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The present study aimed to conduct a structural interpretive analysis of the 

professional identity of faculty members in the post- COVID-19 period, with 

an emphasis on teaching. This research, grounded in pragmatism and 

employing a mixed-methods approach, was conducted sequentially in an 

exploratory manner, and data were collected in two phases (qualitative and 

quantitative). In the qualitative phase, purposive sampling was carried out 

using the key informant method and the criterion of "theoretical saturation," 

involving 21 faculty members and academic experts who participated in 

unstructured interviews. The interview data were analyzed using thematic 

analysis. To collect data in the quantitative phase, a developed questionnaire 

was given to a focal group consisting of 10 faculty members. To determine 

the relationships among indicators and achieve a structural-interpretive 

model, structural interpretive modeling was employed. The findings indicated 

that the indicators of the professional identity of faculty members in the post-

COVID era, with an emphasis on teaching, include professional ethics, 

enthusiasm and willingness for further learning, changes in beliefs and 

attitudes toward teaching, up-to-datedness, engagement with learners, 

participatory professionalism, changes and transformations in teaching 

methods, emotional and academic support for other instructors in online 

teaching, self-regulation in learning, media literacy, networking and 

collaboration, active presence in collective media and utilization of them, 

mentoring relationships, improvement of social relationships, self-

confidence, and flexibility. The results showed that by embracing changes 

and taking advantage of new opportunities, professors can strengthen their 

professional identity along a path of growth and adaptation to global 

conditions. Ultimately, creating a friendly atmosphere and positive 

communication among faculty members will lead to an environment where 

students and faculty have positive interactions and a sense of belonging to the 

university community. 
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Interpretive Structural Analysis of Faculty Members' Professional Identity… 

 

Extended Abstract 

Introduction 
The concept of professional identity among 

faculty members has long been studied in the 

literature. It is argued that this identity is 

constructed through their engagement with 

the profession and their self-perception in 

relation to their role as university professors. 

The study of the professional identity of 

faculty members is very crucial, as it has a 

significant impact on professors' self-

confidence, their readiness to adapt to 

changes in the classroom and society, their 

professional growth, and their efforts. It will 

lead them towards the teaching that is 

acceptable within the environment and 

culture. Thus, while numerous studies have 

examined faculty professional identity under 

normal circumstances, one area that remains 

unexplored in Iran's academic research is 

how professors construct their professional 

identity during global crises—particularly in 

the post-COVID era. Therefore, the paucity 

of research in this domain has hindered 

deeper comprehension of faculty 

professional identity in the post-COVID era 

and the maintenance of professional 

cohesion during crises. This critical gap has 

significantly heightened the necessity for 

conducting such a study. It is clear that 

conducting such research will help provide 

solutions for professors to maintain their 

cohesion during times of crisis, design 

professional and effective educational 

programs and teaching methods, redefine 

their roles in the university, acquire new 

skills for better management of digital 

participation and monitoring of student 

learning, and adapt to new changes. 

Therefore, this study aims to employ a 

qualitative approach to identify indicators of 

faculty professional identity in the post-

COVID era, with particular emphasis on 

teaching practices, followed by interpretive 

structural analysis. 

 

Research Questions 
What are the indicators of professional 

identity among university faculty members 

in the post-COVID era, with particular 

emphasis on teaching? 

    What is the interpretive structural model 

of professional identity among university 

faculty members in the post-COVID era, 

with specific focus on teaching? 

 

Method 
This study adopts a practical applied 

research design, employing an exploratory 

sequential mixed methods approach 

(qualitative-quantitative) for data collection 

and analysis. The first phase employs a 

qualitative research design using thematic 

analysis. Data collection was conducted 

through semi-structured interviews with 

subject matter experts. Potential study 

participants included all faculty members at 

Iranian universities who were identified as 

knowledgeable regarding the research 

subject matter. The study employed 

purposive sampling through the "critical 

case" selection method, with participant 

eligibility determined by their teaching 

experience during and after the COVID-19 

pandemic. Theoretical saturation was 

employed as the criterion to determine 

sample size. Interviews continued until 

reaching theoretical saturation, resulting in a 

final sample of 21 interviews. The study 

utilized thematic analysis to systematically 

examine and interpret the interview 

transcripts. 

 

Findings 
The findings obtained from the interview 

analysis indicated that 16 main indicators of 

the professional identity of university faculty 

members emerged post-COVID-19, with an 

emphasis on teaching. The identified 

indicators include professional ethics, a 

desire and willingness for further learning, 

changes in beliefs and attitudes toward 

teaching, being up-to-date, collaboration 

with learners, participatory professionalism, 

transformation in teaching methods, 

emotional and academic support for other 

instructors in online teaching, self-direction 

in learning, media literacy, networking and 

collaboration, active presence in social 

media and its utilization, mentoring 

relationships, improvement of social 

communications, self-confidence, and 



 

 

Studies in Learning & Instruction: Vol.17, No.1, 2025, Ser 88 

flexibility. Based on the results obtained 

from determining the relationships and 

ranking of indicators, the interpretive 

structural model of the professional identity 

indicators of faculty members in the post-

COVID period was outlined at seven levels. 

Level one, which includes four indicators: 

"collaboration with learners," 

"transformation in teaching methods," 

"emotional and academic support for other 

educators," and "improvement of social 

relationships," is considered the most 

influenced level. In contrast, level seven, 

which contains two indicators: "professional 

ethics" and "change in beliefs and attitudes 

towards teaching," is regarded as the most 

influential level. 

 

Discussion 
The identified professional identity 

indicators serve as a framework for faculty 

members to reinforce their evolving roles 

throughout their academic careers. 

Professional identity can help faculty 

members and encourage them to fully 

dedicate themselves to their work, 

experience joy, success, and a sense of value 

in their jobs, reduce their depreciation rate 

and encourage them to actively improve 

their professional skills. Faculty members 

serve not only as a support network and 

resource for addressing teaching challenges, 

but also - as professors discovered post-

COVID-19 - they can share all of their 

teaching experiences with one another and 

engage in mutual learning 

 

    Keywords: COVID-19, interpretive-

structural analysis, professional identity, 

professors, teaching 
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علمی در پساکرونا با تأکید بر تدریس:  ای اعضای هیئت ویت حرفهتفسیری ه  تحلیل ساختاری

 یک مطالعه آمیخته 
 

 * 2اله داورپناهتهدای  سید ،  1فرمصطفی باقریان
 . ریزی آموزش عالی، تهران، ایران آموزشی و درسی، موسسه پژوهش و برنامه استادیار، گروه توآوری. 1

 .  شناسی، دانشگاه اصفهان، اصفهان، ایرانو روان استادیار، گروه علوم تربیتی، دانشکده علوم تربیتی . 2
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با تأکید   پساکرونازمان  در  علمی  هیئتای اعضای  پژوهش حاضر با هدف تحلیل ساختاری تفسیری هویت حرفه

  گرایی و رویکرد آمیخته از نوع اکتشافی متوالی انجام شدبر تدریس صورت گرفت. این پژوهش با ماهیت عمل

با استفاده از . در بخش کیفی، نمونهگردیدآوری  ی( جمعهای پژوهش طی دو مرحله )کیفی، کمّداده  و گیری 

و  علمی  هیئتنفر از اعضای    21نظران کلیدی و معیار »اشباع نظری« با  رویکرد هدفمند از نوع روش صاحب

با استفاده از روش تحلیل مضمون خبرگان دانشگاهی مصاحبه بدون ساختار انجام گرفت. تحلیل مصاحبه ها 

شده در اختیار گروه کانونی متشکل  تدوین  ةنام پرسش  ها دادهآوری  منظور جمعی بهصورت گرفت. در بخش کمّ

قرار داده شد. برای تعیین ارتباط بین نشانگرها و دستیابی به الگوی ساختاری  می  علهیئتنفر از اعضای    10از  

نشانگرهای هویت  که  ها حاکی از آن بود  تفسیری استفاده شد. یافتهـ  سازی ساختاری  تفسیری آن از روش مدل  -

تأکزمان  در  علمی  هیئتای اعضای  حرفه  با  به  بر تدریس شامل اخلاق حرفه   دی پساکرونا  تمایل  ای، رغبت و 

گرایی ایروز بودن، همراهی با فراگیران، حرفه ، تغییر در باورها و نگرش نسبت به تدریس، بهشتریب   یادگیری

از سایر مدرسان در تدریس آنلاین،    علمیهای تدریس، حمایت عاطفی و  مشارکتی، تغییر و تحول در شیوه

گیری و بهره  های جمعیسازی و همکاری، حضور فعال در رسانهای، شبکهخودراهبری در یادگیری، سواد رسانه 

با  بود  پذیری، بهبود روابط اجتماعی، خودباوری و انعطافگریمربی، روابط  هااز آن نتایج نشان داد استادان   .

مسیر رشد و تطابق با    ای خود را درتوانند هویت حرفههای جدید میگیری از فرصت پذیرش تغییرات و بهره

منجر  علمی  هیئتایجاد فضای دوستانه و ارتباطات مثبت بین اعضای  در نهایت،  .  نمایندشرایط جهانی تقویت  

با همدیگر ارتباطات مثبت و احساس تعلق نسبت به  علمی هیئتبه فضایی خواهد شد که دانشجویان و اعضای  

 . محیط دانشگاه داشته باشند

 

 : های کلیدیواژه

 ل یتحل،  استادان  ،یریگاندازه 

 س،ی تدر  ،تفسیریـ  ساختاری  

 ی  ا حرفه تی ، هو19- کووید
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 41 خته ی مطالعه آم ک ی: سیبر تدر  دیدر پساکرونا با تأک یعلم ئتیه  یاعضا یاحرفه  تیهو یری تفس یساختار  لیتحل

 

 مقدمه
هاست در ادبیات مورد مطالعه قرار گرفته است و استدلال بر این است مدتعلمی  هیئت اعضای    1ای مفهوم هویت حرفه

عنوان استاد  های شناسایی خودشان در ارتباط با نقش خود بهشان و روشکه چنین هویتی براساس تعامل آنان با حرفه 

در محیط کلاس درس و    ان لاح هویت، بازتابی از درک و برداشت شخصی استادطشود. اگرچه اصدانشگاه ساخته می 

است  دانشگاهی  چگونگی    فضای  براساس  شبکه  تأثیرپذیریاما  جامعه،  از  جهتاستادان  و  یادگیری  های  گیریهای 

های یادگیرندگان و محیط  ای استادان بازتابی از ویژگیگفت هویت حرفه  توانمی  به عبارتی،گیرد.  میتحصیلی شکل  

های  اجتماعی و فرهنگی، برنامه  -های نهادی  های درس، دانشگاه، جامعه و سطوح بالاتر محیط، ویژگیتدریس در کلاس

ذار است  تأثیرگ علمی  هیئت های روزمره اعضای  نفعان است؛ چراکه این موارد بر اهداف و فعالیت آموزش مدرسان و ذی

(Nazari  et al., 2023; Ulla   et al., 2024). 

ها و  ها، انگیزه، باورها، ارزشهابر ویژگیمبتنیو  ها در مورد حرفه فرد  شناخت ای از  ای شامل مجموعههویت حرفه    

های شغلی  کند که ادراکات، تفسیرها و اقدامات فرد را در موقعیت ارچوب شخصی ایجاد میهتجربیات است و یک چ 

) هدایت می تعریف هویت حرفهRichter et al. 2021کند  در مورد  دیدگاه  دو  اول، هویت  (.  دیدگاه  دارد:  ای وجود 

عنوان ارزیابی و شناخت افراد از حرفه خود  بیند و دیدگاه دوم آن را بهای خاص میعنوان یک هویت حرفهای را بهحرفه

 Festinger    3نشئت گرفته که براساس نظریه مقایسه  Tajfel  (1974)  2. دیدگاه اول از نظریه هویت اجتماعی کندتعریف می

et al. (1950) یافتهتوسعه یافته است. دیدگاه دوم از دیدگاه اول تکامل ( تر استHu  et al., 2024 .) 

اجتماعی،    جمله علوماز مختلف  های  های گسترده در رشتهنقش حیاتی خود منجر به بحث   دلیلبهای  هویت حرفه    

( آموزش شده است  اطلاعات و  ارتباطات، علوم  مدیریت،  آن  Hu  et al., 2024پزشکی،  نقش  در بخش آموزش   .)

، رضایت، ارتباط و تعامل افراد با  نقش مهمی در تشکیل هویت، شخصیت   آموزشکه  چراتر است؛  حیاتیتر و  برجسته

ها آموزش کسانی هستند که رسالت آن   جملهازعلمی  هیئت ها دارد. اعضای  پذیرتر کردن آن تر جامعهدیگران و از همه مهم 

؛  است ، رشد نیروی انسانی و شکوفا کردن استعدادهای افراد  افرادپذیرتر کردن  منظور جامعهو تربیت نیروی انسانی به

زمانهویت حرفه  بنابراین همه  در  و  بوده  در جامعه حیاتی  افرادی  ویژهای چنین  توجه  مورد  باید  بگیرد.  ها  قرار  ای 

Akkerman and Meijer   (2011  ) نظریه خود گفتمانی« ترکیب دیدگاه مدرن و پست 4از  با  ارائه دیدگاه  «  مدرن برای 

میجامع استفاده  هویت،  از  آن تری  می  هاکنند.  و  استدلال  پیوسته  هم  و چندگانه،  واحد  هم  مدرسان  هویت  که  کنند 

با  دررابطههویت خود را  مدرسان  Holland and Lachicotte    (2007  ،)ناپیوسته و هم فردی و اجتماعی است. طبق نظر  

کند.  ها عمل مییک مبنای اطلاعاتی برای عملکرد آن  عنوانبه  کهدهند  های ساکن« خود توسعه میموقعیت و    ها»نقش

عنوان ارتباط  ( و بهSheridan, 2013ای )عنوان ایجاد مداوم روایت زندگی شخصی و حرفهرا به  علمیبرخی دیگر هویت  

رسد که هویت اعضای  کنند. به نظر میشده به دیگران معرفی میدادهترین هویت نشانچندین روایت برای ایجاد مقبول

 (.  Izadinia, 2013گذارد ) ها با دانشجویان خود تأثیر میها، موضوعات تدریس و نوع تعامل آن بر عملکرد آنعلمی  هیئت 

گسترده بر روی    طورهای متفاوت، بهای و عناصر آن در زمینهو درک مختلف از واژه هویت حرفه  مفاهیم  وجودبا    

با انتظارات و معانی بیرونی    واجههای مدرسان فرایندی پویا و مداوم برای ماین موضوع توافق شده است که هویت حرفه 

 
1. professional identity 
2. social identity theory  
3. comparison theory 
4. theory of dialogical self 
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یا کیفیت ذاتی    ساختار ثابت ای استادان  کنند که هویت حرفهمدرن استدلال میهای پست همچنین دیدگاهو درونی است.  

یابد. ای توسعه میو مداوم است که در طول زندگی و تجربه حرفه  حال تغییر، پویادرها نیست بلکه فرایندی دائماً  آن 

است که شامل  های آنهای حرفهو همچنین زمینهشخصی استادان و تجربیات گذشته    هایتأثیر ویژگیتحت توسعه آن  

بر تجربیات شخصی،   Tsui  (2007)و    Park  (2011)(.  Reeves, 2018ها و باورهای مهم است ) دانش، تخصص، شیوه

  پژوهشگرانتأکید کردند. برخی از  ای  های حرفهگیری هویت عنوان بازیگران کلیدی در شکلای و اجتماعی افراد بهحرفه

ار است. همچنین ای تأثیرگذای بر هویت حرفهتأیید کردند که محیط اجتماعی، محیط کار، نفوذ همتایان و مقررات حرفه

و حمایت اجتماعی ممکن است بر    خطرات شغلیرضایت شغلی، تعادل کار و زندگی، ادراک    ندبرخی دیگر معتقد

 (. Mao  et al., 2021) باشندای مؤثر هویت حرفه

افزایش نتایج در    منظورسازی رهبران برای ارزیابی و تجسم مجدد مشکلات به ای مسیری را برای آمادههویت حرفه    

(، پیچیده و Richter et al., 2021( و یک مفهوم چندبعدی )Joseph & Godfrey, 2023کند )سطح سیستم فراهم می

( آن  Lee & Jang, 2023پویا  اجزای اصلی  در مورد  توافق واحدی  ندارد( است و هنوز  بهوجود  مفهوم.    سازیدلیل 

ای استادان را  مدرسان، در مورد اینکه چه چیزی هویت حرفهدر ادبیات تدریس و آموزش    ایمتفاوت از هویت حرفه

تواند  می   Gee  (1990)شده توسط  ئهسازی هویت ارا. مفهوم(Beijaard et al., 2004)نظر وجود ندارد  دهد، اتفاق شکل می

، هویت که »هستی« در زمان و مکان خاص است،  Gee  (1990)  ةبه گفت.  ای استادان نشان دهددرک ما را از هویت حرفه

ممکن است در مواقعی مبهم و نامشخص باشد.  Gee (2000)های مختلف تغییر کند و به اعتقاد تواند براساس محیطمی

Gee  (1990)  دارای   شناسدمیها را  که جامعه آن  اینحوه دارند بلکه به  تنها به نوع شخصیتی کهمعتقد است که افراد نه

می  ،اینباوجودهستند.    مختلفهای  هویت  استدلال  اصلی او  »هویت  افراد  که  که  1کند  دارند  مختلف هامحیط  با «    ی 

 .ی بیشتری داردسازگار

(  1است:    این مواردای مدرسان پدید آمدند شامل  های هویت حرفهعنوان جلوهچهار مؤلفه که از مطالعات مختلف به    

یعنی باور ؛  3( خودکارآمدی2کند.  ها احساس مسئولیت می فرد از وظایفی که نسبت به آن  ادراک   به معنای؛  2وظیفهادراک  

  .Canrinus et al( بعد سوم که توسط  3آمیز با الزامات خاص حرفه خود؛  برای رویارویی موفقیت   فرد به توانایی خود 

ادراک رضایت  (2012) معناست؛    4برجسته شده است  تجربه  ابدین  در یک شغل ممکن    که  به  موفقیت  منجر  است 

(؛ Richter  et al., 2021)  گرددکه تجربه شکست ممکن است منجر به احساس استرس احساس رضایت شود، درحالی

درباره فرایند تدریس،   استادانشود که  ای از اعتقادات و تصورات فردی اطلاق میمجموعه؛ به  5تدریس  ی( باورها4

ای مدرسان برای اعمال لفه مذکور هویت حرفهؤ (. چهار مKelchtermans, 2009و خودشان دارند )  دانشجویانیادگیری،  

   Malmهمچنینها اثر بگذارد.  در محیط کار بسیار مهم است و ممکن است بر عملکرد و کیفیت آموزش آن   هاآنو رفتار  

( انتخاب  1، معرفی کرده است که شامل  ای استادان تاثیرگذار است گیری هویت حرفهکه بر شکل( سه حوزه اصلی  2020)

( انجام  3پژوهش )یعنی بورس تحصیلی( و    طریقاز   جوییخودسازی و دانش(  2های آموزشی )یعنی تدریس(؛  روش

 کردندهایی از مدرسان را شناسایی  گروه  داشتنداظهار    Jonker et al.   (2018)های اداری )یعنی خدمات( است.  مسئولیت 

 
1. core identity  
2. task perception 
3. self-efficacy 
4. perception of satisfaction 
5. beliefs on teaching 



 43 خته ی مطالعه آم ک ی: سیبر تدر  دیدر پساکرونا با تأک یعلم ئتیه  یاعضا یاحرفه  تیهو یری تفس یساختار  لیتحل

 

ا انتظارات  که الگوهای مشابهی  در مورد تدریس خوب، وظایف    جمله مفروضاتاز شده،  درک ز باورهای هنجاری و 

 استادان و اشکال ترجیحی تعامل با دانشجویان را دارند. یآموزش

ای پرستاران شامل توسعه هوش هیجانی، تقویت عدالت اجتماعی،  ( هویت حرفه 2024) .Douglass et al به عقیدة    

 Landis et al.  (2024). همچنین  است گیری و اقدامات متمرکز  نشان دادن استحکام اخلاقی و توسعه قاطعیت در تصمیم

ای پرستاران شامل همدلی، صداقت، ارزش دادن به عدالت، ترین نشانگرهای هویت حرفهمهم  دریافتنددر پژوهش خود  

ها، ارزیابی شواهد، الگوهای  برای تنوع، فراگیر بودن، دانش، آگاهی اخلاقی، تشخیص نشانه یگذارخودمختاری، ارزش

  گوی ونوآورانه، گفت ارتباط مؤثر، طرز فکر  ، اعتماد، تعهد به تعالی، مدافع دیگران، شجاعت،  ذهنیت پرسشگر، رهبری

Ulla et al.   (2024  ). در پژوهشی دیگر،  است ، انگیزه، خودتنظیمی، خودآگاهی و خودمراقبتی  پذیریمشارکتی، انعطاف

به تدریس آنلاین    تدریس حضوری  انتقال ناگهانی  زماندر    زبان انگلیسی  مبتدی  به این نتایج دست یافتند که مدرسان

کردند. تغییر ناگهانی باعث شد تا مدرسان  گو میوگفت   با یکدیگر  طریق بازاندیشیاز  19-کوویدبیماری    گیریدلیل همهبه

عنوان یک محیط جدید توسعه دهند. ای متناسب با آموزش آنلاین را بهتجربیات خود تامل کنند و هویت حرفه   بر روی

ای  های اجتماعی بر هویت حرفهسایر نتایج پژوهش نشان داد باورهای مدرسان، تجربیات عاطفی مثبت و منفی و زمینه

 .گذارندمیمدرسان تأثیر 

که یک جامعه علمی و عملی نقش پررنگ   انجام دادند به این نتایج دست یافتند  Yang  et al.   (2022)در پژوهشی که      

های  شود که ایدهکند. حمایت از تدریس همکاران منجر می ای در پرداختن به مسائل مشترک با تدریس ایفا میو برجسته

های تدریس و ارزشیابی  دست آید، شیوهه  های جدید در کلاس بجدیدی در تدریس برای استادان ایجاد شود، نوآوری

تدریس آنلاین جریان  پویاست و استادان در    فرایندی  ایهای درس اجرا کنند. هویت حرفهروز و مطلوبی را در کلاسبه

ای خود بودند؛  ها مجبور به تغییر هویت حرفهآن ،با تغییر شیوه آموزشی ند زیراداد شکلخود را جدید ای  هویت حرفه

که  در پی شرایط خاص به وجود آمده بود و براساس نیازهای این محیط،    شدندچراکه با محیط آموزشی جدیدی روبرو  

های  ( حاکی از آن بود که شیوه2021)  .Richter et alه، نتایج پژوهش  هویت تدریسی خود را تغییر دادند. در همین رابط

استادان ریشه در هویت حرفه به اینکه شیوه  برای  ا که ؛ بدین معنها داردای آنتدریس  روز و مطلوب و  های تدریس 

  ند در پژوهش خود دریافت  Ulla et al.   (2024)  ای خود را توسعه دهند.تدریس باکیفیتی داشته باشند باید هویت حرفه

های آموزشی و نتایج یادگیری  های تدریس، تواناییبا مسائلی چون روش  19-کوویدشیوع بیماری  مدرسان در دوره  که  

 مناسب در تدریس آنلاین مرتبط است.  یهای پداگوژمهارتها به عدمبسیاری از این چالش ؛دانشجویان درگیر بودند

تواند هویت مدرسان، حس عاملیت و  حاکی از آن بود که تدریس آنلاین می  Nazari et al.   (2023)نتایج مطالعه      

برای اینکه در تدریس آنلاین    استادانها به جامعه خود را بازتعریف و بازاندیشی کند. بر همین اساس،  میزان تعلق آن

های جدیدی  های تدریس و محتوای آموزشی خود را برای آموزش از راه دور بازنگری و مهارتموفق باشند باید روش

های آموزشی حضوری مجبور شدند برای  ، سیستم19-کوویدرا برای موفقیت در تدریس آنلاین یاد بگیرند. با شیوع  

. تغییرات فوری در تغییر ساختار  روی آورندبه آموزش آنلاین    اضطراری  صورتبه،  در شرایط امن از آموزش  اطمینان  

ای جدید  های حرفههای جدید و توسعه هویت وقت مستلزم یادگیری سریع فناوریهای آنلاین تمامها به حالت کلاس

 در بیشتر موارد بود.  

های  های تدریس و نقشتوجه بین بسترهای آنلاین و حضوری ممکن است نیازمند اجرای شیوه  های قابلتفاوت    

کار  تازه  استادانباتجربه در تدریس آنلاین همچون    استادانویژه اینکه بسیاری از  متفاوت و توسعه هویت آنلاین باشد؛ به
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در    مستمر و مداومگوی  وهای جدید مستلزم گفت هویت   گیریشکل،  پژوهشی  کنند. براساس بسیاری از ادبیاتعمل می

طور مکرر  به  است که مورد نقش استادان و دانشجویان است؛ چراکه شامل تفسیر و توضیح مجدد استادان از تجربیاتی  

بسیاری در   مطالعات  ، از آنسپو    19-کووید  بیماری  با شروع  بنابراین؛  (Hu  et al., 2024)  گذارندآن را پشت سر می 

بسیار کمی به باورهای    که توجهدرحالیاست  و دانشجویان انجام شده  علمی  هیئت مورد آموزش آنلاین از دیدگاه اعضای  

ها در محیط آنلاین و حضوری شده های آموزشی آنها و نقشاستادان در مورد تدریس و یادگیری و همچنین شیوه

کنند که ممکن است بر  آموزشی کاملاً متفاوتی را تجربه می   ةاست. با تغییر آموزش از حضوری به آنلاین، استادان زمین

،  Beijaard et al.  (2000)های  ها تأثیر بگذارد. مطالب مذکور در پژوهشها، باورها و عملکردهای آن نقشنحوه درک،  

Baran et al.  (2013)  ،Jonker et al.  (2018)    .در سراسر جهان، فرایند تدریس و یادگیری دانشجویان  به تأیید رسیده است

صورت  بهها و آغاز تدریس  قرار گرفت. این امر منجر به توقف تدریس حضوری در کلاس  19-کووید  تأثیر بیماری تحت 

  طوربهها ها نتوانند از سیستممنجر شد دانشگاه  19-کوویدبیماری های مختلف شد. شیوع ناگهانی  طریق پلتفرماز  آنلاین

دریافتند که    König et al.  (2020)های تدریس آنلاین کنار بیایند. در همین راستا  برداری کرده و با چالشکامل بهره

ها را به چالش کشید و  های تدریس آناستادان در طول گذار ناگهانی به تدریس آنلاین با مسائلی مواجه شدند که شیوه

مسائل اذعان داشتند که تدریس آنلاین و    Nazari and Seyri  (2023)شان را مورد تردید قرار داد.  آموزشی های  توانایی

 Baranبه اعتقاد  ها تأثیر گذاشت.  بر هویت آن  استادان را بازتعریف و بازطراحی نمود و  تا حد زیادی هویت   مرتبط با آن

et al.  (2013)    وBeijaard et al.   (2004)  گذارد شان تأثیر می شوند بر هویت شخصیافراد زمانی که با تغییراتی مواجه می

 کنند. و احساس ناامنی می 

مواردعلاوه     هویت حرفه  بر  مطالعه  اعضای  مذکور،  است؛ چراکه  علمی  هیئت ای  مهم  بر  بسیار  توجهی  قابل  تأثیر 

های آنان  ای و تلاشها برای انطباق با تغییرات کلاس درس و جامعه؛ رشد حرفهبر آمادگی آن نفس استادان،  بهاعتماد

متعددی    که مطالعاتدرحالی،  نیبنابرا؛  قبول باشد  قابلخواهند رفت که در محیط و فرهنگ    سمت تدریسیبهگذارد و  می

ای در کشور ایران  که مطالعه  هاییاست، لیکن یکی از حوزهای استادان در شرایط عادی پرداخته  به بررسی هویت حرفه

؛  زمان پساکرونا بوده است   ژهیوبههای جهانی  ای استادان در زمان بحراندر مورد آن صورت نگرفته است هویت حرفه

ای استادان در  تر از هویت حرفهدر این زمینه، مانع دستیابی به فهم و درک عمیق  گرفتههای صورتکمبود پژوهش  لذا

گردیده است که ضرورت انجام چنین وجب  ای در شرایط بحران شده و همین امر مزمان پساکرونا و حفظ انسجام حرفه

پژوهشی دوچندان شود. بدیهی است انجام چنین پژوهشی کمک خواهد کرد تا با ارائه راهکارها، استادان در دوران 

ای و مطلوبی را طراحی کنند، نقش خود را در  های آموزشی و تدریس حرفهبحران انسجام خود را حفظ نمایند، برنامه

های جدیدی برای مدیریت بهتر مشارکت دیجیتال و نظارت بر یادگیری دانشجویان  دانشگاه بازتعریف نمایند، مهارت 

  با استفاده از رویکرد کیفی،   ؛ لذا این پژوهش سعی بر آن دارد تاازگاری داشته باشندکسب کنند و با تغییرات جدید س 

هویت حرفه استادان  نشانگرهای  زمان  ای  تحلیل    باپساکرونا  در  از  استفاده  با  و سپس  شناسایی  را  تدریس  بر  تأکید 

 :  پاسخ دهد هااین پرسشتفسیری مورد بررسی قرار دهد و بدین صورت به  -ساختاری 

 پساکرونا با تأکید بر تدریس چیست؟  زمان ها دردانشگاهعلمی هیئت ای اعضای نشانگرهای هویت حرفه. 1

پساکرونا با تأکید بر تدریس زمان  ها در  دانشگاهعلمی  هیئت ای اعضای  الگوی ساختاری تفسیری هویت حرفه.  2

 چیست؟ 
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 روش پژوهش 
ی(  کمّ  -متوالی اکتشافی )کیفی   - آمیخته  ،پژوهش حاضر براساس هدف کاربردی و براساس روش گردآوری اطلاعات

روش   نوع  از  کیفی  اول،  مرحله  در  رویکرد  مضمون است.  به  است  تحلیل  مصاحبه  و  از  اطلاعات  گردآوری  منظور 

علمی  هیئت کنندگان بالقوه پژوهش شامل تمامی اعضای  نظران بهره گرفته شده است. مشارکت با صاحب   یافتهساختارنیمه

گیری با استفاده از رویکرد  پژوهش مطلع تشخیص داده شدند. نمونه  بودند که در ارتباط با موضوعهای ایران  دانشگاه

کنندگان سابقه تدریس در دوره « انجام شد و معیار انتخاب مشارکت 1نظران کلیدی هدفمند و به روش انتخاب »صاحب 

ها تا رسیدن به اشباع  آن بود. برای تعیین حجم نمونه نیز از معیار اشباع نظری بهره گرفته شد و مصاحبه  ازو بعدکرونا  

ی بخش کیفی  هاشوندهمصاحبهشناختی  مشخصات جمعیتمصاحبه صورت پذیرفت.   21نهایت    نظری ادامه یافت و در

 ارائه شده است.  1در جدول 

 

 شوندگانمصاحبهشناختی . مشخصات جمعیت1جدول  

 کد

مصاحبه  

 شونده

مرتبه   جنسیت 

 علمی

کد  دانشگاه رشته 

مصاحبه  

 شونده

مرتبه   جنسیت 

 علمی

 دانشگاه رشته 

 شهید بهشتی علوم تربیتی استادیار  زن 12 اصفهان  مدیریت  دانشیار  مرد  1

 شهید بهشتی علوم تربیتی دانشیار  مرد  13 اصفهان  علوم تربیتی دانشیار  مرد  2

علامه   علوم تربیتی دانشیار  مرد  14 اصفهان  علوم تربیتی استادیار  زن 3

 طباطبایی 

علامه   علوم تربیتی دانشیار  مرد  15 اصفهان  مشاوره استادیار  زن 4

 طباطبایی 

فلسفه تعلیم و   استادیار  مرد  16 اصفهان  سی شناروان استادیار  مرد  5

 تربیت 

فردوسی  

 مشهد 

 گیلان  علوم تربیتی استادیار  مرد  17 اصفهان  شناسی جامعه دانشیار  مرد  6

 کردستان  علوم تربیتی دانشیار  مرد  18 فرهنگیان  علوم تربیتی استادیار  مرد  7

 اهواز  علوم تربیتی استادیار  مرد  19 فرهنگیان  آموزش عالی  استادیار  مرد  8

 فرهنگیان  علوم تربیتی استادیار  مرد  20 فرهنگیان  علوم تربیتی استادیار  مرد  9

 یاسوج علوم تربیتی دانشیار  مرد  21 تهران  علوم تربیتی استادیار  مرد  10

 تهران  علوم تربیتی دانشیار  مرد  11

 

ابتدای هر      پرسش عنوان  شد و در ادامه بهکنندگان تشریح میتک ارشمطورکلی هدف پژوهش برای  مصاحبه به  در 

پساکرونا شامل  زمان  در    تدریس  ةاستادان در حوزای  : »هویت حرفهشدمیکنندگان پرسیده  اصلی پژوهش از مشارکت 

بودن اطلاعات اطمینان داده    خصوص محرمانهدرکنندگان  شرکت ها، به  است؟«. در ضمن انجام مصاحبه  یهایچه مؤلفه

، متن  وتحلیلمنظور تجزیهها انجام شد و صدا ضبط و سپس بهمصاحبهشوندگان،  از مصاحبه  از کسب اجازهپسشد و  

 مکتوب گردید.   هامصاحبه

 
1. critical case 
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شده است. با توجه به تنوع رویکردهای    بهره گرفته  1ها از روش تحلیل مضمونوتحلیل متن مصاحبهمنظور تجزیهبه    

 Smit (1995, as cite in Yadolahi Dehcheshmehوش مضامین بر مبنای رتحلیل مضمون، در پژوهش حاضر، تحلیل  

et al., 2019)   ها )این مرحله شامل چهار مرحله  تحلیل دادهوها؛ ب( تجزیهگام انجام گرفت: الف( تولید دادهو طی سه

سازی  ها، خلاصهبندی مقولهکردن و خوشه  فهرست ها،  به مقوله   خیص و برچسب زدنفرعی است: مواجهه اولیه، تش

ها( محتوای هر مصاحبه بلافاصله  هگام اول )تولید داد  ترتیب که دربدینها.  ها در قالب یک جدول(؛ ج( تلفیق مقولهمقوله

بر روی کاغذ، متن هر مصاحبه توسط پژوهشگر چندین   هامحتوای مصاحبه  سازیاز پیادهبعد.  دشانجام مکتوب می  ازبعد

ها ها، مفاهیم، مقوله ای که شامل برخی تداعیاولیه کدهایمرتبه با دقت بازخوانی و فعالانه مورد قضاوت قرار گرفت و 

هایی توانست معرف بخشهای بعدی به کار آید، مشخص گردیدند. سپس مضامینی که میتوانست در گامو غیره بود و می

  پژوهشگرهای اصلی و فرعی،  بندی مقولهبندی و دستهمنظور خوشهاز متن باشند، تعیین و ثبت شدند. در مرحله بعدی به

گر  پوشانی داشتند را با همدیو همو مشخص نمودن مضامین فرعی، مضامینی که دارای شباهت بودند    از استخراجپس

ها یک جدول خلاصه  مصاحبه  یک ازهربرای محتوای  که  طوریکرد. بهگذاری  عنوان یک مضمون اصلی نامترکیب و به

ها شده، همه جدول ها و مضامین شناساییادغام مقولهاز مضامین اصلی و فرعی تشکیل شد. در آخرین گام برای تلفیق و  

ها مضامین اصلی  ها و تفاوتدر مضامین، مقایسه مداوم و شناسایی مشابهت   وریغوطه  طریقازو  کنار هم قرار گرفتند  

 های بخش کیفی قرار گرفت. های آن مبنای گزارش یافتهبندی شدند که دادهو فرعی در یک جدول دسته

)کمّ     پژوهش  بین  در مرحله دوم  ارتباط  تعیین  از مرحلهمؤلفه ی( جهت  الگوی    های مستخرج  به  کیفی و دستیابی 

استفاده شد. این   یابی میان مختصصانتوافق بر  مبتنی  2تفسیری   -سازی ساختاریساختاری تفسیری آن از رویکرد مدل 

توسط   بار  نخستین  به   Warfield  (1974)روش  این روش طور  مطرح شد.  اینکه  به  توجه  با  از    دقیق،  کلی  ساختاری 

بر قضاوت گروهی است  ازآنجاکه متکیگویند و  میبه آن ساختاری    کندها را مشخص می ای از روابط بین مؤلفهمجموعه

نهایت یک روش    گیرد، تفسیری است. درها براساس قضاوت خبرگان صورت میبندی مؤلفهو تعیین روابط و سطح

بین عوامل و نیز ساختار کلی از روابط و نحوه تأثیرگذاری و   شدهروابط خاص شناساییدر آن  سازی است؛ زیرا  مدل 

 . (Aloini et al., 2012)شود تأثیرپذیری متغیرها عرضه می

منظور ی بهقضاوت گروهی و خبرگان است، در مرحله کمّ  برمتکیتفسیری    -سازی ساختاری ازآنجاکه رویکرد مدل    

کانونی متشکل از  گردآوری داده کشور که در بخش کیفی نیز   های علمی دانشگاهنفر از اعضای هیئت   10ها از گروه 

کیفی بود.   مستخرج از بخش  تفسیری  -سازی ساختاری  ة مدلناممشارکت داشتند، بهره گرفته شد. ابزار پژوهش پرسش

پرسش بهرهتدوین  ةنامروایی محتوایی  با  از روش  شده  اطمینانپس گردید.  تائید    Lawshe  (1975)گیری  روایی    از  از 

و به شکل ماتریس مربع تنظیم و در    تفسیری  -سازی ساختارمدلنامه متناسب با روش  شده، پرسشطراحینامه  پرسش

مورد    1/ 3نسخه    ISMافزار  با نرمی  شده در بخش کمّهای گردآورینهایت داده  کنندگان قرار داده شد. دراختیار مشارکت 

 وتحلیل قرار گرفت. تجزیه

 هایافته

وتحلیل قرار گرفت که در  شده نیز طی دو مرحله مورد تجزیهها و اطلاعات گردآوریدادهژوهش،  متناظر با مراحل پ

 اختصار گزارش شده است. به شدههای حاصل، یافتهادامه

 
1. thematic analysis 
2. Interpretive Structural Modelling (ISM) 
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 پساکرونا زمان درعلمی هیئتای اعضای  مرحله اول( شناسایی نشانگرهای هویت حرفه

پژوهش اول  مرحله  مصاحب  ،در  اعضای    ةاز  با  ساختار  و  بهره  علمی  هیئت بدون  شد  بررسیپس گرفته  تحلیل   از  و 

پساکرونا استخراج گردید. نتایج زمان  در  علمی  هیئت ای اعضای  ها، مضامین مربوط به نشانگرهای هویت حرفهمصاحبه

 گزارش شده است.  2در جدول  هاهای کیفی حاصل از مصاحبهوتحلیل دادهتجزیه

 

 هاشده از مصاحبه ن اصلی و فرعی استخراج مضامی  .2جدول  
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ب تدریس در زمان فراگیری کرونا واقعاً طاقت خصوص اوایل کار. گاهی هفرسا بود 

نمیسیستم   احساس  همراهی  دانشجویان.  گاهی  شده میکرد  منجر  امر  همین  کنم 

حاضر در امر تدریس بردبارتر و صبورتر باشم. شاید بتوان گفت این ویژگی درحال

های آنلاین در همکاران واسطة کلاسمعلمی است در زمان کرونا و به  که لازمه کار

 (.8تقویت شده است )کد 

به فضای مجازی و آموزش آنلاین کوچ   بارهیکبهمعلمان  با شیوع کرونا استادان و  

دانش فناوری و رسانه دانشجویان از ما جلوتر   ةدر حوزکه  کردند و تازه متوجه شدند  

ها مرور با تقویت مهارتهستند و احساس کردند که خودکارآمدی لازم را نداریم. به

این خودکارآمدی در استادان تقویت گردید. این مقدمه را بیان کردم که تأکید کنم  

 (.14استاد و مدرس اثربخش در وهله اول باید احساس خودکارآمدی کند )کد 

کنیم همه از  همکاران در مورد آموزش مجازی در کرونا صحبت می  هر زمانی که با

  ة نوب بهنارضایتی  زنند. این  پایین بودن کیفیت تدریس حالا به دلایل مختلف حرف می

وده و در خودش حاکی از آن است که تعهد به تدریس باکیفیت برای استادان مهم ب 

 (. 13شده است )کد  تربعد کرونا مهم
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های دانشگاهی شد، همواره استادان زمانی که کرونا منجر به غیرحضوری شدن کلاس

یاد میگروهدر   از همدیگر  داشتند  مجازی  در فضای  که  اشتیاق هایی  با  و  گرفتند 

هایی بودند که بتوانند به بهترین شکل کلاسشان افزارها و روشیادگیری نرم  دنبالبه

 (. 11)کد  را برگزار کنند

ب  بیشتر  یادگیری  به  میل  و  حوزهرغبت  در  ثمره فناوری  ةخصوص  جدید  های 

 (. 2های مجازی در طول کرونا هست )کد آموزش
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گرایی  و نظری بیان شده که در امر آموزش رویکرد سازنده  صورت تئوریبههمیشه  

گر را صرف مطالب نیست بلکه باید نقش تسهیل  دهندهمؤثرتر هست و مدرس انتقال

داشته باشد. در دوران کرونا این واقعیت بیشتر نمایان شد. باعث شده که مدرسان 

بر مراقبت و حمایت از دانشجویان بیشتر تأکید داشته باشند... ارتباطات   از کرونابعد

با   یا همدلی و همراهی  بیشتر به چشم   از کرونابعددانشجویان  اجتماعی و عاطفی 

 (. 6خورد )کد می

های آموزش نبود ارتباطات دوطرفه و تعامل یا حداقل ضعیف بودن آن یکی از چالش

خواهم طرح ترم که می  شخصه هرب ها  دانشگاهحضوری شدن    از... بعدبودمجازی  

کنم چطور باید مشارکت دانشجویان را افزایش دهم؟  درس آماده کنم به این فکر می

بهتر است؟ شاید این  از چه روش برای درگیر کردن دانشجویان استفاده کنم  هایی 

از دغدغههمه  ازپیشذهنیت   یکی  بوده ولی الان    ی هایگیری کرونا در من ضعیف 

 (.10است که هر ترم و برای هر درسی دارم )کد 

به
دن 

 بو
وز

ر
 

1-
2-

4-
5-

6-
9-

10
-1

1-

12
-1

5-
16

-1
8-

19
-2

1
 

مدرسان همیشه یک اصل اساسی بوده روز بودن دانش و مهارت برای استادان و  به

فناوری که  امروز  دنیای  در  تغییراست.  دستخوش  همواره  آموزشی  توسعه    های  و 

اهمیت پیدا کرده است.   پیش  از  فناوری بیش  ةدر حوزویژه  بهروز بودن  هستند، به

 (. 1روز بودن مستلزم مطالعه و یادگیری مداوم است )کد البته این به
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و برخی مواقع دانش   شوندعنوان بومیان دیجیتال شناخته مینسل دانشجویی جدید به

های آنلاین الزامی در دوره کرونا  فناوری دانشجو از استاد بیشتر است. به لطف کلاس

به این حوزه تقویت کردند...  را در  و مهارت خود  در استادان دانش  واسطة همین 

پیشنهاد  از  ضروری  فناوری  هایمواقع  از  استفاده  جهت  آموزشی   هایدانشجویان 

 (. 5کنند )کد خاص استقبال می
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گونه انتظاری شروع به تبادل های آنلاین استادان و معلمان بدون هیچدر طول آموزش

ها و مواد آموزشی را با همکاران خود به کردند و روشدانش و تجربیات خود می

صورت بهگذاری خیلی سریع و  گذاشتند. در بسیاری از مواقع این اشتراکاشتراک می

گرایی مشارکتی در بین ایشد... شاهد تقویت این فرهنگ حرفهغیررسمی انجام می

 (. 19همکاران هستیم )کد 
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های مجازی دوران کرونا برای خود من یادگیری و تجربه کردن بود... باعث  کلاس

به   نسبت  شوم  مطمئن  و  دهم  قرار  آزمون  مورد  تدریس  در  را  رویکردهایی  شد 

تر است. یکی از این رویکردها تدریس معکوس است  متداول اثربخشرویکردهای  

حاضر یکرد استفاده کردم و درحالها از این روکه در دوره کرونا با توجه به محدودیت

 (.17دانم )کد هم استفاده از آن را مؤثر می

امکانات به  توجه  یادگیریسامانه    با  مدیریت  است...   سیستم  آنلاین شده  تکالیف 

با گذشته متفاوت شده است. به نظرم استادان باید به دانشجویان فرصت    بازخوردها

رسد بازخوردهای لازم را بدهند. به نظر می  از دریافتعدتکالیف ب اصلاح و بازنگری  
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پذیری در زمان کرونا در بین استادان فراگیر شد و همدلی و احساس مشترک آسیب

کردند و به همکاران خود که در ارتباط واسطة همین حس همدیگر را حمایت میبه

ها نیاز داشتند آموزشی به دانش و تجربه آنافزارها و وسایل کمکبا استفاده از نرم

کردند که برای کمک در دسترس هستند این خودش قوت قلب  این حس را القا می

 (. 18بود برای مدرسی که در این حوزه مهارت کمتری داشت )کد 
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 صورت بهرا  بسیاری از نیازهای آموزشی خود  علمی  هیئتدر دوران کرونا اعضای  

های توانمندسازی کردند. در بسیاری از موارد دورهخودجوش و مستقل برطرف می

خود   یراستای رفع نیازهادربودند که  شود و این خودشان  برای استادان برگزار نمی

 (. 9کردند )کد اقدام به یادگیری می
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رویم مگر اینکه دانم چرا این خصلت در اکثر ما وجود دارد که سراغ چیزی نمینمی

  طور کلی همواره بهبود و  ها مورد تأکید  مجبور شویم. آموزش مجازی و آنلاین از دهه

استادان لازم است. ولی   ایشد که سواد رسانهتأکید می برای معلمان و  فناوری  و 

شاهد آن هستیم که اهمیت آن با رخداد کرونا برای ما محرز شد. معتقدم که سواد 

در هر حوزهرسانه استادان  برای  معرف حرفهای  که هستند  )کد ایای  است  گرایی 

21.) 
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را شبکه بین مدرسانی که دغدغه مشترک آموزش آنلاین  ارتباط  برقراری  و  سازی 

های جمعی استادان شروع به همکاری واسطة رسانهشد و به سرعت فراگیربهداشتند 

واسطة همین رغم اینکه جمع شدن افراد در یک مکان مقدور نبود، بهکردند و علی

نشست  هایرسانه یا  و  همکاران جلسات  میاجتماعی  برگزار  را  کردند. های خود 

هایی از همکاران شده است که همچنان پابرجا همین جلسات منجر به ایجاد شبکه

 (. 16هستند )کد 
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های درس را منع و ها و کلاسگرچه کرونا حضور و ارتباطات حضوری در دانشگاه

های اجتماعی امکان تعامل و برقراری ارتباط را برای اعضای محدود کرد اما رسانه

آوردعلمی  هیئت فراهم  جامعه  اقشار  همه  بیو  کروناپیششک  .  اعضای   از  هم 

و دانشجویان در فضای مجازی فعالیت داشتند ولی با شیوع کرونا حضور علمی  هیئت

 استادان فارغ از الزامات سازمانیآن ادامه یافت. خیلی از    ازپستر شد و  ها پررنگ آن

 اندازیهای خاص، صفحات مجازی شخصی خود را راهگیری از پلتفرمجهت بهره

 (.15کردند و اکنون نیز حضور فعالی دارند )کد 
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مضمون 
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کد 

 شوندگان مصاحبه
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 1عنوان منتورینگ   باتوانمندسازی و آموزش سازمانی کارکنان اصطلاحی    ةدر حوز

از فرد یا داریم که فردی دارای دانش و تجربه به راهنمایی و حمایت    گری[]مربی

شاهد انواع   19-کوویدپردازد. در زمان فراگیری  مربوطه می  ةکار در حوزافراد تازه

. در بسیاری از سروابط منتورینگ بودیم نظیر منتورینگ همتایان و منتورینگ معکو

حوز  موارد در  که  خود  همکار  از  کمک   ةهمکاران  داشتند  تخصص  تکنولوژی 

که کرد  گرفتند و گاهی حتی فردی که دارای تخصص بود به همکارانی کمک میمی
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های استادان یا دانشجویی بودیم کرونا کمتر شاهد حضور همکاران در گروه  ازقبل

های اجتماعی بیشتر شده واسطة شبکهکرونا تعامل با دانشجویان و همکاران به ازبعد

 (.12است )کد 
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نفس برخط و بهبود دانش فناوری باعث خودباوری و عزت هایتجربه کردن کلاس

خصوص تدریس آنلاین شده است. در گذشته شاید یک به  تدریس  ةدر حوزاستادان  

عدم  ترس  دلیلبهمدرس   پلتفرماز  و  فناوری  بر  به  تسلط  مایل  کمتر  برخط  های 

های آنلاین این خودباوری کلاس  بود، اما به پشتوانه تجارببرگزاری جلسات آنلاین  

 (.7در استادان و مدرسان تقویت شده است )کد 
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های آنلاین را شده دیگر دغدغه برگزاری کلاس  وجبهای مجازی متجربه آموزش

شود برای نظیر آلودگی هوا تعطیل می  دلایل مختلفیبه  گاه دانشگاههرباشیم...  نداشته  

ترکیبی )مجازی و   صورتبهها  کلاستدریس آنلاین آماده هستیم... برای برگزاری  

آمادگی وجود   این  نیز  برابر حضوری(  در  مقاومت  فناوریبه  دارد...  های کارگیری 

نوین نظیر هوش   ی هانوین در تدریس کمتر شده و حتی شاهد استقبال از فناوری

 (.20مصنوعی هستیم )کد 

 

مضمون    یک ها در قالب  محتوای مصاحبه  تحلیلوشود، نتایج حاصل از تجزیهمشاهده می  2طور که در جدول  همان    

 اند. دهی شدهمضمون فرعی سازمان 16اصلی و 

 پساکرونازمان در علمی هیئتهای اعضای مرحله دوم( تعیین روابط مفهومی بین نشانگرهای هویت حرفه

شناسایی  ازقبل نشانگرهای  بین  مفهومی  رابطه  بهتعیین  ابتدا  نشانگرها  منظورشده،  محتوایی  روایی  از  از    ،اطمینان 

ای )نشانگر ضروری است، نشانگر مفید است  گزینه  3ی خواسته شد تا براساس طیف لیکرت  کنندگان بخش کمّمشارکت 

شده را مشخص نمایند. با  ولی ضروری نیست، نشانگر ضرورتی ندارد( میزان ضرورت هرکدام از نشانگرها شناسایی

نسبت    عنوان حداقلبه 0/ 80، با در نظر گرفتن  بودنفر    10ی  کننده در بخش کمّتوجه به اینکه تعداد متخصصان مشارکت 

شده مورد  نشانگر شناسایی  16، روایی محتوایی  (Ayre & Scally, 2014)مورد قبول برای هر نشانگر    2روایی محتوایی 

 آزمون و تائید قرار گرفت. 

 
1. mentoring  
2. content validity ratio 



 51 خته ی مطالعه آم ک ی: سیبر تدر  دیدر پساکرونا با تأک یعلم ئتیه  یاعضا یاحرفه  تیهو یری تفس یساختار  لیتحل

 

 16×16ای متشکل از یک ماتریس  نامهشده، پرسشاز روایی محتوایی و تناسب نشانگرهای شناسایی  از اطمینانپس    

ها خواسته شد تا نوع رابطه نشانگرها را با استفاده از نمادهای  کنندگان قرار گرفت و از آنطراحی و در اختیار مشارکت 

V    متغیر    1یا(i    برj    ،)تأثیر داردA    متغیر    -1یا(j    برi    ،)تأثیر داردX    رابطه دوسویه( و  2یا( O   )یا صفر )نبود رابطه

نظر اکثریت گروه خبره    افزار ها به نرمنهایت برای تعیین توافق بین نظرات خبرگان و وارد کردن داده  مشخص کنند. در

ملاحظه    3طور که در جدول  و درنهایت همان  ( ملاک تعیین روابط زوجی بین نشانگرها قرار گرفت N/2+1یعنی تعداد )

 شود ماتریس خودتعاملی به دست آمد.می

 

 پساکرونازمان در علمی هیئتای اعضای ماتریس خودتعاملی ساختاری نشانگرهای هویت حرفه   .3جدول  

 16 15 14 13 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 نشانگرها 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 1 1 ای : اخلاق حرفه1نشانگر 

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -1 1  : رغبت و تمایل به یادگیری 2نشانگر 

: تغییر در باورها و نگرش 3نشانگر 

 نسبت به تدریس
  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 1 1 1 -1 2 -1 2 -1 1 1 -1 1 1    روز بودن : به4نشانگر 

 -1 -1 1 -1 -1 -1 -1 -1 0 -1 -1 1     : همراهی با فراگیران 5نشانگر 

 1 1 1 -1 1 -1 1 0 1 1 1      گرایی مشارکتی ایحرفه :6نشانگر 

های  : تغییر و تحول در شیوه7نشانگر 

 تدریس
      1 2 1- 1- 1- 1- 1- 2 1- 1- 

حمایت عاطفی و آکادمیک از  :8نشانگر 

 سایر مدرسان در تدریس آنلاین
       1 1- 1- 1- 1- 1- 2 2 2 

 1 1 1 0 1 2 1 1         : خودراهبری در یادگیری 9نشانگر 

 1 1 1 -1 2 -1 1          ای : سواد رسانه10نشانگر 

 1 1 1 2 1 1           سازی و همکاری : شبکه11نشانگر 

های  : حضور فعال در رسانه12نشانگر 

 جمعی 
           1 1- 1 1 1 

 1 1 1 1             گری مربی: روابط 13نشانگر 

 -1 -1 1              : بهبود روابط اجتماعی 14نشانگر 

 1 1               : خودباوری 15نشانگر 

 1                پذیری : انعطاف16نشانگر 

 

و    1صفر و یک )عدد یک جایگزین اعداد    تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری به یک ماتریس دوارزشی  در ادامه با    

 ،هابین مؤلفه   1( ماتریس دریافتی اولیه به دست آمد. سپس از اعمال روابط تعدی0و    - 1و عدد صفر جایگزین اعداد    2

منجر  jشود و مؤلفه  jمنجر به مؤلفه  iکه اگر مؤلفه   صورتی است به تعدی ماتریس دریافتی نهایی حاصل گردید. رابطه 

  بر این، علاوه.  کنترل شودگردد؛ بنابراین باید روابط ثانویه می  kمنجر به    iتوان نتیجه گرفت که  پس می گردد  kبه مؤلفه  

 
1. transitive relations  
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 شود. نتایج حاصل از محاسبه ماتریسدر ماتریس دریافتی نهایی قدرت نفوذ و میزان وابستگی هر متغیر نیز نشان داده می

 گزارش شده است.  4دریافتی نهایی در جدول 

 

 پساکرونا زمان در علمی هیئتای اعضای ماتریس دریافتی نهایی نشانگرهای هویت حرفه   .4جدول  

 نشانگرها 
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 

قدرت 

 نفوذ 

 16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1نشانگر 

 14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 2نشانگر 

 16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3نشانگر 

 9 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 4نشانگر 

 4 0 0 1 0 0 0 0 0 1* 1* 0 1 0 0 0 0 5نشانگر 

 10 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0 0   6نشانگر 

 6 1* 1* 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 7نشانگر 

 6 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1* 0 0 0 0 8نشانگر 

 13 1 1 1 1* 1 1 1 1 1 1 1* 1 1 0 0 0 9نشانگر 

 9 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 10نشانگر 

 13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 11نشانگر 

 9 1 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 0 0 0 12نشانگر 

 13 1 1 1 1 1 1 1 1* 1 1 1 1 1 0 0 0   13نشانگر 

 6 1* 1* 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1* 0 0 0 0   14نشانگر 

 6 1 1 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 15نشانگر 

 6 1 1* 1 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 16نشانگر 

  15 15 16 6 10 6 10 6 16 16 7 16 10 2 3 2 میزان وابستگی 
 بیانگر رابطه تعدی است.  *

 

براساس استخراج مجموعه    نشانگرهااز  کدام  هروابستگی  از محاسبه ماتریس دریافتی نهایی و قدرت نفوذ و میزان  پس    

ورودیخروجی مجموعه  و  )تأثیرگذاری(  برای  ها  )تأثیرپذیری(  بُها  ماتریس هر  از  نشانگرهای    عد  نهایی،  دریافتی 

روابط و سطوح نشانگرهای   مشخص شد. نتایج حاصل از برآوردها  بندی شدند و روابط میان آنشده سطحشناسایی

 گزارش شده است.  5پساکرونا در جدول زمان در علمی هیئت ای اعضای هویت حرفه

 

  زمان درعلمی هیئتای اعضای ساختاری تفسیری نشانگرهای هویت حرفه  مراتب الگوسازیتعیین سطوح در سلسله  .5جدول  

 پساکرونا

 نشانگر 
 سطرها 

 مجموعه خروجی )اثرگذاری( 

 هاستون

 مجموعه ورودی )اثرپذیری( 
 سطح  اشتراک

 1نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12  ،

13 ،14 ،15 ،16 
 هفتم  3، 1 3، 1
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 نشانگر 
 سطرها 

 مجموعه خروجی )اثرگذاری( 

 هاستون

 مجموعه ورودی )اثرپذیری( 
 سطح  اشتراک

 2نشانگر 
2 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13  ،

14 ،15 ،16 
 ششم 2 3، 2، 1

 3نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12  ،

13 ،14 ،15 ،16 
 هفتم  3، 1 3، 1

 16، 15، 14، 12، 10، 8، 7، 5، 4 4نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،6  ،9 ،10 ،11 ،12  ،

13 ، 
 چهارم  12، 4

 14، 8، 7، 5 5نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11  ،

12 ،13 ،14 ،15 ،16 
 اول  14، 8، 7، 5

 چهارم  6 ،  13، 11، 9،  6، 3، 2، 1 16، 15، 14،  12، 10، 8، 7، 6، 5، 4 6نشانگر 

 16، 15، 14، 8، 7، 5 7نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11  ،

12 ،13 ،14 ،15 ،16 

5 ،7 ،8 ،14 ،15  ،

16 
 اول 

 16، 15، 14، 8، 7، 5 8نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11  ،

12 ،13 ،14 ،15 ،16 

5 ،7 ،8 ،14 ،15  ،

16 
 اول 

 9نشانگر 
4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14  ،

15 ،16 
 پنجم  13، 11، 9 13، 11، 9، 3، 2، 1

 سوم  12، 10، 4 13، 12، 11، 10، 9، 6، 4، 3، 2، 1 16، 15، 14،  12، 10، 8، 7، 5، 4 10نشانگر 

 11نشانگر 
4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14  ،

15 ،16 
 پنجم  13، 11، 9 13، 11، 9، 3، 2، 1

 سوم  12، 10، 4 13، 12، 11، 10، 9،  6، 4، 3، 2، 1 16، 15، 14، 12، 10، 8، 7، 5، 4 12نشانگر 

   13نشانگر 
4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11 ،12 ،13 ،14  ،

15 ،16 
 پنجم  13، 11، 9 13، 11، 9، 3، 2، 1

 16، 15، 14، 8، 7، 5   14نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،5 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11  ،

12 ،13 ،14 ،15 ،16 

5 ،7 ،8 ،14 ،15  ،

16 
 اول 

 16، 15، 14، 8، 7، 5 15نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11  ،

12 ،13 ،14 ،15 ،16 
 دوم  16، 15، 14، 8، 7

 16، 15، 14، 8، 7، 5 16نشانگر 
1 ،2 ،3 ،4 ،6 ،7 ،8 ،9 ،10 ،11  ،

12 ،13 ،14 ،15 ،16 
 دوم  16، 15، 14، 8، 7

 

ای  بندی نشانگرها، الگوی ساختاری تفسیری نشانگرهای هویت حرفهبراساس نتایج حاصل از تعیین روابط و سطح    

(. سطح یک که چهار نشانگر »همراهی با 1در هفت سطح ترسیم گردید )شکل    پساکرونازمان  در  علمی  هیئت اعضای  

از سایر مدرسان« و »بهبود روابط اجتماعی«    علمی های تدریس«، »حمایت عاطفی و  فراگیران«، »تغییر و تحول در شیوه

ای« و »تغییر در باورها و نگرش عنوان تأثیرپذیرترین سطح و سطح هفتم که دو نشانگر »اخلاق حرفهدر آن قرار گرفته به

 عنوان تأثیرگذارترین سطح است. نسبت به تدریس« در آن قرار گرفته به
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 پساکرونازمان در علمی هیئتای اعضای سازی ساختاری تفسیری نشانگرهای هویت حرفه مدل  .1شکل 

 

اثرگذاری و اثرپذیری     مشخص شده  ، قدرت نفوذ و میزان وابستگی نشانگرهای شناساییدر نهایت براساس میزان 

توان تمامی نشانگرهای هویت  یا اثرگذاری و میزان وابستگی یا اثرپذیری نشانگرها میقدرت نفوذ    . بر مبنای تعیینردیدگ 

چهارگانه )متغیرهای مستقل، رابط، وابسته و    هایپساکرونا را در یکی از خوشهزمان  در  علمی  هیئت ای اعضای  حرفه

 (. 2)شکل  بندی کردخودمختار( ماتریس اثر متغیرها طبقه
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 پساکرونا زمان در علمی هیئت ای اعضای وتحلیل قدرت نفوذ و وابستگی نشانگرهای هویت حرفه تجزیه  .2شکل 

  1مک میک با روش

     

از نوع متغیرهای مستقل هستند. این   13  و  11-9-6-3-2-1شود، نشانگرهای  میمشاهده    3طور که در شکل  همان

نیز از نوع   12و    10،  4کم هستند. سه نشانگر  متغیرها دارای قدرت نفوذ )اثرگذاری( بالا و میزان وابستگی )اثرپذیری(  

و    و به عبارتی اثرگذاریمتغیرهای رابط )پیوندی( هستند. این متغیرها از وابستگی بالا و قدرت نفوذ بالا برخوردارند  

نشانگرها بسیار بالاست و هر تغییر کوچکی بر روی این متغیرها باعث تغییرات اساسی در نشانگرهای اثرپذیری این  

از نوع متغیرهای وابسته هستند. این متغیرها    16و    15-14-9-8-7-5  بر این، نشانگرهایعلاوهشود.  خوشه وابسته می

میان نشانگرهای    ، در 2هستند. با توجه به شکل  دارای قدرت نفوذ )اثرگذاری( کم و میزان وابستگی )اثرپذیری( شدید  

 5وابستگی و اثرپذیری نشانگر  میزان    ،و در میان نشانگرهای وابسته  3و    1  رهایمیزان نفوذ و اثرگذاری نشانگ  ،مستقل

 نسبت به سایر نشانگرها بیشتر است. 

 

 گیریبحث و نتیجه 
ای  ای افراد است و نقشی اساسی در درک حرفه و تصمیمات حرفهمهم در ارزیابی وضعیت حرفه  متغیریای  هویت حرفه

طور قابل  های بحرفهای هم برای پیشرفت فرد و هم برای خود حرفه مهم است. هویت  کند. هویت حرفهافراد ایفا می

گذارد. پژوهش یتوجهی بر تعامل یادگیری و مشارکت کاری مؤثر و مستقیماً بر اهداف و رضایت شغلی افراد تأثیر م 

پساکرونا با تأکید بر تدریس و با  زمان  در  علمی  هیئت ای اعضای  حاضر با هدف تحلیل ساختاری تفسیری  هویت حرفه

نشانگر اصلی هویت    16ها حاکی از آن بود  آمده از تحلیل مصاحبهدست بهرویکرد آمیخته صورت گرفته است. نتایج  

آمده شامل  دست بهدست آمد. نشانگرهای  به  کرونا و با تأکید بر تدریس    ازپسدانشگاه  علمی  هیئت ای اعضای  حرفه

 
1. MICMAC 
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روز بودن، همراهی با  ای، رغبت و تمایل به یادگیری بیشتر، تغییر در باورها و نگرش نسبت به تدریس، بهاخلاق حرفه

از سایر مدرسان در    علمیهای تدریس، حمایت عاطفی و  گرایی مشارکتی، تغییر و تحول در شیوهای فراگیران، حرفه

های جمعی و  سازی و همکاری، حضور فعال در رسانهای، شبکهتدریس آنلاین، خودراهبری در یادگیری، سواد رسانه

با نتایج  است پذیری  ، بهبود ارتباطات اجتماعی، خودباوری و انعطافگریمربیها، روابط  گیری از آنبهره  این نتایج   .

توان  ها می. در تبیین یافتهاست سو  هم  Ulla et al. (2024) و  et al.  Douglass  (2024،)  Landis et al.  (2024)های  پژوهش

توانند عمل کنند تا نقش جدید خود  ها میعنوان معیاری برای آنبهعلمی  هیئت ای اعضای  گفت نشانگرهای هویت حرفه

ها را تشویق  کمک کند و آنعلمی  هیئت تواند به اعضای  ای می. هویت حرفهنمایندشان تقویت  ایرا در طول شغل حرفه

نماید تا کاملاً خود را وقف کار کنند و احساس شادی، موفقیت و ارزش را در کار خود تجربه کنند؛ نرخ فرسودگی  

علمی  هیئت ای خود را بهبود ببخشند. اعضای  های حرفهقابلیت   طور فعالبهکند تا  ها را تحریک  ها را کاهش دهد و آنآن 

راهنه منبع  و  پشتیبانی  گروه  یک  بلکه    حل تنها  هستند  تدریس  مشکلات  که    19-کووید   ازبعداستادان  برای  دریافتند 

بخشی  . این نتایج با بگیرندو از یکدیگر یاد  بگذارندبه اشتراک برای یکدیگر تجربیات تدریس خود را  توانند تمامیمی

 سو است.  هم Richter et al. (2021)و  Yang et al. (2022)  هاینتایج پژوهشاز 

پساکرونا با تأکید    زمان  ای استادان درتفسیری هویت حرفه  -دوم پژوهش نشان داد الگوی ساختاری    پرسشنتایج  

عنوان آخرین و بالاترین سطح شامل نشانگرهای مستقل  بندی شد. سطح هفتم بهسطح یا لایه طبقه  7بر تدریس در قالب  

باید علمی هیئت ای« است. اعضای گذارد و اولین نشانگر سطح هفتم »اخلاق حرفهبوده که بر شش سطح دیگر تأثیر می

  سری از کارها را باید انجام دهند و یک  که یک  اکنند؛ بدین معنای را در تمامی مسائل دانشگاهی رعایت  اخلاق حرفه

طور مثال، استادان نباید کلاس . بهآموزشی، پژوهشی و فرهنگی را نباید انجام دهند  هایاخلاقیجمله بیازسری از کارها  

های درس، به مسائل غیردرسی بیش از مسائل  درس را دیرتر شروع کنند و زود به پایان برسانند و یا اینکه در کلاس

سازی استفاده کنند و سرقت  ها و مقالات خود نباید از داده درسی بپردازند. همچنین در بحث پژوهش، برای نوشتن پروژه

دهند انجام  پژوهشعلمی  نتایج  با  نتایج  این   .Au   (2018)  ویژگیاز به  توجه  اخلاقینظر  صبر)  های  و  ،  بردباری 

باتعهد  ،  وجدان کاری،  خودکارآمدی آن در تدریسکیفیت به تدریس  به  اولویت  . رعایت اخلاق در است سو  هم   ( و 

کاهش آسیب به جامعه دانشگاهی    و   آموزش، پژوهش و سایر مسائل دانشگاهی منجر به درستی، دقت، کیفیت و عینیت،

های علمی دقیق مدیریت شوند و  شود. مسائل دانشگاهی باید براساس استانداردهای اخلاقی و روشو سایر جوامع می

یندها جلوگیری گردد. دیگر نشانگر سطح هفتم »تغییر در باورها و نگرش نسبت به ااز تاثیرات و علایق غیرعلمی در فر

، در باور و نگرش استادان نسبت به  19-بیماری کووید  شیوع  ازپستوان گفت  تدریس« است. در تبیین این نشانگر می

های  های فناوریهمچون پذیرش مهارت  توان به مواردیتغییرات می  جمله اینازاساسی اتفاق افتاد.  تدریس تغییرات  

تدریس و محتوا و همچنین رشد یادگیری    ارائه  ةپذیری در نحو فانعطاهای تدریس و  نوین و دیجیتال، تنوع در روش

  صورت رخ دربتوانند تا  دادبه تمامی استادان این فرصت را  19-کووید شیوع بر اینلاوهکرد. عو توسعه شخصی اشاره 

تغییر    سرعت بهتوانند  میدادن چنین اتفاقاتی در جامعه خود را سریعا با شرایط جدید سازگار کنند و نشان دهند که  

  نمایند.

نشانگر »رغبت و تمایل به یادگیری بیشتر« وجود دارد که از سطح بالاتر خود یعنی   ،شدهدر سطح ششم مدل ارائه 

به یادگیری بیشتر بوده  علمی هیئت تمایل و رغبت اعضای  ،19-کووید  بیماریپذیرد. یکی از اثرات سطح هفتم تأثیر می

های  دانشگاهعلمی  هیئت های کشور برای اینکه دانش و اطلاعات خود را همراه با سایر اعضای  است. استادان دانشگاه
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های  روز نگه دارند و بتوانند متناسب با وضعیت روز ادامه دهند تمایل و رغبت بیشتری به یادگیری محتوا و شیوهجهان به

گیری  عمل کرد و منجر شد تا استادان با بهره  محرک عنوان یک  به  19-کوویدگیری  اند. همهانجام تدریس آنلاین نشان داده

جهانی   علمیپذیری خود را در فضای  المللی نزدیک کنند و توان رقابت های نوین، خود را به استانداردهای بیناز فناوری

ای که در نظام آموزشی سنتی ایجاد کرد، نیاز به تطبیق با شرایط  گسترده  دلیل اختلالبه  ،19-کوویدبیماری  ارتقا دهند.  

های دوران کرونا بوده  جدید را به یک ضرورت تبدیل کرد. تمایل و رغبت به یادگیری بیشتر، پاسخی مستقیم به چالش

و سازگاری با شرایط جدید است. این   هابرای بهبود مهارتعلمی  هیئت پذیری و انگیزه اعضای  انعطاف   ةدهندو نشان

 کیفیت آموزش و یادگیری در نظام آموزش عالی باشد.   یساز ارتقاتواند زمینهویژگی می

الگوی   پنجم  شبکهدست بهسطح  نشانگر  اولین  است.  نشانگر  سه  دارای  نتایج  آمده  با  نتایج  این  است.  سازی 

شود که  ای منجر به ایجاد و حفظ روابطی میسازی حرفهها معتقدند شبکه. آناست سو  هم Raj et al.    (2017  )پژوهش

ها در ارتباط شود آنمی  موجب علمی هیئت سازی اعضای تواند برای افراد در شغل یا محل کارشان مفید باشد. شبکهمی

ها و چگونگی انجام کار با  روش  با   با مسائل و مفاهیمی که اطلاعات کمتری دارند اطلاعات بیشتری را کسب کنند،

امکانات جدید آشنا شوند و مینرم بهافزارها و  از آخرین دانش، کتب و مقالات  آگاه  توانند    و  شوندروز رشته خود 

در یک فضای تعاملی، به بحث و  علمی  هیئت شود که اعضای  سازی باعث میهای خود را تقویت کنند. شبکهمهارت

Baumann     (2021 ،)  ةای امروزی مطرح است. به گفتیکی از ابعاد ضروری زندگی حرفه  عنوانگو بپردازند و بهوگفت 

ای مربوط به سازمان در داخل و خارج دسترسی داشته باشند. اهمیت  دهد به اطلاعات حرفهسازی به افراد اجازه میشبکه

شد.   جدید صدچندان خواهدهای  بیماریهای نادر یا پدید آمدن  های حساسی چون ظهور پدیدهسازی در دورهشبکه

 طریق کیفیت و کمیت تدریس خود را بهبود دهند. اینازتوانند میعلمی هیئت اعضای 

نشانگر  یادگیری  دومین  در  پنجم خودراهبری  می  سطح  منجر  یادگیری  در  است. خودراهبری  استادان  بوده  شود 

ها در  شدن تدریس  از آنلاینپس.  دند و نیازهای خود را شناسایی و رفع کننمسئولیت یادگیری خود را بر عهده بگیر

های کشور، استادان به یادگیری و کسب دانش فناوری پرداختند و تلاش کردند تا حداقل دانش لازم را برای دانشگاه

معتقد است یادگیرنده خودراهبر متعهد به یادگیری است و  Knowles  (1975  )های آنلاین داشته باشند.  برگزاری کلاس

به یادگیری   شود . خودراهبری در یادگیری باعث میداردرا  انگیزه درونی برای توسعه، اجرا و ارزیابی رویکرد خود 

باشند؛ راهبردهای یادگیری مناسب    نظر خود  اهداف مدّدنبال  محیط یادگیری را انتخاب کنند؛ بهاستادان، خودشان منابع و  

ارزیابی  را    یادگیری خود   ، خود را انتخاب کنند؛ یادگیری خود را مطابق فرایند یادگیری خود مدیریت کنند و در پایان

  نشانگرهایی  جملهاز  گریمربی ،  19-کووید  است. در دوره  گریمربی روابط  کنند. سومین نشانگر در سطح پنجم الگو،  

های زیادی همچون تدریس در  استادان با چالش  این بیماریبود که اهمیت بیشتری پیدا کرد؛ چراکه در زمان پدید آمدن  

های فنی،  ها با ارائه حمایت مربی،  19-کووید  زمان  دربودند.  ه  های نوین و مدیریت استرس مواجریفضای وب، فناو

تنها یک نشانگر کلیدی  نه  گریمربی ، نقش مهمی در انطباق و موفقیت سایر استادان ایفا کردند. روابط  ایعاطفی و حرفه

ای استادان است بلکه ابزاری ارزشمند برای تقویت کیفیت آموزش و پژوهش در نظام آموزش عالی در هویت حرفه

عنوان بستری برای یادگیری، تعامل و رشد فردی و گروهی اهمیت  شده، این روابط بهشود. در مدل ارائهمحسوب می

 ای دارند.ویژه

به کشور،    19-کووید  بیماری  از ورودپس.  گرایی مشارکتی یا تسهیم دانش قرار دارداینشانگر حرفه  ،در سطح چهارم

دادند مختلف در اختیار همتایان خود قرار می  طرقازخود را  های  ها اطلاعات، تجارب و دادهدانشگاهعلمی  هیئت اعضای  
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همتایان،    اخود ب   گذاری دانششتراک مطلوب انجام دهند. به ا  نحوِبهکردند تا حداقل وظایف روزمره خود را  و کمک می

کند؛ لذا تسهیم دانش  شان ایجاد میهای جدیدی در ذهنها، ایدههای آن ها در حل مسائل و چالشضمن کمک به آن 

استادان قطعا می کاهش هزینهتوسط  کوتاهتواند در  نوآوری و  ها،  بهبود  تر کردن زمان یادگیری، رضایت دانشجویان، 

  دانش فراتر از اثرات نتایج حاصل از تسهیم    Ahmad and Karim   (2019،)های عملکردی مؤثر باشد. به اعتقاد  قابلیت 

 گروه، رضایت شغلی و رضایت از زندگی دارد. بر جوّ نیزکاری است و تاثیرات مثبتی 

ای قرار دارد. در تبیین این های جمعی و سواد رسانهروز بودن، حضور فعال در رسانهنشانگرهای به  ،در سطح سوم

بهتوان  نتایج می با توجه  نوین و همچنین هوش مصنوعی، اهمیت بهرشد فناوری و تکنولوژی  گفت  روز بودن  های 

روز نباشند قطعاً به آخرین دستاوردهای علم است. استادانی که در دنیای امروز به  دانشگاه بیش از پیش ضروریاستادان  

د. بدیهی است  ندهشده را به دانشجویان انتقال میهای قدیمی و منسوخو دانش دسترسی ندارند و همچنان محتوا و مثال

انها جذابکنند تدریس آن های تدریس نوین استفاده میروز و روشهای بهاستادانی که از فناوری گیزه حضور  تر و 

روز بودن استادان منجر به توانمندسازی  شود. بهتر میتر و مفهومیدانشجویان در کلاس درس بیشتر و یادگیری عمیق

راحتی مسائل پیچیده را در محیط کاری خود حل خواهند شود و بهدانشجویان برای حضور در بازار کار و جامعه می

توانند  روزی نداشته باشند نمیانشگاه هستند علم و دانش بهدر دهای زیادی  الکرد. لازم به ذکر است اگر استادانی که س

ای برای استادان امروزی لازم است تا تر و بهتری داشته باشند. داشتن سواد رسانهبا نسل جدید تعامل و ارتباط نزدیک

پذیری  ورش حس تعهد و مسئولیت های نرم و کاربردی، پربتوانند به مواردی چون تسهیل یادگیری دانشجویان، مهارت

تولید محتوای مطلوب، بهو پژوهش، خلاقیت و مهارت  در قبال تدریس کارآفرینی و دیجیتال،  روز و دیجیتال، های 

العمر و مستقل دانشجویان، تحلیل و تفکر انتقادی، شناخت اطلاعات درست از نادرست، کیفیت تدریس، یادگیری مادام

 های دیجیتال کمک کنند. مهارت و پرورشتر عمیقیادگیری و ابزارها و امکانات،  نحوه استفاده از

های  تواند بر تغییر و تحول در شیوهپذیری/ سازگاری قرار دارد که مینشانگرهای خودباوری و انعطاف  ، در سطح دوم

پذیری به استادان کمک  از سایر مدرسان و بهبود روابط اجتماعی تأثیر بگذارد. انعطاف  علمی تدریس، حمایت عاطفی و  

و بتوانند به نیازهای فردی دانشجویان پاسخ دهند. در هنگام تدریس استادان بوده    مؤثر  خود  تدریسدر  کند تا همیشه  می

طور مؤثر و  تواند بهمی  پذیراستاد انعطافبه وجود آید.    یها و مشکلات زیادهای درس ممکن است چالشدر کلاس

ها و رویکردهای نوین یا متفاوتی را آزمایش  ها، روشها پاسخ دهد و در مواجهه با مشکلات یا چالشبه چالش  سازنده

در جهان   19-کووید  بیماری  ه شیوعای ک مثال، تغییرات غیرمنتظره  طوربهیابد.  کند تا به نتایج بهتر یا کارآمدتری دست  می

های تدریس دانشگاه صورت بگیرد. استادان به وجود آورد باعث شد که تغییرات سریعی در زمان، محیط آموزش و روش

چنین خودباوری  پذیری لازم را داشته باشند تا بتوانند فوراً خود را با شرایط ایجادشده سازگار نمایند. همباید انعطاف

ها و انگیزه خود را به دانشجویان انتقال دهند و انگیزه دانشجویان  ها کمک خواهد کرد تا احساس توانمندیاساتید به آن 

های  های خود اعتماد داشته باشند. پویایی کلاس درس، ارائه و اجرای ایدهبه توانایی  شده وبرای یادگیری بیشتر دوچندان  

پذیری  ها باشند. خودباوری و انعطافجمله فواید خودباوری استادان در دانشگاهازتواند  میاز اشتباه    یدنترسنجدید و  

تر، نگاه به یادگیری با نگرشی باز و یادگیری، کسب نتایج مطلوب  بردن از فرایندتواند به بهبود فرایند تدریس، لذتمی

به نیازهای متنوع دانشجویان کمک    گوی دانشگاه آموزشی اثربخش و پاسخهای متنوع برای محیط  منعطف و اثربخشی راه

 نماید.
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از    علمیهای تدریس، حمایت عاطفی و  نشانگرهای همراهی با فراگیران، تغییر و تحول در شیوه  ،در اولین سطح 

ای  توانند تجربهکننده این موضوع است که استادان میبیانسایر مدرسان و بهبود روابط اجتماعی قرار گرفته است که  

سوی دانشگاه باعث  ازعلمی  هیئت تر برای دانشجویان خود ایجاد کنند. حمایت عاطفی از اعضای  به  تر و تعاملیمثبت 

انتقادی و خلاق را نسبت به حرفه خود توسعهمی در انجام آثار و  علمی  هیئت د. مشارکت اعضای  نده  شود تا تفکر 

حمایت عاطفی میان    .عاطفی بهتر از یکدیگر کمک کرده و آن را ارتقا دهدتواند به درک  کارهای گروهی و تیمی می

مشکلات    و حلعلمی  هیئت روحیه اعضای  بالا بردن  دانشگاه به افزایش انگیزه و کیفیت آموزشی،  علمی  هیئت اعضای  

کند. ایجاد فضای دوستانه  های محتمل جلوگیری می ها و نگرانیکند و از ایجاد استرسو بهبود فرایند آموزشی کمک می

علمی  هیئت یر اعضای  اس   دانشجویان ودر آن  منجر به فضایی خواهد شد که  علمی  هیئت و ارتباطات مثبت بین اعضای  

 .با همدیگر ارتباطات مثبت و احساس تعلق نسبت به محیط دانشگاه داشته باشند

  ی ریگ ها و شکل افتهی و    هستند  یریتفس  میبر پارادایاست که متک  نیا  یفیک  یهاپژوهش  یهات ی جمله محدوداز 

  چندهر  ،در مورد مرحله اول پژوهش حاضر صادق است   ت یمحدود  نیا  .پژوهشگر است   ریبر تفسیمتکنیز    نیمضام

 نیکنندگان و همچنمرور همتا و مرور مشارکت  ،یسوساز سه  یکردهایاز رو  یریگ با بهره  ه است نمود  یپژوهشگر سع

حاضر در مورد    یها افتهی  ،نیبر اعلاوه.  دیفزایها ب اعتماد داده  ت یبر اعتبار و قابل   نیمضام  ی ریگ مراحل شکل   قی دق  نییتب

را    اطیجانب احت   دی به مؤسسات خاص با  میطور عام صادق است و در تعمبه رانیا  یمؤسسات آموزش عالها و  دانشگاه

ا  یها و مؤسسات آموزش عالدانشگاه  نکه یرو با توجه به ا  نیلحاظ نمود. از هم نظر ساختار و امکانات با  از  رانیدر 

. شوند  سهیمقا  گری شده با همدییشناسا  نینظر مضامازها و مؤسسات مختلف  دانشگاه  استمتفاوت هستند لازم    گریهمد

پیشنهاد می  براساس پژوهش،  اعضای  نتایج  بودن هویت حرفهعلمی  هیئت شود  پویا  به  توجه  در بهای،  با  مداوم  طور 

ای شرکت کنند تا با نیازهای  و سمینارهای مختلف هویت و توسعه حرفه  هاها، گردهماییها، همایشها، کارگاهبرنامه

هایی فراهم کنند و  استادان را در چنین برنامهحضور    ة ها باید زمیندانشگاهتدریس و آموزش کنار بیایند و    حال تغییردر

با توجه به اینکه افراد با تعامل    همچنینمحوری داشته باشند.  ها حمایت کنند تا بتوانند تدریس ماهر و مهارتاز آن 

علمی  هیئت ارتباطات خود را با دانشجویان، اعضای    د اساتیددهنای خود را توسعه میهویت حرفه  ،مستمر در جامعه

  شود اقداماتی پیشنهاد می  سرانجام اینکهد.  نافزایش ده  ها های محل تدریس و سایر دانشگاهگروه، دانشکده و دانشگاه

استادان    های مختلف، ب( نظارت و ارزیابی از تدریس و پژوهش عناوین و طرح  باچون الف( تشکر و قدردانی از 

گروه مدیر  توسط  باتجربه،استادان  استادان  دانشگاه،  کیفیت  تضمین  و  ارزیابی  نظارت،  مدیریت  و  بازنشستگان؛    ها 

 . گیردها، مورد توجه قرار  دانشگاه در مورد نحوه عملکرد آن ج( بازخورد به استادان ، وهامتخصصان رشته
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