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This study aims to examine the role of teachers’ digital competencies in 

teaching quality and propose strategies to enhance education in the digital 

age. Using a qualitative approach, the research employed a systematic 

review of 33 credible scholarly sources published between 2012 and 2023. 

Data were analyzed through thematic analysis using MAXQDA software. 

The findings revealed six main factors with fourteen components that shape 

the relationship between teachers’ digital competencies and teaching quality. 

These factors include: effective classroom management (personal support 

and learner empowerment), deep learning (learning facilitation, effective 

instruction, and knowledge and skill development), higher-order thinking 

(development of cognitive processes and cognitive activation), learner-

centeredness (attitudinal and motivational transformation and adaptation to 

learner needs), academic capabilities (content, pedagogical, and 

technological literacy), and effective assessment (feedback organization and 

self-assessment). The results demonstrate that teachers’ digital competencies 

exert a complex and multidimensional influence on the quality of 

instruction, contributing significantly to teaching and learning improvement 

through various factors. These insights provide practical guidance for 

educators and policymakers seeking to upgrade instruction in the digital era. 
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Extended Abstract 

Introduction 
In the contemporary era, where digital 

technologies are rapidly evolving, 

educational systems are inevitably 

compelled to adapt to these transformations. 

The emergence of new technologies, the 

widespread use of internet, multimedia tools, 

and virtual learning environments have 

fundamentally reshaped the nature of 

teaching and learning. Within this context, 

the role of teachers in guiding the teaching-

learning process—particularly through the 

effective integration of information 

technologies—has become more crucial 

than ever. Among the many challenges faced 

by educators, digital competence has 

emerged as a pivotal factor in enhancing 

instructional quality. Teacher digital 

competence is a multidimensional construct 

encompassing a set of abilities, skills, and 

knowledge required to effectively utilize 

digital technologies in teaching. These 

competencies go beyond mere technical 

knowledge; they also include pedagogical 

and cognitive skills necessary for designing, 

implementing, and evaluating digital 

learning activities. Despite the growing body 

of research in educational technology, 

systematic reviews specifically focusing on 

the role of teacher digital competencies in 

teaching quality remain scarce. The present 

study aims to identify the key factors and 

components of digital teacher competence 

and analyze its role in shaping teaching 

quality. 

 

Method 
This research employs a qualitative, 

systematic review approach based on 

content analysis of credible scholarly 

sources published between 2012 and 2023. 

To ensure a comprehensive and structured 

search, a research question and a review 

protocol were developed, followed by a 

thorough search of international academic 

databases including Web of Science, 

Scopus, and EBSCO. Keywords related to 

the concepts of "digital competence" and 

"teaching quality" were combined using 

logical operators to construct a structured 

search strategy. Following the initial 

screening and removal of duplicates, a total 

of 786 articles were retrieved. After an in-

depth content review, 33 articles were 

selected for final analysis based on the 

inclusion criteria. The data from the selected 

articles were analyzed using thematic 

analysis through MAXQDA software. Open 

coding, categorization, and theme extraction 

were carried out in three levels. To ensure 

the reliability and validity of the coding 

process, inter-coder agreement was 

calculated using Cohen's kappa coefficient, 

yielding a value of 0.82, indicating strong 

internal consistency and reliability. 

 

Results 

The thematic analysis led to the 

identification of six main factors comprising 

14 components that explain the relationship 

between teachers' digital competencies and 

teaching quality. These factors include: 

effective classroom management, deep 

learning, higher-order thinking, learner-

centeredness, academic capabilities, and 

effective assessment. 

    The first factor, effective classroom 

management, includes components such as 

personal support and learner empowerment. 

Teachers with strong digital competencies 

are able to create dynamic, interactive, and 

flexible learning environments by using 

digital tools to enhance students' motivation 

and engagement. 

    The second factor, deep learning, 

encompasses components such as learning 

facilitation, effective instruction, and the 

development of knowledge and skills. 

Teachers with higher levels of digital 

competence can leverage multimedia 

resources, interactive learning platforms, 

and innovative teaching strategies to foster 

meaningful and lasting learning experiences. 

The third factor, higher-order thinking, 

includes the development of cognitive 

processes and the activation of students' 

cognitive engagement. Digital competencies 

enable teachers to design educational 

activities that promote critical thinking, 

problem-solving, and creativity among 

students. 
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    The fourth factor, learner-centeredness, is 

represented by components such as 

attitudinal transformation and adaptation to 

learner needs. Digitally competent teachers 

can design individualized learning 

experiences that account for students' 

diverse needs and use technology to ensure 

equitable access to educational content. 

    The fifth factor, academic capabilities, 

consists of three components: content 

literacy, pedagogical literacy, and 

technological literacy. These three domains 

form the foundation of professional teacher 

knowledge in the digital age. The integration 

of subject-matter expertise with 

technological and pedagogical knowledge 

empowers teachers to design rich, engaging, 

and comprehensible instructional materials. 

The sixth and final factor, effective 

assessment, focuses on organizing feedback 

and enabling self-assessment. Digital 

competencies in this area allow teachers to 

utilize digital assessment tools, continuously 

monitor learning progress, and make timely 

instructional adjustments. 

 

Discussion and Conclusion 
The analysis reveals that teacher digital 

competencies exert a multidimensional and 

complex influence on teaching quality. 

These competencies affect not only the 

technical aspects of instruction but also 

cognitive, motivational, communicative, and 

managerial dimensions. Consequently, the 

development of digital competence in 

teachers should not be limited to technical 

training but must cultivate an integrated 

perspective on digital pedagogy. These 

findings offer practical implications for 

policymakers, curriculum developers, and 

educators aiming to improve educational 

quality. It is recommended that teachers’ 

professional development programs 

prioritize the enhancement of digital 

competencies. Such programs should 

address various dimensions of digital 

competence—including technical, 

cognitive, and pedagogical aspects—and 

employ active learning methodologies to 

provide opportunities for hands-on 

experience and constructive feedback. 

Furthermore, educational systems must 

ensure that the necessary infrastructure for 

the effective application of modern 

technologies is in place. Simultaneously, 

efforts must be made to foster a culture that 

supports the purposeful and efficient use of 

digital tools in teaching. 

    Despite the significance of the findings, 

several limitations should be acknowledged. 

A primary limitation is the reliance on 

secondary sources, which may restrict the 

depth of content analysis. Moreover, cultural 

differences, educational policies, and 

technological infrastructure across countries 

may affect the generalizability of the results. 

Therefore, future research employing field-

based and comparative approaches in 

diverse educational environments will be 

crucial in identifying context-specific 

challenges and opportunities. In conclusion, 

teacher digital competence plays a decisive 

role in improving the quality of teaching and 

learning in the digital era. Investing in the 

development of such competencies 

represents a foundational step toward the 

advancement of contemporary educational 

systems. 
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 سیتدر تیفیمعلمان و ک تال یجید یستگیشا نیعوامل مرتبط ب یواکاو

 

 ،4پور، محمد جوادی 3، اسماعیل عظیمی یانچشمه *2، مرضیه دهقانی 1شیوا صالحی

   6، فاطمه نارنجی ثانی 5کیوان صالحی            

 .شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران، تهران، ایران، دانشکده روانعلوم تربیتیدوره دکتری، گروه   آموختهدانش  .1

 .شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران، تهران، ایران )نویسنده مسئول(، دانشکده روانعلوم تربیتیدانشیار، گروه  .2

 .استادیار، گروه علوم تربیتی، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه تربیت مدرس، تهران، ایران .3

 .شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران، تهران، ایران، دانشکده روانعلوم تربیتیدانشیار، گروه  .4

 .شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران، تهران، ایران، دانشکده روانعلوم تربیتیدانشیار، گروه  .5

 .شناسی و علوم تربیتی، دانشگاه تهران، تهران، ایران، دانشکده روانریزی آموزشیمدیریت و برنامه دانشیار، گروه  .6
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 مطالعات آموزش و یادگیری 
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  یبرا  ییآنان و ارائه راهکارها  سیتدر  تی فی معلمان در ک  تالی جید  یهایستگ ینقش شا  یپژوهش بررس  نیهدف ا

  یمنبع علم  33مند براساس  و با مرور نظام  یفیصورت کپژوهش به  نیاست. ا  تالیج یبهبود آموزش در عصر د

مضمون،   لی و روش تحل MAXQDA افزارها با استفاده از نرمانجام شد و داده 2023تا  2012 یهامعتبر از سال

  تالیجید  یها یستگیشا  نیمؤلفه، عوامل مرتبط ب   14شامل    یعامل اصل  ششنشان داد که    جی. نتادیگرد  لی تحل

از: مدعوامل عبارت  نی. ادهندیآنان را شکل م  سیتدر  تی ف یمعلمان و ک   یهامؤثر کلاس )با مؤلفه  تیریاند 

فرد  تیحما رشد  توانمندساز  یو  مولفه  ق ی عم  یری ادگی(،  رندگانیادگی  یو  آموزش    ،یری ادگی  لی تسه  یها)با 

بالا مهارت(، سطوح  و  دانش  توسعه  و  مولفه  یاثربخش  )با  فر  یهاتفکر  فعال  یندهایاتوسعه  و    ی سازتفکر 

)با   یعلم یهای(، توانمندازهایبا ن   یو سازگار زهیتحول در نگرش و انگ  یها )با مولفه یرمحور ی(، فراگ یشناخت

بازخوردها    یدهسازمان  یهامؤثر )با مولفه  یاب ی( و ارزیو سواد فناور  ی سواد آموزش  ،ییسواد محتوا  یهالفهمو

شا  هاافتهی(.  یاب یو خودارز که  دادند  تأث   تالی جید  یهایستگینشان  ک  یو چندبُعد  دهیچی پ   یر یمعلمان    تی فی بر 

  ج ینتا  نی. اکنندیم  فایا  ینقش مهم  یری ادگیو    سیتدر  ندیدر بهبود فرا  یعوامل متعدد   ق یدارند و ازطر  سیتدر

 باشد.   تالیجیآموزش در عصر د  یارتقا یو معلمان برا یآموزش گذاراناستیس یمؤثر برا  ییراهنما تواندیم

 : های کلیدیواژه

 س،ی تدر تیفیک تال،ی جی د یستگی شا

 هامعلمان، مولفه 
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 21  س ی تدر تیفیمعلمان و ک تال یجید ی ستگی شا نی عوامل مرتبط ب یواکاو

 مقدمه
های دیجیتال، تحولات های چشمگیر در تکنولوژی و فناوریدر هزاره سوم، با ظهور عصر انفجار اطلاعات و پیشرفت 

استفاده از ابزارهای جدید برای انتقال دانش،    (.Redecker, 2017پرورش به وقوع پیوسته است )وای در آموزشگسترده

- فرایند یاددهیاند و  موضوعات مطرح و ضروری تبدیل شده  ای بهانههای چندرستکنولوژیبر اینترنت و  آموزش مبتنی

به همین دلیل، توجه به    (.Ghorbanikhani & Salehi, 2016های مجازی هدایت شده است ) سمت محیط  یادگیری به

ناپذیر است  تنها یک انتخاب، بلکه یک ضرورت اجتنابهای آموزشی امروزی نهات در نظام فناوری اطلاعات و ارتباط

(Smith, 2017.)   

های معلمان مختلف و متنوع  آید. شایستگییکی از مسائل مهم در حرفه تدریس به شمار می  معلمان 1شایستگی 

و   بوده  6و پداگوژیکی   5شناختی ، روان 4،  مهارتی 3، عاطفی 2شناختی   ها شامل عواملبندی این شایستگیهستند. در یک دسته

دیجیتال  شایستگی  عنوان  با  دیگری  بُعد  می  7امروزه  مطرح  )نیز  بیان   Gümüş, 2022  .).Janssen et al  (2013)گردد 

بر فناوری اطلاعات  مبتنی  یهاها و برنامهاز دانستن نحوه استفاده از دستگاه  شیوضوح ببه  تالیجید  یستگیشااند که  داشته

ها و  در نظر گرفته شود زیرا به ترکیب توانایی  وجهیچندعنوان یک مفهوم  دیجیتال باید به  شایستگی  .و ارتباطات است 

اجتماعی که مفهوم در آن استفاده   ةمعنی و درک صلاحیت دیجیتال همیشه به زمین  های مختلف متکی است.مهارت

( شایستگی دیجیتال را  7201)    Hatlevik andGuðmundsdóttir(.  et al., 2021 Usart Rodríguezدارد )شود بستگی  می

های  هایی که معلمان برای حل مشکلات آموزشی با تلفیق فناوریها، دانش و مهارتها، تواناییای از ظرافت مجموعه

عنوان یک صلاحیت  شایستگی دیجیتال را به 8د. کمیسیون اروپانکناطلاعات و ارتباطات در اختیار دارند، تعریف می 

داند که این  برای کار، اوقات فراغت و ارتباطات می 9کلیدی، شامل استفاده مطمئن و حیاتی از علوم و فناوری اطلاعات 

های بازیابی، ارزیابی، ذخیره، تولید، بر فناوری اطلاعات و ارتباطات بوده و در برگیرنده، مهارتمهارت اساسی مبتنی

  .Tourón et al  (.McGarr & McDonagh, 2020بر وب است )های مبتنیتبادل اطلاعات و برقراری ارتباطات در شبکه

 د یتول  ،مشارکت و ارتباطات،  سواد و اطلاعات مرتبط با فناوری اطلاعات  عواملشامل    این نوع شایستگی را  (2018)

 دانند.می یابیحل مسئله و عیب و   ت یامن ، تالیجید یمحتوا

های بیشتری  صورت حضوری و چه در بسترهای مجازی، مستلزم توانمندیدر عصر دیجیتال، تدریس اثربخش چه به

های دیگری  طوری که امروزه یک معلم توانمند در آموزش باید شایستگی(، بهGhorbanikhani & Salehi, 2016است )

معلمان باید بتوانند   از قبیل ایجاد محتوای دیجیتال، سواد اطلاعاتی، ارتباط و همکاری در محیط دیجیتال نیز داشته باشد.

  تالیجید  هایبدیهی است که شایستگی  (.Pettersson, 2018)تلفیق نمایند    یهای آموزشبا فعالیت   را  تالیجید  یها فناوری

با در نظر داشتن چنین    (.McGarr & McDonagh, 2020)  افراد است   ی سایرتالیجید  های شایستگیاز    تردهیچیمعلمان پ

ای معلمان است  های حرفهناپذیر شایستگیجدایی  ءهای اطلاعاتی و ارتباطی جز مواردی، شایستگی در استفاده از فناوری

(Khanifer, 2014 .) 

 
1. competence 
2. cognitive 
3. emotional 
4. skill-based 
5. psychological 
6. pedagogical 
7. digital competence 
8. European Commission 
9. Information Sciences and Technology (IST) 
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می  خصوصدراین نشان  مختلف  شایستگیمطالعات  که  مهارت  دهند  دانش،  افزایش  باعث  کارایی  دیجیتال  و  ها 

باعث   نوبةاین بهشود و  میمعلمان در کلاس درس   کیفیت    خود  تقویت ازتدریس  افزایش  روابط مؤثر معلم،   جمله، 

های  مشیها و خطای، ایجاد محیط جامع یادگیری، رعایت چهارچوبای، تقویت دانش حرفهمشارکت در یادگیری حرفه

ی  هافعالیت   معلمان با شایستگی دیجیتالی(.  et al., 2017 Jenoشود )آموزان میقانونی و سپس پیشرفت تحصیلی دانش

 شایستگی  (.Instefjord & Munthe, 2017)خود خواهند شد  ای  حرفه  و موجب رشد  بخشندمی  خود را بهبود  سیتدر

زند تدریس اثربخش را برای معلمان رقم می  خصوصدراینها  شایستگیمتفاوت از سایر افراد است،  معلمان  ی  تالیجید

(Çebi & Reisoğlu, 2022)  .ی آموزش  تیکه در هر موقع  ردیبگ  میتصمتواند  های دیجیتالی میمعلم با استفاده از شایستگی  

 Ottestad)گذارد  ی تأثیر میریادگ یـ  یاددهی  هایطریق بر راهبردبدیننماید،  استفاده    دی ، چگونه و چرا با یاز چه نوع ابزار

et al., 2014) . 
دهد. چنین دیجیتال، توانمندی معلمان را در طراحی آموزشی، مدیریت کلاس درس و تدریس افزایش می  شایستگی

ای  ه(. معلم با استفاده از شایستگیChen et al., 2019گردد ) های آموزشی میهایی موجب ایجاد تغییر در شیوهشایستگی

 Abdolmaleki et)  دینماخلاق و پویا هدایت می  سوی یادگیریرا بهمحوری یادگیری  دیجیتالی، مفهوم سنتی و حافظه

al., 2019های دیجیتال امری ضروری است و باید معلمان را برای کسب چنین  (. از منظر متخصصان توجه به شایستگی

)شایستگی داد  ارتقا  آنان  در  را  دیجیتال  شایستگی  ایجادکننده  عوامل  و  کرد  آماده  (.  Badia & Iglesias, 2019هایی 

نیاز،    های موردگیری از شایستگیمعلمانی است که با آگاهی از دنیای دیجیتال و بهره  وپرورش نیازمند تربیت آموزش

آموزان را برای موفقیت  ، دانشطریقازاینو  ای آموزشی به اجرا درآورند  ه بتوانند بهترین فرایند آموزشی را در دستگاه

آماده    ةدر جامع کهپژوهشی  حال،بااین.  سازنددیجیتالی  به  هایی  را  مرتبط  مختلف  نظامابعاد  مطالعات صورت  از  مند 

 (.Salehi et al., 2024محدود است )ند نشده استخراج ک انجام

پرورش،  وعلمان در بهبود کیفیت نظام آموزشهای دیجیتال مپژوهشی، و نیز اهمیت شایستگی  خلأبا عنایت به این  

ها در  های نوین آموزش در عصر حاضر و نقش مهم این فناورییادگیری با فناوریـ  درهم تنیده شدن فرایند یاددهی

قبلی به شناسایی    گرفتةهای صورتبا نگاهی جامع به پژوهشکیفیت تدریس معلمان، پژوهش حاضر درصدد است  

های دیجیتال را در کیفیت تدریس تبیین نماید.  های شایستگی دیجیتال معلمان پرداخته و نقش شایستگیعوامل و مولفه

های نوین و بهبود فرایند  کند تا ارتباط میان استفاده مؤثر از فناوریاین عوامل به ما کمک می  مندنظامبررسی دقیق و  

تواند های دقیق و مبنایی، میطور علمی و مستند بررسی کنیم. این پژوهش با فراهم آوردن بینشیادگیری را بهـ یاددهی

های آموزشی کمک کرده و در نهایت به ارتقای کیفیت  ریزان آموزشی در طراحی و بهبود برنامهبرنامهگذاران و  به سیاست 

های رو پرسش اساسی پژوهش این است که عوامل و مولفهازاین  شود.آموزان منجر  آموزشی و بهبود نتایج یادگیری دانش

 شایستگی دیجیتال معلمان کدامند و چه نقشی در کیفیت تدریس دارند؟ 
 

 روش پژوهش 
به  ، قصد دارد مندنظامگیری از روش مرور ی تعلق دارد و با بهرهبنیادهای ، به دسته پژوهشنظر هدف ازحاضر پژوهش 

ک   تالیجید  یستگیشا  نیعوامل مرتبط ب  یواکاو ، جستجو،  مندنظام . هدف اصلی مرور  بپردازد  سیتدر  ت یفیمعلمان و 

دیجیتال    خاص مرتبط با شایستگی های  با کیفیت بالا و قابل اجرا است تا به پرسش  پژوهشی ارزیابی و ترکیب شواهد  

و کیفیت تدریس پاسخ داده شود. این رویکرد به بررسی جامع و دقیق اطلاعات موجود در این حوزه کمک کرده و  
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. در گام اول و دوم، (Kullmann, 2020)  علمی باشد  که مطابق با استانداردهایدهد،  ی را ارائه میبنیادنتایج معتبر و  

انتخاب  های سوم و چهارم،  پرسش پژوهشی تعیین و به انعقاد پروتکل، جستجو و انتخاب متون پرداخته شد. در گام

علمی    یهاگاهی، پاپژوهش براساس اهداف این  (.  Moher et al., 2009پریسما انجام شد )  دستورالعملمقالات براساس  

  ت یفیو ک   تالیجی د  یستگی مرتبط با شا  یهادواژهیکل جستجو شد.   4و وب آف ساینس  3، اسکوپوس 2شامل ایبسکو   1مطرح

دو حوزه انتخاب شدند. عبارت    نیا  یمفهوم  یهامترادفبراساس    ی سیو انگل  یمقالات فارس  یجستجو   یبرا  سیتدر

براساس    جستجو   شد. متن   میتنظ  یمنطق  یمرتبط بود که با استفاده از عملگرها  یدیکل یهااز واژه  یبیجستجو شامل ترک 

 های کلیدی مترادف برای دو مفهوم ذکرشده در مقالات خارجی به این صورت بود: واژه
1. "teaching quality" OR "quality of teaching" OR "Digital competence" OR "Teacher technology 

skills" OR "Teacher's Digital Competence" OR "Teacher's ICT qualification" OR "Digital 

teaching skills"  

2. "teaching quality" OR "quality of teaching" OR "Technology-based education" OR "Educational 

quality" OR "Integration of educational technology" OR "Digital education" OR "Effective 

teaching strategies" OR "Digital learning environment" OR "Quality assurance in teaching" OR 

"Technology-based learning" OR "Digital skills for educators" 

3. "teaching quality" AND "quality of teaching" AND "Digital competence" AND "Teacher 

technology skills" AND "Teacher's Digital Competence" AND "Teacher's ICT qualification"  

 

انجام شد. دو نفر از تیم پژوهشگران  2023تا  2012زمانی ة های داده مذکور در بازجستجوی الکترونیکی در پایگاه

صورت دستی  طور بههمینصورت مستقل انجام دادند. جستجوکنندگان بههای داده را این پژوهش کار جستجوی پایگاه

حوزه   از متخصصان بر اینعلاوههای بیشتری را پیدا کنند. منابع مقالات را هم بررسی کردند تا بتوانند پژوهش فهرست 

های مورد نظر، در شده براساس کلیدواژهرت گرفته شد. تعداد مقالات جستجومربوطه برای معرفی منابع مرتبط مشو 

پایگاه  247وب آف ساینس،   پایگاه  پایگاه 475،  اسکوپوس مقاله،  از بررسی  مقاله بود. پس 219،  ایبسکو  مقاله و در 

و حذف مقالات نامرتبط   دهیچک  براساس  یاز غربالگرپس   .ماندباقی  مقاله    786و حذف موارد تکراری، تعداد     مقالات

  تاکید. سپس با  افت ی مقاله کاهش    167به    ییتعداد مقالات ابتدا  ،و کیفیت تدریس  معلمان  یتالیجید  یستگی با مبحث شا

  33، تعداد مقالات به  های دیجیتال بر کیفیت تدریس و ابعاد آن بودندبر ارتباط و تاثیر شایستگیمبتنیکه    یبر مقالات

 اند.ارائه شده 1مقالات منتخب در جدول  .افت یکاهش  مورد

 

 . خلاصه مقالات منتخب  پژوهش1جدول  

 و سال انتشار نویسنده عنوان  ردیف

بافت  معلم  تربیت( در  5کمپ آموزشی دیجی)  انیمرب   یتالی جید  هایشایستگی  لی وتحلهیتجز  .1  :

 اسپانیا  6یله مل

García-Vandewalle 

García et al., 2023. 

گزارش  .2 آموزشی  معلم  شده  کیفیت  باورهای    آموزش  ةدرزمین توسط  نقش  فناوری:  پیشرفته 

 مرتبط با شایستگی دیجیتالی معلمان در توانمندسازی یادگیرندگان 

Runge et al., 2023. 

 ای: آ19-در زمان کووید  مدارس  یلیبالا در طول تعط  تی فی با ک  یتالیجیآموزش از راه دور د  .3

 دارد؟  تی با فناوری اهم  ییآشنا

Fütterer et al., 2023. 

 
1. leading 
2. EBSCO 
3. Scopus 
4. Web of Science 
5. DigCompEdu 
6. Melilla  
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 و سال انتشار نویسنده عنوان  ردیف

 .Alnasib, 2023 هستند؟   تالی جیآموزش د طیاز خدمت واجد شراشیمعلمان پ  ای: آتالی جید یهایستگیشا  .4

 .Yang et al., 2019 فناوری کیف مدرسه الکترونیکی  بر پذیرش K-12معلمان  1TPACK  اثر  مطالعه   .5

ای، نگرش نسبت به آموزش به کمک رایانه و قصد پذیرش فناوری  رابطه بین شایستگی رایانه  .6

 دانشجومعلمان

Baturay et al., 2017. 

ها در  های فناوری پایه، نگرش نسبت به آموزش به کمک رایانه و استفاده از فناوریشایستگی  .7

 درس زبان ترکی: یک مطالعة همبستگی 

Özdemir, 2017. 

دارید؟« بررسی پیش»آیا فکر می  .8 نگر های استفاده آیندهکنندهبینیکنید آنچه را که لازم است 

 از خدمت از فناوری اطلاعات و ارتباطات  معمان پیش

Pozas & Letzel, 2023. 

 .Cheng et al., 2021 بررسی روابط چندگانه بین شایستگی، ارزش و باورهای آموزشی معلمان در مورد ادغام فناوری   .9

کننده ادغام آموزش الکترونیکی توسط دانشجومعلمان علوم: تدوین و آزمون بینیعوامل پیش  .10

 مدل ساختاری 

Olugbara & Letseka, 

2020. 

عوامل موثر بر اجرای هدفمند فناوری اطلاعات و ارتباطات در کلاس درس: مطالعه اکتشافی   .11

 K-12 معلمان

Willis et al., 2019. 

ادغام آموزشی فناوری ارتباطات اطلاعات در آموزش ریاضی در میان معلمان مدارس متوسطه    .12

 در کنیا 

Wanjala, 2016. 

 .Yeung et al., 2012 ؟ به چه دلیل   و دهداستفاده اجباری از فناوری در تدریس: چه کسی اهمیت می  .13

 & Saikkonen اهمیت منابع موجود  -های اطلاعات دیجیتالی معلمان مهارت یتحلیل چندمتغیر   .14

Kaarakainen, 2021 

به  شدهکادراسودمندی    .15 نگرش معلمان نسبت به فناوری   هایکنندهبینیعنوان پیشو فرهنگ 

 آموزشی در آفریقای جنوبی 

Hart & Laher, 2015. 

 .Kavanoz et al., 2015 معلمان بر دانش محتوای آموزشی وب دانشجوادراک خودکارآمدی ]تاثیر[   .16

فنلاندی در اقتصاد خانه    متخصصمعلمان   از فناوری اطلاعات و ارتباطات بینی استفاده  پیش  .17

 براساس عوامل سطح معلم و مدرسه 

Sundqvist et al., 2020. 

  دوره   ها در مدارسهای آموزشی آنشروع ادغام فناوری اطلاعات و ارتباطات معلمان در شیوه  .18

 در ترکیه  اولمتوسطه 

Aslan & Zhu, 2018. 

 .Lee et al., 2017 آموزان در علوم ای فناوری و تأثیر آن بر پیشرفت دانشیادگیری معلم در توسعه حرفه  .19

های شخصی و شایستگی های هوشمند: نگرانیآمادگی تغییر معلمان برای پذیرش فناوری تلفن  .20

 فناوری 

Al-Furaih & Al-Awidi, 

2020. 

و نگرش معلمان نسبت به تدریس با وب   فناوری اطلاعات و ارتباطات سبک تدریس، تجربه  .21

0/2 

Kale & Goh, 2014. 

یکپارچه  آزمون  .22 آموزشی  برای  مدل  فناوری  روابط  دانشجوسازی  بررسی  هزاره:  معلمان 

های  خودتنظیمی در بین انگیزش و شایستگی  و،  تکلیفکننده اهداف، بازخورد، ارزش  تعدیل

 دانش فنی، آموزشی و محتوایی

Holland & Piper, 2016. 

چه چیزی بیشتر اهمیت   ای: رابطه بین شایستگی دیجیتالی معلمان و عوامل شخصی و زمینه  .23

 دارد؟ 

Lucas et al., 2021. 

معلمان و دانش محتوای آموزشی فناوری در مورد  خانگی ارتباط بین راهنمای آنلاین تکالیف   .24

 استفاده آموزشی از وب 

Zhou et al., 2017. 

 
1. Technological Pedagogical Content Knowledge  
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 و سال انتشار نویسنده عنوان  ردیف

معلمان سنگاپور، باورهای آموزشی و   فناوری اطلاعات و ارتباطات  هایروابط بین صلاحیت  .25

 ها در مورد استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات باورهای آن

Chai, 2010. 

 .Serafín et al., 2019 های دیجیتال معلمان در جمهوری چک درک صلاحیت  .26

می  .27 استفاده  دیجیتال  یادگیری  مواد  از  معلمان  و چرا  ذهنی  هنجار  نقش خودکارآمدی،  کنند: 

 نگرش

Van Acker et al., 2013. 

دانشبررس  .28 دیجیتالی  غیررسمی  یادگیری  نظریه  ی  عوامل  دیجیتال و  نقش شایستگی  آموزان: 

 1شدهریزیشده رفتار برنامهتجزیه

He et al., 2020. 

 .Schmid et al., 2022 تأثیر آن بر کیفیت آموزش  -اجرای یادگیری شخصی با پشتیبانی فناوری   .29

 .Ghaznavi et al., 2018 معلمان سیتدر ییدر کارا یآموزش  نینو یهاینقش تکنولوژ یبررس  .30

 .Mayer, 2019 در آموزش  ایانههای رایبازی  .31

پتانسیل ابزارهای دیجیتال برای افزایش یادگیری ریاضیات و علوم در مدارس متوسطه: یک    .32

 وابسته به زمینه  فراتحلیل

Hillmayr et al., 2020. 

دانشگاه   بافتدر    کمپ آموزشیدیجینامه  اعتبارسنجی پرسش:  توسعه صلاحیت دیجیتال معلم  .33

 اندلس )اسپانیا( 

Cabero-Almenara et 

al., 2020.   

 

های  و فناوری  تدریس   ةدرزمینکاوی منسجم، ابتدا از نظرات کارشناسان و اساتید باتجربه  برای انجام داده   پنجمدر گام  

کیفیت تدریس، فناوری آموزشی و    هایمقالات مرتبط با حوزهشد. سپس، یک بررسی جامع از تمامی   استفاده آموزشی 

شایستگی دیجیتال انجام گردید. این مرحله شامل تحلیل منابع و مراجع مقالات منتخب نیز بود. همچنین، جستجوی  

های دیگر انجام شد تا اطلاعات جامع و دقیقی گردآوری  ناهای به زب ها و کتابنامهدر پایان  شدهارائهمنابع و مراجع  

گیری توافق میان دو کدگذار، میزان ضریب توافق بین دو کدگذار ازطریق اندازه   منظوربه این بخش  همچنین در     د،گرد

گرفته    پژوهشی در این زمینه کمکیک کدگذار دیگر دارای سابقه    روش کاپای کوهن محاسبه گردید. بدین منظور از

تا به ادامه  شد  ثانویه در پژوهش مشارکت کند و در  اینبهپژوهشگر  عنوان کدگذار  پژوهش  همراه  ، متون را  یهمکار 

 .محاسبه شد  0/ 82رود مقدار  عنوان شاخص پایایی تحلیل به کار میکدگذاری کرد و درصد توافق درون موضوعی که به

 ی هاداده  شد واستفاده    یبندمحتوا به روش مقوله  لیاز تحل  ها اختصاص یافت. در این بخشگام ششم به تحلیل داده

   MAXQDA افزاربا استفاده از نرم  رمقولهیباز، مقوله و ز  یدر سه سطح کدها  یبراساس کدگذار  ع،از مناب  آمدهدست به

در نهایت  .  نددش  ی سازادهیفرم پ  کیباز در    یها، کدهاداده  یمرور و بررس  یو روش تحلیل مضمون تحلیل گردید. برا

متن در بخش   تدریس در مورد هرهای عوامل مرتبط بین شایستگی دیجیتال معلمان و کیفیت  در گام هفتم نتایج یافته

 شده است. ها ارائه  یافته

 

 های پژوهش یافته
تقرایی   آوری، وارداز جمعهای پژوهش پسداده اس رویکرد اسـ وعات براسـ دند. روش تحلیل موضـ مرحله کدگذاری شـ

بود، که در آن کدهای مشــابه در کنار یکدیگر قرار گرفته و مفاهیم ابتدایی را شــکل دادند. در مرحله بعدی، برخی از 

های مختلف قرار گرفتند و مجدداً  تری بودند، به سطوح بالاتر منتقل شده و زیر مجموعهکدها که حاوی مفاهیم گسترده

 
1. Decomposed Theory Planned Behavior (DTPB) 
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ــلی  مورد بـازنگری قرار گرفتنـد. ابعـاد  ــاس محتوای داده  طور مـداوم در حـال تنظیمبـهاصـ ــازی بودنـد و براسـ هـا و بـازسـ

بندی قرار شــدند. در طول فرایند، ابعادی که پوشــش زیادی با یکدیگر داشــتند، ترکیب و زیر یک دســتهگذاری مینام

تهگرفتند. ماحصـل  ایی و دسـ ناسـ ده  2مولفه بود. نتایج مربوطه در جدول   14عامل و  6بندی این مراحل شـ ان داده شـ نشـ

 است.

 

 های دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس مرتبط بین شایستگی عواملبه . نتایج مربوط 2جدول  

 خلاصه کدهای مفهومی    مولفه  عامل 

مدیریت موثر  

 کلاس

 فناوری.  یسازکپارچهیازطریق   یریادگ ی طیبهبود مح - حمایت و رشد فردی 

 .سیدر تدر یاثربخش نفس واعتمادبه شیافزا -

 . انیمرب  نی در ب یاخلاق و همدل ،یا بهبود حرفه -

 آموزان. رشد دانش  یمساعد برا  یتیحما یفضا کی جادیا -

 آموزان. دانش یفرد  یازهای متناسب با ن یشخص یریادگیتجارب  -

 و بازخورد موثر.  یاب یارز یها برااستفاده از داده -

 مستمر. یا و توسعه حرفه یهمکار  لیتسه -

 . یتفکر انتقاد  یهاو مهارت  تالی جید یپرورش شهروند -

 . یآموزش یاندازها چشم رییدر پاسخ به تغ یریپذو انعطاف یسازگار -

توانمندسازی  

 یادگیرندگان 

 آمیز یادگیری. انتقال موفقیت -

 مشارکت فعال و خلاق یادگیرندگان. رتقایا -

 آموزان برای یادگیری. دانش افزایش تلاش -

 برطرف کردن نیازهای متنوع یادگیری فراگیران.  - تسهیل یادگیری  یادگیری عمیق

 سازی برای یادگیری مشارکتی.زمینه -

 آموزان.تر و خودتنظیمی بیشتر دانشپذیرتر، شخصییادگیری انعطاف -

فناوری  - آموزش اثربخش  از  دیجیتال  استفاده  توسط وکسببرای  های  در آدانش  کار  موزان عضو 

 ها. ها و تیمگروه

 ریزی، مستندسازی و نظارت بر یادگیری خود. برنامه -

 نلاین مشترک. آموزان در تنظیمات آتعاملات دانشها و زیر نظر گرفتن فعالیت -

 استفاده از واقعیت افزوده.  -

 . درک بهتر یبرا یا رسانهچنداز منابع  استفاده  - توسعه دانش و مهارت 

 . یفرد یازها یبرآوردن ن ی برا  یری ادگی یرهایمس یسازیشخص -

 . تالی جید یهاعامل ستمیازطریق س یارائه بازخورد در زمان واقع -

 .یمیکار ت ی برا   یمجاز یهمکار  یفضاها جادیا  -

 . یدر برنامه درس تالیجید یادغام آموزش شهروند  -

 . یتعامل یری ادگی یکلاس درس معکوس برا کردیرو یاجرا  -

 . یآموزش شخص یبرا یقیتطب  یر یادگی یاستفاده از بسترها -

 . نیآنلا  یو همکار یارتباطات جهان  لیتسه -

 . یآموزش ماتیتصم یرساناطلاع  یمحور براداده یها نشیاستفاده از ب -

 .یمستمر در فناوری آموزش  یاارائه توسعه حرفه -

 ارتقای توانایی حل مسئله.  - توسعه فرایندهای تفکر  سطوح بالای تفکر 
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 خلاصه کدهای مفهومی    مولفه  عامل 

 تحریک فرایند تفکر. -

 بهبود توانایی تحلیل و ارزیابی. -

 بهبود توانایی خلاقیت و نوآوری.  -

 تقویت تفکر پژوهشی.  -

 آموزان.  افزایش فعالیت شناختی دانش - سازی شناختی فعال

 آموزان.فعال کردن مجدد دانش قبلی دانش -

 ادغام دانش جدید در ساختارهای شناختی موجود.  -

 برانگیز متناسب با ظرفیت شناختی فراگیران.تسلط بر وظایف چالش -

تحول در نگرش و   فراگیرمحوری 

 انگیزه 

 تغییرات نگرشی، ارزشی و اعتقادی فراگیران.  -

 آموزان به یادگیری. افزایش انگیزه و علاقه دانش -

 آموزان در یادگیری. تر دانشنقش فعال -

 سازی یادگیری. شخصی -

 تعامل عمیق با محتوای درس.  - سازگاری  با نیازها 

 های فردی یادگیرندگان.توجه به تفاوت -

 توجه به نیازهای متنوع فراگیران.  -

 آموزان. با نیازهای فردی و تجربیات قبلی دانش سویی بهتر آموزشهم -

 خود.  آموزان متناسب با سطح نیاز یادگیریدانشفعالیت  -

فعالیت  - محتوا،  روشتطبیق  و  پیشرفت ها  و  درک  فعلی  با سطح  تدریس  های 

 فراگیران. 

 آموزان.  افزایش انتخاب دانش -

های  توانمندی

 علمی

 تدریس.  فزایش تجربه و توانایی معلمان درزمینةا - سواد محتوایی 

 توانایی ارتباط مفاهیم مختلف و ساختاردهی اطلاعات.  -

 ارزیابی و تحلیل منابع مختلف.  -

 تخصصی. ةدرک و تفسیر مفاهیم و اطلاعات حوز  -

 های آموزشی.ریزی و طراحی فعالیتبرنامه - سواد آموزشی

 . آموزشی متناسب با هدف آموزشهای ها و راهبرداستفاده از روش -

 آموز قابل درک و قابل فهم باشد. ای که برای دانشانتقال دانش به شیوه -

 تلفیق فناوری در آموزش.  - سواد فناوری 

 طراحی و حمایت از تکالیف آنلاین. -

 انتخاب و استفاده از منابع دیجیتال مناسب.  -

 مدیریت فعال فناوری در محیط آموزش. -

 های آموزشی.ها و ابزارهای مناسب برای اجرای فعالیتارزیابی و انتخاب پلتفرم  -

 ها. آموزان براساس عملکرد آندانشارزیابی و بازخورد به  - دهی بازخوردها سازمان ارزیابی موثر 

 بازخورد موثر.  -

 ابزارهای سنجش.  -

 های آموزشی مناسب. ارزیابی نیازهای آموزشی و تنظیم برنامه -

 ..سیتدر یهاوهیدر ش تالیج یادغام موثر ابزارها و منابع د -

 و ارتباطات.  یهمکار ،پژوهش  یبرا  تالی جید یمهارت در استفاده از بسترها -
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 خلاصه کدهای مفهومی    مولفه  عامل 

 .نیو آنلا یحضور  سیتدر یها حالت نیب   کپارچهیدر انتقال  یستگیشا -

آموزش با توجه   ق یتطب   یها برا داده  لی تحلو هی و تجز  تالی جید  یهااستفاده از پلتفرم  -

 آموزان.دانش یفرد یازهایبه ن

برنامه  - و  مداوم  آموزش  در  حرفه  یهامشارکت   ی ارتقا  یبرا   یاتوسعه 

 . تالی جید یهایستگیشا

 .یمنابع و همکار یگذار به اشتراک یبرا نیتمر یتالیج یمشارکت در جوامع د -

تجز  - از  ابزارهاداده  لی تحلو هی استفاده  و   شرفتیپ   یر یگیپ   یبرا   یاب یارز  یها 

 .سیتدر   یهاراهبردهای میآموزان و تنظدانش

 آموزان. همه دانش یبرا تالیجید یادغام امکانات و امکانات دسترس -

 ارزیابی فراگیران.خود - ارزیابی خود

 خودارزیابی معلم.  -

 طور مشترک.بهارزیابی فرایندهای یادگیری   -

 
 سیتدر  ت یفیو ک   معلمان  تالیجید  یهایستگیشا  نیب  یدیاز عوامل کل   یکیمؤثر کلاس«    ت ی ری»مد  ها،افتهی براساس  

است که به معلمان ابزارها و    رندگان«ی ادگ ی  یو »توانمندساز  «یو رشد فرد  ت یشامل دو مؤلفه »حما  ت یریمد  نیاست. ا

 ,.Khoshnood et al)  دهدیها ارائه مآن  تالیجید  یها ییوانات  شیو افزا  یآموزش  یبهبود فضا  یلازم را برا  یراهبردها

2023; Schmid et al., 2022معلمان فناوری  تالیجید  یها یستگیکه شا   ی(.  از  نرم   ی آموزش  یهادارند،    ی افزارهامانند 

شده ارائه یسازیو شخص  فعال یریادگ ی   یهاآموزان فرصت استفاده کرده و به دانش  نی آنلا  یهاکلاس و پلتفرم  ت یریمد

   (.Hill, 2020) دهندیم

های دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس است که شامل  یادگیری عمیق« یکی دیگر از عوامل کلیدی میان شایستگی»

« یادگیری«،  »تسهیل  مولفه  مهارت«    آموزشسه  و  دانش  »توسعه  و  از است اثربخش«  دیجیتال  شایستگی  با  معلمان   .

ای جذاب  کنند تا مفاهیم پیچیده را به شیوههای آنلاین استفاده میافزارهای تعاملی و پلتفرمهای پیشرفته مانند نرمفناوری

های  شده را طراحی کرده و فرصت سازیشخصی  های آموزشیها برنامهتحلیل دادهوها با تجزیهفهم ارائه دهند. آن  و قابل

 Benali)  کندآموزان کمک میکنند، که به تقویت تفکر انتقادی و خلاقیت دانشمحور ایجاد مییادگیری تجربی و پروژه

et al., 2018; He et al., 2020 .) 

های دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس اسـت که شـامل دو سـطوح بالای تفکر« یکی از عوامل کلیدی بین شـایسـتگی»

عه فرایندهای تفکر« و »فعال ناختی«  مولفه »توسـ ازی شـ ت سـ ائل و اسـ . این عامل نقش مهمی در تقویت توانایی حل مسـ

های نوین مانند توانند با اسـتفاده از فناوریآموزان دارد. معلمان با شـایسـتگی دیجیتال میتحریک فرایندهای فکری دانش

بیهابزارهای تعاملی، محیط ازها، فرصـت های یادگیری مجازی و شـ های متنوعی برای تقویت تفکر انتقادی، خلاقیت و سـ

کرده و شـده اسـتفاده  سـازیارائه بازخورد فوری و شـخصـی های آموزشـی برایحل مسـائل فراهم کنند. این معلمان از داده

 (. Hillmayr et al., 2020; Praetorius et al., 2018)  دهندآموزان را ارتقا میهای فراشناختی و خودارزیابی دانشمهارت

ایسـتگی امل دو یکی دیگر از عوامل مهم بین شـ های دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس، »فراگیرمحوری« اسـت که شـ

ــازگاری با نیازها«   ــت.مولفه »تحول در نگرش و انگیزه« و »س در این رویکرد، تمرکز بر فرد و نیازهایش در فرایند   اس

کنند. سازی آموزش استفاده میهای نوین برای شخصییادگیری است، جایی که معلمان با شایستگی دیجیتال از فناوری
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یاز پلتفرمگیری  معلمان با بهره خصـ ازیهای یادگیری شـ رعت سـ ده، محتوا و سـ ب با نیازهای فردی شـ آموزش را متناسـ

اده می ــتفـ ال فراگیران اسـ ت فعـ ــویق مشـــارکـ املی برای تشـ ای تعـ ازخورد فوریتنظیم کرده و از ابزارهـ د. بـ و   کننـ

ی خصـ ازیشـ تمسـ یسـ ده نیز ازطریق سـ ود. این رویکرد جامع به تحول نگرش و انگیزه های ارزیابی آنلاین ارائه میشـ شـ

ــب بـا نیـازهـای فردی را ایجـاد می  ;Rezat, 2020)  نمـایـدفراگیران کمـک کرده و محیط یـادگیری فعـال، تعـاملی و متنـاسـ

Rubach & Lazarides, 2021. 

های دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس اسـت  های علمی« یکی دیگر از عوامل مهم بین شـایسـتگیعامل »توانمندی

ها نقش کلیدی در ارتقای . این توانمندیاسـت که شـامل سـه مولفه »سـواد محتوایی«، »سـواد آموزشـی« و »سـواد فناوری«  

دارند. سـواد محتوایی به توانایی فهم و تفسـیر مطالب علمی، سـواد آموزشـی به یادگیری   _یاددهیسـطح کیفی فرایند 

تفاده بهینه از اطلاعات آموزشـی تفاده اثربخش از آنو سـواد فناوری به تسـلط بر فناوری ،فراگیری و اسـ ها  های روز و اسـ

های معلمی که از شـایسـتگی دیجیتال برخوردار اسـت، با شـرکت در دوره(.  McGarr & McDonagh, 2020د )اشـاره دار

ــی و بـه ــانی مـداوم دانش خود، مهـارتآموزشـ هـای نوین مـاننـد هوش هـای تـدریس را تقویـت کرده و از فنـاوریروزرسـ

آموزان را به یادگیری مسـتقل و اسـتفاده از کند. او دانشمصـنوعی و واقعیت افزوده برای بهبود فرایند آموزش اسـتفاده می

ــتفاده از ابزارهای همکاری آنلاین، مهارت ــویق کرده و با اس  را تقویت  ارتباطی و کار تیمی آنانهای  منابع دیجیتال تش

آموزان را برای مواجهه با کند. همچنین، معلم با ترویج تفکر نقادانه درباره فناوری و آموزش امنیت ســـایبری، دانشمی

 .سازدماده میهای دنیای دیجیتال آچالش

ناسـاییارزیاب» های دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس اسـت که شـامل دو شـده بین شـایسـتگیی موثر« آخرین عامل شـ

ازمان . ارزیابی موثر به معنای فرایندهای منظم و هدفمندی اسـت که به اسـت ارزیابی«  دهی بازخوردها« و »خودمولفه »سـ

حیح و قابل اعتماد از عملکرد معلمان و دانشنتیجه ود. این ارزیابی به معلمان کمک میآموزان منجر میگیری صـ کند شـ

  .( 201et al. Klinger ,5(های تدریس و محتوای آموزشـــی خود را ســـنجیده و اصـــلاح کنند  تا میزان موفقیت روش

ــتگی ــایس ــتفاده از ابزارهای تحلیل داده و فناوریمعلمانی که از ش ــتند، با اس های نوین، به های دیجیتال برخوردار هس

ــتمر عملکرد خود و دانش های یادگیری مجازی، ســـواد دیجیتال و ها با ایجاد محیطپردازند. آنآموزان میارزیابی مسـ

ارت دانشمهـ ت ســــایبری  امنیـ ای  ت میهـ تقویـ ا  آموزان را  بـ د. همچنین، معلمـان  ای  کننـ ازخوردهـ بـ از  اده  ــتفـ اسـ

های حل مسـئله و آموزان را به یادگیری مسـتقل و توسـعه مهارتبر فناوری، دانشهای مبتنیشـده و پروژهسـازیشـخصـی

ــویق می ــنوعی بهره میکنند. این معلمان از فناوریتفکر انتقادی تش های برند تا کلاسهای نوظهور همچون هوش مص

 .های آینده دیجیتال آماده سازندآموزان را برای چالشروز نگه دارند و دانشد را بهخو 

تخرجدر یک نگاه کلی تمل  ،، بر مبنای نتایج مسـ تگی دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس مشـ ایسـ  عوامل موثر بین شـ

 گردد.ارائه می 3 تفکیک در جدولبهکه کد مفهومی بوده است   76مؤلفه و  14عامل اصلی،    6بر 

 

 . نتایج کلی عوامل موثر بین شایستگی دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس3جدول  

 تعداد کدهای مفهومی  تعداد مؤلفه  ابعاد

 12 2 مدیریت موثر کلاس

 17 3 یادگیری عمیق 

 9 2 سطوح بالای تفکر

 11 2 فراگیر محوری



 17 - 36 یها، صفحه88 ی، پیاپ1404 بهار و تابستان ، اول، شماره هفدهمدوره : )مجله علوم اجتماعی و انسانی سابق( مطالعات آموزش و یادگیری                                 30

 

 

 تعداد کدهای مفهومی  تعداد مؤلفه  ابعاد

 12 3 های علمیتوانمندی

 15 2 ارزیابی موثر

 76 14 جمع

 

 شده است.ارائه  1گردید که در شکل  تنظیم دیداریدست آمده، طرح بههای  براساس یافته

 

 

 

 

 

 

 عوامل بین شایستگی دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس دیداری. طرح 1شکل 

 

 گیریبحث و نتیجه 
انجام شـد. در این   سیتدر  ت یفیمعلمان و ک  تالیجید  یهایسـتگیشـا  نیعوامل مرتبط ب  ییپژوهش با هدف شـناسـا این

تا، پژوهش اس پروتکل های خارجی  راسـ وع مطالعه براسـ ی   ( انتخاب و2007) .Wright et alمرتبط با موضـ مورد بررسـ

موثر   ت یریآمده، »مددســت به  جید. براســاس نتابه دســت آم  یکد مفهوم 76مؤلفه و  14 ،یعامل اصــل  6و    ندقرار گرفت

ا نیب در ارتباط یدیاز عوامل کل یکیکلاس«  تگیشـ ا  سیتدر  ت یفیمعلمان و ک  تالیجید  یهایسـ ناسـ ده اسـت، که   ییشـ شـ

را به همراه  سیتدر  ت یفیموثر کلاس بهبود ک   ت یریمشـخص شـده اسـت. مد  یکد مفهوم 12در دو مؤلفه و با اسـتفاده از 

 ــ طیمح یرتقابا ا رایدارد، ز از   یشــتریب  یورها تمرکز کرده و بهرهبر درس  یبهتر نحوِ قادرند بهآموزان  دانش  ،یآموزش

 نفساعتمادبه نینفس معلمان کمک کرده و ااعتمادبه شیافزابه   یو رشـد فرد  ت یحما ن،ید. همچننماینکسـب    سیتدر

 زیآموزان ندانش  یبرا  یتیحمـا  جوّ کی ـ جادیدارد. ا  راهآموزان را به همدانش  یازهای ـها از نبهبود رفتـار، اخلاق و درک آن

بر  ها دارد. علاوهآن یلیتحص ـ  شـرفت یبر عملکرد و پ  یمیمسـتق ریتأث امر  نیو ا  شـودیها منفس آناعتمادبه  شیموجب افزا

از ن،یا خود را به   دانش توانندیم  معلمان  ،یریادگ ی  زیآمت یبا انتقال موفق رایمهم اسـت، ز  اریبس ـ  رندگانیادگ ی  یتوانمندسـ

ــارکـت فعـال و خلاقـانـه دانش  گرانید  یریادگ ی ـ  یآموزان براتلاش دانش  شیآموزان را ارتقـا دهنـد. افزامنتقـل کننـد و مشـ

م رفت یپ نیموجب تضـ د.  یلیتحص ـ ریها در مس ـآن  ت یو موفق  شـ طوح بالای تفکر« دو » خواهد شـ یادگیری عمیق« و »سـ

ــتگی ــایس ــتند. یادگیری عمیق با فراهم کردن های دیجیتال معلمان و کیفیت تدریس آنعامل کلیدی در بهبود ش ها هس

های دیجیتال، به تدریس مؤثرتر و پذیر و اســتفاده از فناوریبهتر مطالب، یادگیری انعطافشــرایط مناســب برای درک 

سازی خلاق و فعال ،، سطوح بالای تفکر ازطریق توسعه تفکر تحلیلی، انتقادیدیگرویس. ازکندتعاملات فعال کمک می

ــناختی، به معلمان امکان می ــی را انتخاب کرده و از فناوریبهترین روشکه  دهد  ش های ها در بهبود محیطهای آموزش

های  عوامل کلیدی در ارتباط بین شــایســتگی .انجامدآموزان مییادگیری بهره ببرند، که به بهبود تجربه یادگیری دانش

ــامل »فراگیر محوری«، »توانمندی ــتند. رویکرد های علمی« و »ارزدیجیتال معلمان و کیفیت تدریس شـ یابی مؤثر« هسـ

اوتفراگیر ا و تفـ ازهـ ه نیـ ای فردی دانشمحوری بـ ا تطبیق روشهـ د آموزان توجـه کرده و بـ ه بهبود فراینـ دریس، بـ ای تـ هـ

های شایستگی

دیجیتال 

 معلمان
 کیفیت تدریس
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کند های علمی شـامل سـواد محتوایی، آموزشـی و فناوری اسـت که به معلمان کمک میکند. توانمندییادگیری کمک می

استفاده کنند. ارزیابی مؤثر نیز ازطریق ارائه بازخورد    صورت مؤثربههای آموزشی فناوریمحتوا را بهتر منتقل کرده و از 

 .دهدکند و کیفیت تدریس را ارتقا میآموزان را تضمین میو خودارزیابی، بهبود عملکرد معلمان و دانش

هبا   دهانجاممطالعات  های این پژوهش با  یافته مقایسـ تگی ةدرزمین شـ ایسـ ان و تأثیر آن بر کیفیت  دیجیتال معلم  هایشـ

دریس می دیتـ ه توانمنـ ت کـ ا میتوان گفـ ت آموزش ایفـ ای کیفیـ دی در ارتقـ ــی کلیـ ان نقشـ ال معلمـ ای دیجیتـ د. هـ کنـ

تگی ( به2023) Alnasib وGarcia-Vandewalle Garcia et al. (2023 ) مانند هاییپژوهش ایسـ ی شـ های دیجیتال بررسـ

ــی پرداخته ــازی معلمان ازطریق آموزشمعلمان و تأثیر آن بر فرایندهای آموزش های دیجیتال اند و بر اهمیت توانمندس

ــان میتأکید کرده ــتگیاند. این مطالعات نش ــایس های دیجیتال بالا قادر به بهبود کیفیت تدریس و دهند که معلمان با ش

تیابی به یادگیری عمیق و مؤثر هسـتند. همچنین، پژوهش  ( و2023) .Fütterer et al هایکمک به یادگیرندگان برای دسـ

Yang et al.  (2019بر اهمیت آشنایی با فناوری و پذیرش آن در کلاس )اند که ادغام های درس تأکید کرده و نشان داده

ودفناوری در تدریس می  .Baturay et al ن دیگری همچو   بر این، مطالعاتعلاوه.  تواند به بهبود نتایج یادگیری منجر شـ

های آموزشــی  ( به بررســی ارتباط بین نگرش معلمان نســبت به فناوری و شــایســتگی2021) .Cheng et al ( و2017)

اند. عنوان عامل کلیدی در موفقیت تدریس تأکید کردهبههای فناوری معلمان شــایســتگیاند و بر لزوم ارتقای پرداخته

به شـناسـایی   Saikkonen and Kaarakainen (2021) و   Olugbara and Letseka (2020) د هایی ماننهمچنین، پژوهش

ــتفـاده مؤثربینیعوامـل پیش ای و هـای حرفـهانـد کـه آموزشاز فنـاوری در آموزش پرداختـه و تـأکیـد کرده  کننـده برای اسـ

تگی ایسـ عه شـ ودتواند به پذیرش بهتر فناوری و بهبود کیفیت تدریس منجر های دیجیتال میتوسـ توان طور کلی میبه  .شـ

 های دیجیتال معلمان نقش مهمی در بهبود کیفیت تدریس دارند. شـش عامل کلیدی شـامل »مدیریت شـایسـتگیگفت  

دی »توانمنـ الای تفکر«، »فراگیرمحوری«،  ــطوح بـ ادگیری عمیق«، »سـ ابی مؤثر« مؤثر کلاس«، »یـ ای علمی« و »ارزیـ هـ

کنند. برای ارتقای آموزان کمک میاند که به تقویت محیط یادگیری و افزایش تعامل و مشـارکت دانششـناسـایی شـده

نهاد می ود برنامهکیفیت تدریس، پیشـ ده و از فناوریشـ ش عامل تدوین شـ ی معلمان با تمرکز بر این شـ های  های آموزشـ

ــعه حرفههای مؤثر برای ارائه بازخورد به دانشدیجیتال نوین و ارزیابی ــتفاده گردد. همچنین، توس ای مداوم  آموزان اس

 .  ید مورد توجه قرار گیردمعلمان با

مند این پژوهش، برخی محدودیت   هایبا وجود یافته ها نیز وجود دارد که باید مورد توجه قرار گیرد. یکی از ارزشـ

های های ثانویه اسـت که ممکن اسـت در برخی موارد به محدودیت های این مطالعه، وابسـتگی به منابع و دادهمحدودیت 

ناختی منجر روش ودشـ اخت   هایبر این، تفاوت. علاوهشـ ورهای مختلف فرهنگی و زیرسـ ی در کشـ های فناوری آموزشـ

ــنهـاد میمی ــود  توانـد بر قـابلیـت تعمیم نتـایج تـأثیر بگـذارد، بنـابراین پیشـ آینـده بـا رویکردهـای تطبیقی و   هـایپژوهششـ

 .تری انجام شوندهای میدانی گستردهاستفاده از داده
 

 سپاسگزاری 

از تمامی عزیزانی که با تعهد و همکاری ارزشمند خود ما را در انجام این پژوهش یاری رساندند، صمیمانه قدردانی 

ایفا کردند،   پژوهشها و پشتیبانی علمی خود نقش مهمی در پیشبرد این  با راهنمایی  همچنین از تیم رساله که کنیم.  می

کنندگان بوده  گوی نیازهای علمی و کاربردی مشارکت صمیمانه سپاسگزاریم. امید است نتایج این پژوهش در عمل پاسخ

 .و به ارتقای دانش در این حوزه کمک نماید
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