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The aim of this study was to design and propose a development model for 

sustaining and expanding virtual education opportunities as a step toward the 

implementation of hybrid education in elementary schools. This qualitative 

research employed a grounded theory approach. Participants included elementary 

school teachers, staff, and mothers of students in Mashhad, selected through 

purposive sampling until theoretical data saturation was reached. Data collection 

was conducted via focus groups and semi-structured interviews with teachers and 

focus groups with parents. To ensure the trustworthiness of the data, Lincoln and 

Guba’s (1985) four criteria and a three-stage coding process were applied. A total 

of 833 initial codes were extracted, which were categorized into 192 concepts, 26 

subcategories, and 20 main categories across six dimensions of the paradigm 

model. The resulting model identified six causal factors: feasibility, economic and 

investment conditions, attitudinal factors, generalizability, biological and 

psychological moderation, and trust-building. Three intervening conditions—

professional, skill-based, and organizational factors; human-communication 

factors; and family-related factors—along with contextual factors such as 

infrastructural and socio-economic conditions were also recognized. To advance 

hybrid education, five strategic axes were proposed: development of technological 

infrastructure, hybrid teacher training, enhancement of classroom management and 

instructional design, promotion of digital and media literacy among students and 

parents, and enrichment of hybrid education through human interaction. These 

components collectively contribute to a comprehensive model for the transition 

toward effective hybrid education in primary education settings. 
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Extended Abstract 

Introduction 
Given the global experience of the COVID-

19 pandemic, educational systems 

worldwide have transformed in recent years 

with the emergence and expansion of hybrid 

learning alongside traditional and virtual 

learning. Accordingly, this study aimed to 

qualitatively elucidate the aspects of 

expanding virtual education in primary 

education and to design a hybrid learning 

model, seeking answers to the following 

questions: According to teachers, parents, 

and primary school principals and vice-

principals, what factors affect the quality 

retention of virtual education opportunities 

and the transition to hybrid education? What 

factors play contextual and intervening 

roles? What are the strategies and 

consequences of implementing these 

strategies to achieve the central phenomenon 

of developing hybrid education? 

 
Research Method 
This qualitative study used a grounded 

theory approach based on the causal 

paradigm model. Data were collected using 

structured interviews and focus group 

discussions and were analyzed using Corbin 

and Strauss's systematic approach. 

Participants included two groups: teachers, 

school staff, and parents, who had at least 

one year of virtual teaching and activity in 

the second stage of primary school during 

the COVID-19 era. From the volunteer 

parents, contact was made with 22 parents, 

of whom 12 were unable to participate in the 

study due to their or their family's illness 

with COVID-19 or due to life and work 

commitments. Ultimately, eight parents 

participated in focus group sessions, and two 

parents were interviewed semi-structurally 

by phone. Parent focus group sessions were 

held in two 90-minute sessions, one in 

person and one virtual. The researchers then 

formed a focus group of teachers, in March 

2021 to gather new experiences from 

teachers and parents in the second year of 

virtual education, six months into the 

academic year. Both sessions were held in 

person and virtually. The in-person session 

lasted 180 minutes, while the virtual session 

lasted 75 minutes, with education experts 

and teachers in attendance. The organization 

of focus groups and interviews continued 

until theoretical data saturation was achieved 

after four focus group sessions with teachers 

and mothers and eight qualitative interviews, 

which took nine months to reach theoretical 

saturation. 

 
Results 
The data collected from the interview texts 

were analyzed using the MaxQDA software 

for greater accuracy and speed of data 

analysis. Initially, open coding was 

performed, then primary concepts and core 

codes were extracted by aligning the initial 

codes, and finally, the main categories were 

formed in selective coding from the 

relationship between the core codes of the 

previous stage. From the systematic analysis 

of the interview data, 833 open codes and 

192 primary concepts (core codes) were 

extracted. Of these, six main categories were 

identified as causal factors that participants 

considered to affect the retention of virtual 

education opportunities and the transition 

toward hybrid education. According to the 

study's participant groups, professional, 

skill, organizational, human-

communication, and family factors were 

identified as intervening conditions in 

maintaining and expanding virtual education 

opportunities toward hybrid education. 

Infrastructure and socio-economic factors 

formed the contextual conditions. The 

central phenomenon in this study is the 

retention and expansion of virtual education 

opportunities towards hybrid education in 

primary school. Strategies, actions, or 

counteractions taken to control, manage, 

confront, and respond to the central 

phenomenon were also identifed. 

 
Discussion and Conclusion 
This research aimed to design and present a 

developmental model for maintaining and 

expanding virtual education opportunities 

toward hybrid education in primary school. 

In this study, five key strategies were 

mentioned by participants for expanding and 
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utilizing hybrid education while preserving 

the advantages of traditional and virtual 

education: 1- Infrastructural and 

technological development; 2- Training of 

hybrid teachers; 3- Proficiency enhancement 

in class management and hybrid education 

design; 4- Improving technological and 

media literacy of parents and students; and 

5- Enriching hybrid education with human 

communication. 

    Practical suggestions from this study 

include designing and implementing special 

educational programs and packages for 

teachers and school staff that help improve 

their communication, educational, and 

technological competencies. The primary 

goal of these programs is to encourage 

teachers not to limit themselves to 

reproducing the traditional face-to-face 

instructional model in virtual and hybrid 

education and to apply educational 

innovations in line with the new educational 

scenario based on their acquired 

competencies. Additionally, designing and 

implementing programs, educational 

packages, courses, and group sessions 

specifically for parents can help improve 

their communication, educational, and 

technological competencies. These actions 

aim to create opportunities for active and 

effective parental involvement in their 

children's academic progress and 

constructive interaction with schools and 

teachers in the new hybrid education 

scenario. 
 
    Keywords: elementary education, hybrid 

learning, grounded theory, virtual education, 

educational development model 
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در جهت حرکت  یآموزش مجاز یهانگهداشت و گسترش فرصت یاتوسعه یو ارائه الگو یطراحهدف پژوهش حاضر 

 یریگها و با روش نمونهبرخاسته از داده ةیبه روش نظر یفیک کردیمطالعه با رو نیدر دوره دبستان بود. ا یدیبریآموزش ه یسوبه

آموزان دورة دوم و با مشارکت مادران و کادر مدرسه و معلمان دانش ها،دهدا یاشباع نظر اریمع یریکارگبه قیهدفمند ازطر

 یهامتمرکز و مصاحبه یهاگروه یها در بخش معلمان با برگزارداده یانجام شد. روش گردآور 1400دبستان شهر مشهد در سال

چهارگانه  یارهایاعتبار، از مع نیتاممتمرکز بوده است. جهت  یهاگروه یبا برگزار نیو در بخش والد افتهیساختارمهین

استخراج  هیکد اول 833 ،یاستفاده شد. در مراحل کدگذار یسازهیسوو سه یریپذو اثبات یریتکرارپذ ،یریدپذییتا ،یریاعتبارپذ

شدند.  یدهسازمان یمیگانه مدل پارادادر قالب ابعاد شش یمقوله اصل 20مقوله وخرده 26مفهوم و  192کدها در قالب  نیو ا

 ییجواعتدال ،یرسازیفراگ ،ینگرش ،یگذارهیو سرما یاقتصاد ،یریپذشامل عوامل امکان یآمده شش عامل عل  دستدر مدل به

و عوامل  یارتباط -یعوامل انسان ،یو سازمان یو مهارت یاگر شامل عوامل حرفهو سه عامل مداخله ییاعتمادزا ،یو روان یستیز

 یهاتحقق آموزش یشدند و در راستا ییشناسا یاجتماع -یو اقتصاد یرساختیشامل عوامل ز یانهیعوامل زم ،یخانوادگ

کلاس  تیریمد یدر طراح ییتبحرافزا ،یدیبریمعلم ه تیو فناورانه، ترب یساختریها پنج راهبرد توسعه زو توسعة آن یدیبریه

 یبا ارتباطات انسان یدیبریآموزش ه یسازیآموزان، غندانشو  نیوالد یاسواد فناورانه و رسانه یارتقا ،یدیبریه یهاو آموزش

در دوره  یدیبریآموزش ه یسوپژوهش جهت حرکت به نیشده در ابراساس مدل ارائه جهیبه دست آمد. در نت یدر مدل خروج

توسعه آموزش  یردهاراهب یریکارگگر، با بهو کنترل عوامل مداخله یانهیو زم یضمن در نظر گرفتن عوامل عل  دیدبستان با

 .شود جادیراهبردها ا نیا یاجرا یامدهایظهور پ نهیها، زمو نگهداشت فرصت یدیبریه

 های کلیدی:واژه

آموزش  ،یآموزش مجاز

دورة دبستان،  ،یدیبریه
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 تاریخچه مقاله:

             16/12/1401دریافت: تاریخ 

                    18/10/1402تاریخ بازنگری: 

 10/11/1402تاریخ پذیرش: 

 
 

 
 

 

 یهانگهداشت و گسترش فرصت یاتوسعه یالگو یطراح(، 1403) ، ص.یکاظمس.م.، نکاح،  یاصغرف.، ، زادهنیحس یکمال استناد:

 . 137 -162 (،86 ی، پیاپ1)16، مجله مطالعات آموزش و یادگیری. در دورة دبستان یدیبریآموزش ه یسوبه یگام :یآموزش مجاز
DOI: https://doi.org/10.22099/jsli.2024.46903.3950 

 

mailto:o_shokri@sbu.ac.ir
https://orcid.org/0000-0002-4673-6019
https://orcid.org/0000-0001-5127-0949
https://orcid.org/0000-0003-0665-1544


 141 و همکاران زادهنیحس یکمال/  )نمونه مورد مطالعه: معلمان شهر مشهد( 19-دیکوو یریگاز همهآموزان پسدانش یاجتماع یستگیشا راتییتغ یفیمطالعه ک

 

 

 مقدمه
 هاینظام. در حال حاضر، است داده قراررس امد ژهیوبه و وامعج روی پیش یدیجد یهاها و فرصتراه یظهور فناور

اقتصاد  شرفتیپ یندا شتریکه ب یی، جاهستندچهارم  یانقلاب صنعت یهاآرمان رفتنیدر سراسر جهان در حال پذ یآموزش

 نترنتیو ا فناورانه ی(. استفاده از ابزارهاHero, 2020) رسدمی گوش به یو فناور یعلم شرفتیو پ کیربات تال،یجید

 عیسر شیبا توجه به افزا (.Means et al. ,2010شود )یم دهینام 1«مجازی /برخط یریادگی» ،یاستفاده آموزش یبرا

ها یاز فناور یرشد در استفاده آموزشروبه یروندها نیترعیاز سر یکیبه  یمجاز /برخط یریادگی نترنت،یاستفاده از ا

تواند یکه م دینام یعنوان ابزارتوان بهیرا م برخط یریدگای(. Bates, 2019; Wei & Chou, 2020) شده است لیتبد

 (.Dhawan, 2020) کند رتریپذانعطاف یتر و حتآموزمحورتر، نوآورانهرا دانش یریادگی-یاددهی ندایفر

در  قیعم یرییمنجر به تغ 19 -کووید یریگهای آموزشی، همهها و اثرات آن بر نظامبر ظهور فناوریعلاوه

آموزش،  یهاجنبه شتری(، ب1398)اسفند  2020سطح جهان شد. در مارس  یآموزش نهادهایدر  یآموزش یکردهایرو

 رییتغ مجازی /برخطو عمدتاً  آموزش از راه دور یهاطیبه مح آموزشی نهادهای درونسرعت از به یابیو ارزش یریادگی

از  یاریبس ،یماریب وعیبا ش. (Andres, 2020; Bartolic et al., 2021; Bryson & West et al., 2023) داد رویکرد

 10در  که یطوربه ندکردانتقال، صادر  رهیشکستن زنج یبرارا  یموسسات آموزش هیکل یلیکشورها دستور تعط

باز  لینفر از تحص کیآموز ها در سراسر جهان باعث شد که از هر پنج دانشمدارس و دانشگاه یلی، تعط2020مارس

 90000از  شیرا با ب یجهان ریگهمه یماریب کی ی، سازمان بهداشت جهان2020مارس  11(. در UNESCO, 2021ماند )ب

 یبرا یجهان یدر تلاش ونسکوی ط،یشرا نی(. با توجه به اONU, 2021کشور جهان اعلام کرد ) 60 از شیدر ب مبتلا نفر

درصد از  91از  شیدر سراسر جهان را اعلام کرد که ب یموقت مؤسسات آموزش یلیتعط روس،یو نیا وعیمهار ش

 یاطی، اقدامات احت19 -دیکوو رمنتظرهیغ وعیدر پاسخ به ش (.UNESCO, 2021) دادقرار  ریتأثتحتآموزان را دانش

به آموزش از راه  یکارانه حضورمحافظه یریادگی یهاها، گذار از روشآن انیدر سراسر جهان انجام شد. در م یمتعدد

 یامر باعث شد ساختارها نیابود که بخش آموزش انجام داد.  یجهش بزرگ ،2«یدیبریهو  نیآنلا یریادگی» قیازطر دور

 Gamage  et al., 2022; Longhurs et) کند رییتغ یریطور چشمگبه ریمفهوم آموزش متعارف در چند سال اخ و یسنت

2020al., .) نیشدند و در هم هادستورالعمل و هابرنامه مجدد ینیبازب و ساختار رییتغ به مجبور مدارس دوره، نیا در 

  (.Bonderud, 2021) شد لیبه موضوع داغ روز تبد یدیبریه یریادگی راستا،

 یجابه 5«دو حالته یریادگی» ای 4«یبیترک یریادگی» فیتوص یبرا انیاغلب توسط مرب 3«یدیبریه یریادگی»اصطلاح 

Watt Learning-Heriot شود )یم ینشده و باعث سردرگم فیوضوح تعراصطلاح به نیا اماشود، یاستفاده م گریکدی

2022eaching Academy, and T .)نشان که کنندیم فیتعر یمیقد یبا فناور دیجد یاز فناور یبیرا، ترک دیبریه کی

 وپرورش،آموزش یهانظام در(. Christensen et al., 2013است ) یمیقد ینسبت به فناور داریپا ینوآور کی ةدهند

 ینسبت به کلاس درس سنت داریپا ینوآور کی که است ظهور حال در یدیبریه ینوآور کی عنوانبه یبیترک یریادگی

 ارائه یبرا یتلاش دیبریه فرم نیا. روندیم کار به مدارس از یاریبس در یبیترک یریادگی یدیبریه یهااست. مدل

                                              
1. online learning 
2. online and hybrid learning 
3. hybrid learning 
4. blended learning  
5. dual-mode learning 
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در فرم  یکلاس درس سنت یایهمراه با تمام مزا یبرخط/ مجاز یریادگی یایمزا یعنیاست،  1«جهان دو هر یهانیبهتر»

 یریادگی .( ,.2013Christensen et al) شودیم حفظ دو هر یایمزاحال  نیو در ع شودیکلاس به کار گرفته م یدیبریه

 آموزش ،دیجد یهاتیتا متناسب با موقع دهدیمآموزشگران قرار  اریدر اخت یدر واقع فرصت و توانمند یدیبریه

 ،یگروه یگاه ،یآموزش فرد یگاه به سراغ حل مشکلات نروند. یقبل یهاارچوبهچ با و دهند ارائه شدهیشخص

 ,Naghizadeh & Ramezan Nejad) کنند ارائهمعکوس  یو گاه میمستق یگاه ،یرحضوریغ یگاه ،یحضور یگاه

2022). 

 یریادگی طیمح کی جادیا یزمان کلاس برا ینیگزیجا یبرا یاز فناور یعنوان استفاده عمدهرا ب یدیبریه یریادگی

 یهاتیبا فعال یدوره کلاس کی نیگزیجا کردیرو یدیبریه یریادگی ن،ی( همچن ,2017Linder) کنندیم فیتوص زین

 ,Saichaie) شودیم لیتکم انیبا همتا یمشارکت ای آموزصورت خودکه به است یریادگیپلتفرم  کیدر  شرفتهیپ یفناور

 تیریمد یهاستمیس و یرحضوریغ یریادگی یهاپرتال قیازطربرخط را  یابزارها ،یدیبریدرس ه یهاکلاس (2020

 ,Siegelman) رندیگ کار به مدرسه یمعمول طیمح از خارج هاآن تا دندهیم قرار آموزاندانش اریدر اخت یمجاز /برخط

2019.) 

 در. انداختهپرددر دوره پساکرونا  یدیبریو ه یبیترک یریادگی یهاتیو محدود ایمزا یبه بررس یادیز پژوهشگران

 یبیرکت کردیمعلمان از رو یریگبهره درخصوص چک کشور از آموزدانش 488 یرو یشیمایپ روش با که یامطالعه

 دوره آموزشر طول دو انجام ارتباطات مانند آنچه  یارائه مطالب درس یبرا شبکه کیبعداز کرونا، انجام شد، معلمان از 

 یرو دیتاک اما ،دبودن گرفتهبهره  یمجاز یریادگیمواقع از  یدر برخ یول اندهانجام داده بودند، استفاده نکرد کرونا

 یدیربیه یریادگیو ضرورت  تیاهم در مطالعه ای دیگر، پژوهشگران(. et al Simonova. ,2023بود ) یسنت یریادگی

 یهانظامبا  یو سازگار یریادگیبه افت  یدگیآموزان، رسمدارس و دانش بر یلیتعط ریدر دوره پساکرونا را کاهش تأث

 یهانظامچهره در بهچهرهحفظ آموزش ی آن را ایو مزادانند میو محروم  ریپذبیآس اقشار یبرا ژهیوبه ،یآموزش

گذارد یم ریتأث تیبر رشد شخص کهی می دانند و اجتماع یزندگ یهادانش و آموزش مهارت یگذاراشتراک ی،آموزش

(2021Wijaya & Budiman, ) .سآموزان مهد کودک تا کلادانش یرو یبیترک یریادگی ریتاثی دیگر که پژوهش در 

را  یبیترک یریادگیبرنامه  2017-2016 یلیسه مدرسه در طول سال تحص رانیمد بررسی شد، سه مدرسه پنجم در

آموزان  با دانش نیابودند.  لیمشغول به تحص یبیکتر یریادگی مداخلهتحتآموز در مدارس دانش 2217انتخاب کردند. 

شد، یمعمول حفظ م یریادگی و آموزشکه در آن فرم استاندارد  عنوان گروه کنترل()بهآموز در سه مدرسه دانش 1504

آموزان کنترل دانشاز  کمتر یطور قابل توجهبه مداخله تحتآموزان دانش ،یبیترک یریادگی یاز اجراشدند. قبل سهیمقا

در  یبیترک یریادگی با لهمداخآموزان تحت دانش ،یلیسال تحص انیآزمون خواندن استاندارد عمل کردند. در پا کیدر 

 نیشد. ا دیناپد یگروه یهانشان دادند و تفاوت یشتریب شرفتیپ گروه کنترلآموزان آزمون خواندن نسبت به دانش

 اره دارداش ییآن در مدارس ابتدا یآموزش خواندن و سودمند یبرا یبیترک یریادگیده از استفا تیبه قابل جینتا

(2020Macaruso et al., )در  یز فناورااستفاده  یایدر آموزش، مزا وتریکامپ یکاربردها یمطالعات بر رو لی. در فراتحل

)مثلاً  یررسمیغ یهاطیه در محک یزمان یکاربرد یهاکه درمجموع، برنامه طور گزارش شده استاین ییمدارس ابتدا

 دهندینشان م با استفاده در کلاس درس را سهیدر مقا یشتریب دیام شوند،ی( ارائه میاجتماع زدر مراک ایدر خانه 

(2017Chauhan, ).   

                                              
1. the best of both worlds 
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مانند: طرح  ییهاطرح یسازادهیبا پ رانیوپرورش ادر سطح آموزش یکرونا، استفاده از آموزش مجاز ةدور ازقبل تا

وپرورش در آموزش یو ارائه نوآور یسلاک یهایریادگیکمک به بهبود  یبرا 2، طرح مدارس هوشمند و طرح رشد1تکفا

بود که  نیا انگریها بپژوهش جینتا ی. ولوندش زیتجه ازیمدارس با ابزار مورد ن تا شدیم یو سع مشکل محدود، انجابه

 رانیا کشور در. ((Ghorbanizadeh et al., 2013 است افتادهیاتقاق نم یکیالکترون یریادگی زیشده نزیدر مدارس تجه

 از یاریبس و نبود ملموس هنوز آن یدستاوردها کرونا ةدور ازقبل تا و ستین یچندان عمر یدارا یمجاز آموزش

 مقوله به حیصح نگرش و یسازفرهنگعدم لیدلبه و ستندینگریم آن به دیترد و شک ةدید به آموزش اندرکاراندست

 یمجاز آموزش به را یسنت آموزش و کردندیم مقاومت مدارس یسازهوشمند برابر در معلمان از یبرخ ،یمجاز آموزش

ر ابعاد ب یادیکرونا، مشکلات ز یپاندم ریاخ یهاگرچه در سال(. ا ,2017Ranjbar & Amirizadeh) دادندیم حیترج

آن  ةها در کشور شد که ازجملتیقابل یبرخ ییکرد، اما منجر به شکوفا لیوپرورش تحممختلف جامعه از جمله آموزش

در کشور وارد  یمجاز زشرسد که آمویاشاره کرد. به نظر م یآموزش مجاز افتنیشدن و رونق  ریتوان به فراگیم

 تیبر اهم شیاز پ شیب زین رام نیمسئول گر،یدمعطوف شده است. ازطرف آنبه  یشتریشده و توجه ب یدیجد مرحله

 مطالعات اگرچه (.  ,2020Ghafourifard) اندواقف شده یکیالکترون یریادگیبر یمبتن یهاآموزش از راه دور و آموزش

 ,.Abbasi et al) شده است مجازی در کشور انجامآموزش  یهاچالش و ایمزا یرو برکرونا و پساکرونا  ةدور در یادیز

2021; Mosayebi et al., 2020; Mohammadi et al., 2021; Hajizadeh et al., 2020, Ghafourifard; 2020،) اما 

آموزش  یسوحرکت به یدرراستا یآموزش مجاز یبرا دآمدهیپد یهانهیزم نگهداشت و توسعه جهت به یامطالعه

 لیدلابه یآموزش یهانظام اغلب که دهدیم نشان یجهان مطالعاتکه یدرحال ؛شودینم مشاهده نهیشیپ در ،یدیبریه

 تر،اثربخشو  ترمنعطف یریادگی یفضاها از یبرخوردار در یامروز رانیفراگ یازهایبا ن یدیبریه یریادگیانطباق 

مشارکت  شیفزاا ران،یفراگ در یریادگی تیو مالک یریپذتیمسئول شیافزا ،ینوآور و یکیزیاز منابع ف یحداکثر استفاده

و  تیاقل رانیو پوشش فراگ نیگزیجا یآموزش یکردهایرو قیازطر یریادگی جینتا بهبود معلمان،تعامل  شیو افزا

را با  یآموزش سنت یایتا مزا روندیم شیپ یدیبریه یریادگی بریمبتن یآموزش یهابه سمت توسعه نظام ن،ینشهیحاش

 (. Greenhow et al., 2022; Shea et al., 2022 وندندیبپ یمجاز آموزش یهافرصت

 یریادگی یایمزا حفظ با یدیبریه یریادگیجهان و ظهور و گسترش  یآموزش یهاتوجه به وقوع تحول در نظام با

 یریادگی یاوسعهتمدل  یمطالعه به طراح نیا کرونا، ةدور در کشور در تحول نیا بروز یهانهیزم جادیا و یمجاز و یسنت

 نیآغازشده در ا یآموزش مجاز یایزاممنظور نگهداشت به پردازد. در این راستامی آمده در دوره کرونادیپد یدیبریه

 از حاصل یهاداده از استفاده باو  یبا آموزش مجاز یسنت یاآموزش مدرسه بیفرصت ترکگیری از و با بهرهدوره 

رداخته شده پطراحی این مدل به  ییو معلمان دوره ابتدا نی(، والدنیو معاون ری)مد ییاجرا کادرتجارب  یآورجمع

 یاحطر و ییابتدا دوم دوره در یمجازآموزش  گسترش جوانب یفیک نییتب هدف با حاضر مطالعه جهت نیبد. است

بر  یچه عوامل نید(، معلمان و والنیو معاون ری)مد ییاجرا کادرنظر ازانجام گرفت که  هاپرسش نیا به پاسخ در مدل

 یاهنیزم نقش یعوامل چه د؟مؤثرن یدیبریه یهاآموزش یسوبه حرکت و یمجاز آموزش یهافرصت نگهداشت تیفیک

 راهبردها نیا یااجر یامدهایپ و راهبردها ،یدیبریهتوسعه آموزش  یمحور دهیبه پد یابیدست یبرا و دارند گرمداخله و

 ند از:اپژوهش عبارت نیا هایپرسش نی؟ بنابراهستند چه

                                              
 طرح توسعه و کاربرد فناوری ارتباطات و اطلاعات ایران . 1
 ایران . شبکه ملی مدارس 2
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 ت؟سیچ دبستان دوم دوره در یدیبریه یهاعوامل اثرگذار بر نگهداشت و گسترش آموزش ای یعل  طیشرا .1

 کدامند؟ دبستان دوم یورهد در یدیبریه یهاو گسترش آموزش نگهداشت بر موثر یانهیزم وگر مداخله طیشرا .2

 کدامند؟ دبستان دوم دوره در یدیبریه یهاآموزش گسترش و نگهداشت یامدهایپ و راهبردها .3

 

 پژوهش وشر      
 یکردروو از  «بنیادداده»کـه بـا روش  ی استفیپژوهش از نوع ک نیا کردیروهای پژوهش، با توجه به هدف و پرسش

مشارکت (.Corbin & Strauss, 1990, 2015) ها اسـتفاده شـده استداده لیتحلوهیبرای تجز اشتراوس و نیوربک مندمنظا

 نیا کنندگان حاضر درآموزان دوره دوم ابتدایی بودند. مشارکتاین پژوهش کلیه معلمان و والدین دانش کنندگان بالقوه

در گروه  ملاک ورود معلمان و کادر مدرسهبودند که  نیوالد گروهپژوهش شامل دو گروه معلمان و کادر مدرسه و 

در  تیو فعال یمجاز سیسال سابقه تدر کیدارا بودن حداقل  ،افتهیساختارمهین یهامصاحبه انجام و 1یکانون /متمرکز

دوم دبستان در دوره کرونا و  فرزند محصل در دوره داشتن ن،یوالد ورود ملاک. بوددوران کرونا  دردوره دوم دبستان 

 اطلاق افراد از یامجموعه به  متمرکز گروه. بودبا پژوهشگر  یبه همکار لیو تما یو حضور یتجربه آموزش مجاز

 خود اتیتجرب و نظر تبادل به و داشته تعامل هم با گروه کی در نکهیایبرا و داشته یمشابه مشخصات که گرددیم

گیری با برای نمونه (. ,2015Traynor) گردندیم جمع همکنار  پژوهشگر توسط بپردازند، خاص موضوع کی رامونیپ

 در پژوهش از قسمت این چون ولی های کانونی تشکیل شود،توجه به مزایای روش کانونی، ابتدا تلاش شد تا گروه

 اکثر بود، ایران در دلتا کرونا و شیوع کرونا بیماری پنجم پیک اوج ایام درآن و شد انجام مشهد در 1400 مردادماه

 شرایط و بودند شده مبتلا کرونا بیماری بهها آن نزدیک اطرفیان یا بودند بیماری درگیر یا مطالعه مورد کنندگانمشارکت

 علتبه که نامناسبی روانی وضعیت به توجه با همچنین و نداشت وجود حضوری صورتبه گروه متمرکز برگزاری

 به تمایلی کنندگانتعدادی از مشارکت زمانی وجود داشت، بازه آن در مبتلا افراد فوت بالای و درصد بیماری این شیوع

 هایمصاحبه روش به و فردی صورتبه کار ادامه برای پژوهشگر لذا نداشتند، نیز های متمرکز راگروه در مجازی شرکت

 بودند، مصاحبه شرایط دارای نفرکه چند در این راستا، ابتدا. پرداخت اطلاعات گردآوری به عمیق و ساختاریافتهنیمه

ها را داشتند مصاحبه افرادی که شرایط مصاحبه با سایر ایشان معرفی براساس ادامه در و شده انتخاب مصاحبه جهت

ها کنندههمه مشارکت برای حضوری مصاحبه امکان بهداشتی هایپروتکل رعایت علتبه اینکه به توجه با .انجام شد

 در .شد انجام تلفنی صورتبه نیز مصاحبه پنجو  مدرسه محیط و در حضوری صورتبه صاحبهم سه ،نداشت وجود

 زود شروع به توجه با ولی شد پذیرهای متمرکز امکانگروه تشکیل کرونا پنجم پیک از از گذرپس و 1400  شهریورماه

 کاری حجم بودن بالا و مجازی یا حضوری صورتبه مدارس بازگشایی در معلمان بلاتکلیفی و تحصیلی سال هنگام

 به تمایلی کماکان مجازی -ترکیبی حضوری آموزش به مربوط مسائل وسایر الکترونیکی محتوای تولید برای معلمان

 متمرکز گروه جلسات تشکیل به اقدام ماهشهریور در کار ادامه برای پژوهشگر لذا نداشت، متمرکز وجود گروه در شرکت

 هدفمند صورتبه معلمان که یحضور در گروه کانون طیشرا یبه مشارکت و دارا حاضر نیوالد نیب از و کرد والدین

-بیماری کووید به خانواده یا خود ابتلای علتبه والد 12 میان این از که شد گرفته تماس والد 22 با کردندمی معرفی

 پژوهشی طرح در شرکت فرصت ،یکار و زندگی هایمشغله علتبه هم دیگر برخی و نداشتند همکاری به تمایل 19

 مصاحبه تلفنی صورتبه هم والد دو با و کردند شرکت متمرکز گروه جلسات در والد هشت نهایت و در نداشتند را

                                              
1. focus group 
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 دوم جلسه و حضوری صورتبه ایدقیقه 90 دو جلسه طی متمرکز والدین گروه جلسات .شد انجام ساختاریافتهنیمه

های جدید منظور دریافت تجربهشروع سال تحصیلی بهکار و بعداز گذشت شش ماه از  ادامه در .گردید برگزار مجازی

 تشکیل به پژوهشگران اقدام 1400 ماه اسفند طولی، در صورتهای مجازی بهمعلمان و والدین در سال دوم آموزش

 مدت به حضوری جلسه که شد برگزار مجازی و ها طی دو جلسه حضوریاین گروه و کردند معلمان متمرکز گروه

 روم با حضور همکاران متخصص پژوهشی و معلمان اسکای بستر در دقیقه 75 مدت به مجازی جلسه و دقیقه 180

 کنندگانمشارکت د،مشهآموزشی  نواحی همه معلمان نظرات به دستیابی هدف با پژوهش از مرحله این در. شد رگزارب

 رسانیاطلاع همچنین و مشهدمدارس  مدیران معرفی و مشهد،فرهنگیان  دانشگاه علمیهیئت اعضای معرفی و مشورت با

معلمان که یا توسط  از نفر 25 با تعداد. شد انجام الکترونیکی نامثبت( تایو ا آپ)واتساجتماعی هایشبکه در مجازی

گرفته شد  تماس کرده بودند نامثبت الکترونیکی هایفرم در و یا شدند معرفی علمیمدیران مدارس و یا اعضای هیئت

های کانونی از ایشان جهت شرکت در این طرح پژوهشی دعوت به همکاری بررسی شرایط حضور در گروهاز و پس

نفر از این معلمان تمایل به شرکت در طرح  7های لازم جهت زمان و مکان برگزاری جلسات از هماهنگیشد. پس

 صورتبه زمانهم حضوری جلسه د،مشه از غیر شهرهای از معلمان از تعدادی شرکت به توجه باپژوهشی را داشتند. 

ها تا مصاحبهو ای متمرکز ه. لازم به ذکر است برگزاری جلسات گروهشد برگزار روم اسکای بستر در هم مجازی

 یفیک مصاحبهمعلمان و مادران و هشت  متمرکز یهاجلسه گروه چهار یاز برگزارپس وها دستیابی به اشباع نظری داده

کنندگان در دو گروه معلمان، مشارکت مشخصات 1 در جدول .طول کشید ماه روند تا اشباع نظری نُهکه این یافت  ادامه

 .است شده داده نشان کادر اجرایی و والدین
 

 متمرکز یهاو گروه افتهیساختارمهین هایکننده درمصاحبهمشارکت نیمعلمان و والد ،ییمشخصات کادر اجرا .1جدول 

 مصاحبهکننده در و معلمان مشارکت ییکادر اجرا مشخصات

سمت  رشته تحصیلی تحصیلات ردیف

 آموزشی

سابقه 

 خدمت

 فرم مورد استفادهپلت جنسیت ناحیه

 اسکای روم زن 4 5 مشاور شناسی عمومیروان کارشناسی ارشد 1

 شاد زن 7 19 مدیر زبان انگلیسی کارشناسی 2

 اسکای روم زن 6 3 معاون شناسی تربیتیروان کارشناسی ارشد 3

 اسکای روم زن 3 5 آموزگار معماری کارشناسی 4

 اسکای روم زن 3 5 آموزگار ریاضی کارشناسی ارشد 5

 اسکای روم زن 3 6 آموزگار مدیریت آموزشی کارشناسی ارشد 6

 - زن 4 5 مشاور و راهنماییمشاوره  کارشناسی ارشد 7

 - زن 3 7 معاون تاریخ تشیع ارشدکارشناسی  8

 متمرکزکننده در گروه مشخصات معلمان مشارکت

 شاد زن طرقبه 4 آموزگار علوم تربیتی کارشناسی 1

 شاد زن تبادکان 26 آموزگار ریزی درسیبرنامه دکترا 2

 شاد زن 6 30 آموزگار علوم تربیتی کارشناسی 3

 اسکای روم زن 3 10 آموزگار ریاضی کاربردی کارشناسی 4

 واتس آپ -شاد زن 3 28 مدیر علوم تربیتی کارشناسی ارشد 5
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مدرس  ریزی درسیبرنامه دکترا 6

 دانشگاه

 lms زن فرهنگیان 7

 اتس آپو -شاد زن طرقبه 20 آموزگار علوم تربیتی کارشناسی ارشد 7

 متمرکزکننده در گروه مشخصات مادران مشارکت

سن  شغل تحصیلات ردیف

 )سال(

تعداد 

 فرزندان

 پایه تحصیلی فرزند/ان

 پنجم 2 43 خانه دار دیپلم 1

 چهارم 1 41 مهندس عمران کارشناسی 2

 پنجم 2 42 خانه دار دیپلم 3

 چهارم و ششم 2 33 وکیل کارشناسی 4

 پنجم 2 38 خانه دار کارشناسی 5

 پنجم 2 35 معلم کارشناسی 6

 پنجم 3 40 خانه دار کارشناسی 7

 چهارم 3 53 دبیر بازنشسته کارشناسی ارشد 8

 ششم 2 37 خانه دار کارشناسی 9

 چهارم 2 35 مشاور دکترا 10

 

، 1«پذیریباور» یعنی Guba and Lincoln (1994)چهارگانه  یاهرایپژوهش از مع نیاعتبار ا نیتام جهت

 5«یسازهیسوسه» روش از هم مطالعه نیا راستا نیا در. استفاده شد 4«پذیریتایید»و  3«پذیریاطمینان» ،2«پذیریانتقال»

 استفاده یعنی هاداده یدر نوع جمع آور یسازهیسواز روش سه هم و نیوالد و معلمان گروه دو از استفاده با هاداده منبع

 برده بهره متمرکز یهاگروه جلسات در یتامل یهاادداشتی ثبت و افته،یساختارمهین مصاحبه و متمرکز یهاگروه از

 از نفر سه ای دو حداقل نیب توافق، زین متمرکز یهاگروه جلسات در یفیک یهاداده یدرون ییروا نیتام منظور به. است

 یدرون ییروا و اعتماد تی  قابل شیافزا یبرا سپس. آمدیم دست به شده انیب یهاتیروا مورد در کنندهمشارکت معلمان

 نیبد مختلف، وجوه و هادگاهید از مطالعه یهاداده یابیارز از است عبارت یسازهیسوسه. شد استفاده یسازهیسوسه از

 ییتنها به روانه یسازهیسومنابع مختلف استفاده شد. سه از شدهیگردآور یهاداده و اطلاعات سهیمقا از که صورت

همچنین برای تحقق  .(Olsen, 2004) انجامدیم یمورد بررس ةدیاز پد ترقیکند بلکه به درک عمیکمک م یفیپژوهش ک

، از «پذیریانتقال»استفاده شد. برای تامین  7«توصیف توسط همتایان»و  6«کنندگانبررسی توسط مشارکت» باورپذیری از

، از «پذیریتایید»استفاده شده است. برای تحقق  والدین گروه درگیری گلوله برفی و نمونه 8«گیری هدفمندنمونه»روش 

ها ها استفاده شد. این یادداشتدر طول مصاحبه و  های متمرکزدر جلسات گروه 9«های تاملینگارش یادداشت»روش 

 متمرکز هایگروه جلساتها و سازی متن مصاحبهاز پیادههای شخصی و موقتی پژوهشگر بودند تا پسشامل یادداشت

                                              
1. credibility 
2. transferability 
3. dependability 
4. confirmability 
5. triangulation 
6. member check  
7. peer debriefing  
8. Purposive sampeling  
9. reflective journal   
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زدگی ناآگاهانه که تحلیل های برخاسته از این متون مقایسه و درصورت وجود سوگیری یا شتابها با دادهادداشتاین ی

ها چندبار مورد بازبینی توانست اثر بگذارد، شناسایی شود و مجددا در برخی موارد تحلیل مصاحبهها میمتن مصاحبه

متن مکتوب جلسه اول گروه  ی،ریپذدییتاو  یریپذنانیاطم یارهایمع تحققجهت اطمینان از  به همچنین. قرار گرفت

 .شود بررسی یکدگذار ندیفرا درستی تاقرار گرفت  یپژوهش متخصصاندر اختیار  ،هامعلمان به همراه کدگذاری متمرکز

اختصاص سته د هرکنندگان جهت مصاحبه با مشارکت یکاف زمان تا شد تلاشاعتبار  تیقابل شیجهت افزا همچنین

متمرکز هم  یهاوگروه دیطول انجامه ب زین قهیدق 90گاه تا حدود  یفرد یهاطول مدت زمان مصاحبه کهی طورهب .ابدی

با  یکه ارتباط موثر و مناسب تلاش شد زینهای کانونی و جلسات گروهمصاحبه  ی. در طشد لیجلسه تشک نیدر چند

پژوهشگر  اریرا در اخت یترقیباشند که اطلاعات عم لیکنندگان مامشارکت لهیوس نیکنندگان برقرار شود تا به اشرکت

 و اریاستاد دو ها،داده اعتبارهای کانونی جهت مدیریت بهتر جلسات و افزایش . همچنین در جلسات گروهقرار دهند

 ندیها و فرانیز حضور یافتند. مصاحبه مشهد یفردوس دانشگاه و مشهد انیفرهنگ دانشگاه یعلمئتیعضو ه اریدانش

 جیقراردادن نتا اریدر اخت ،یها و رازدارصاحبهمحرمانه بودن م نیازجمله تضم یملاحظات اخلاق تیپژوهش با رعا

مصاحبه با در  هایدر خارج از زمان مادرانمعلمان و  ییراهنما کنندگان، مشاوره ومشارکت لیها درصورت تمامصاحبه

 دادن شماره تلفن پژوهشگران انجام شد. قرار اریاخت

 

 هاافتهی

 مندنظام کردیرواز  متمرکز هایگروه جلسات و هاحاصل از مصاحبه یهاداده لیوتحلهیپژوهش جهت تجز نیدر ا

ساخت کردیرو»و  2«ظهوردر حال  یطراح» ،1«مندنظام کردیرو»شامل  زیمتما کردیرو سه کرسولاستفاده شده است. 

 مشخص یهاگام با مندنظام کردیرو پژوهش، نیا هدف براساسکرده است که  مطرح ادیبنداده یپردازهینظر در  3«گرا

 میپارادا» مدلاز  تیدر نها وبه کار گرفته شد  6ینشیگز /یو انتخاب 5یمحور ،4باز یکدگذار شامل هاداده لیتحل در

از  8«یدارید ریتصو» کی ارائه بر کهشده است   استفاده ( ,Creswell, 2015, 1990Corbin & Strauss ;2002) 7«یمنطق

 استفاده شد: ریز عناصراز  یمنطق میپارادا میترس یبرادارد.  دیشده تاکدیتول هینظر

 م،یتعامل، تنظ ایکنش  راهبرد کیاشاره دارد که توسط  یتفکر مرکز ای یمحور دادیرو کیه ب: 9یمحور دهیپد

 (.Strauss & Corbin, 1998شود )یحل م ای لیتکم

که  یعنوان علترا به طیو شرا شوندیم یمرکز دهیتوسعه پد ایهستند که منجر به وقوع  ییدادهای: رو10یعل  طیشرا

 .دهندیم حیتوض دهند،یرخ م یطور تصادفکه به ییدادهایرو ای شوندیمخاص  یهادهیباعث وقوع پد

تحقق  و یاصل ةدیپد تیریبا مدکه دررابطه هستند یطیاز شرا یمجموعه خاص ای اتی: مقتض11یانهیزم طیشرا

 .گذارندیراهبردها اثر م

                                              
1. systematic procedure 
2. emerging design 
3 .constructivist approach 
4 .open coding 
5 .axial coding 
6. selective coding 
7 .logic paradigm 
8 .visual picture 
9 . core category or Phenomenon 
1 0 .causal conditions 
1 1 .context conditions 
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 دهیپد کیبه  مربوط یتعامل ایکنش  یهاراهبردمرتبط با  که هستند یساختار طی: شرا1یاواسطه /گرمداخله طیشرا

 .دنکنیمحدود م ای لیخاص را تسه نهیزم کیاتخاذشده در  یو راهبردها هستند

یم اتخاذعنوان پاسخ به یحورم ةدیپد با یهماهنگ ایکه با هدف مقابله  دارد اشاره یتتعاملا ایکنش  به: 2راهبردها

 .شود

 (. ,Strauss & Corbin, 2002Creswell ;1990 ,1994 ,1998) هستند راهبردها کاربست از حاصل یخروج: 3امدهایپ

سرعت انجام پژوهش،  شیو افزا شتریها، جهت دقت هرچه بآمده از متن مصاحبهدستهب یهادر پژوهش حاضر داده

باز انجام شد، سپس از  یصورت که ابتدا کدگذار نیقرار گرفتند. به ا لیوتحلهیمورد تجز 4ودایکافزار مکسنرم ةلیوسبه

 کدگذاری در اصلی یهامقوله ت،یشدند و در نها استخراجو کدهای محوری  میمفاه هیاول یکنار هم قرار دادن کدها

 192حاصل از مصاحبه،  یهاداده مندنظام لیتحل ازشکل گرفتند.  قبل، مرحله محوری کدهای بین ارتباطاز  گزینشی

 یاقتصاد ،یریپذامکان)عوامل ی مقوله اصل ششتعداد  نی. از اگردید استخراجکد باز  833( از محوری)کد  هیمفهوم اول

استخراج  یعنوان عوامل عل ( بهییعوامل اعتمادزا ،یو روان یستیز ییجواعتدال ،یرسازیفراگ ،ینگرش ،یگذارهیسرما و

و حرکت  یمجاز آموزش یهافرصت نگهداشتگذار بر مقوله ریتاث یعل  عواملکنندگان که ازنظر مشارکت است شده

نگهداشت  یمحور ةدیدر ارتباط با پد ،)کدمحوری( هیاول هوممفشش  ،2. در جدول است یدیبریه یهاآموزش یسوبه

 .است هارائه شد یسوی آموزش هیبریددر جهت حرکت به یآموزش مجاز یهافرصت

 

 دبستان دوره در یهیبرید آموزش سویبه حرکت جهت در یمجاز آموزش گسترش و نگهداشت میپارادا یعل  طیشرا .2 جدول

کد  کدهای محوری کدهای باز میپارادا

 )مقوله(انتخابی

ل ی
 ع
ط
رای
ش

 

تجربه آموزش مجازی و حضوری در مدارس در دوره کرونا و    

آشنایی  های مجازی در کنار آموزش سنتی،یافتن آموزشمشروعیت

جازی، ترکیب آموزش سنتی های سنتی و مها و معلمان با آموزشخانواده

محدود به مرزهای کلاسی با فضای غیرسنتی و خارج دیوارهای آجری، 

س ها و مدارتقویت شبکه شاد برای آموزش در کنار وجود کلاسایجاد و 

، ریگهمه یهایماریب وعیشزمان  بروز تعطیلی آموزشی درفیزیکی، عدم

 آلودگی و برودت هوا، سیل، زلزله

پذیری امکان اجرای واقعیت

 های هیبریدی آموزش

 عوامل

 پذیریامکان

 

ذهاب، کاهش هزینه وایابحذف برخی ترددهای پرهزینه، کاهش هزینه 

آب، برق، گاز های مصرفی )فرسودگی تجهیزات مدارس، کاهش هزینه

برنامه و..(، های فوقهای آموزشی )مصرف کاغذ، کلاسو..(، کاهش هزینه

ها، امکان صرف اعتبارات برای ساخت و تجهیز جویی در هزینهصرفه

 هامدارس و کلاس

های مصرفی و کاهش هزینه

کرد تمرکز بر خرج

 ای منابع اعتباری سرمایه

 عوامل

اقتصادی و 

 گذاریسرمایه

 

                                              
1 .intervening conditions 
2 .strategies 
3 .consequences 
4  .maxqda 
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بودن شبکه ها، مناسبهای مجازی در کنار بقیه آموزشضرورت آموزش

ها، امکان تر و تکرار آموزشها برای آموزش جذابرسانشاد و پیام

توسط معلمان کل استفاده از محتواهای تولیدی ملی شبکه آموزش یا 

کشور برای آموزش در شبکه شاد، فاجعه نبودن آموزش مجازی، دسترسی 

آموزان بعداز کلاس مدرسه، تنوع محتوا، افزایش مهارت معلمان دانشبه 

و کادر مدرسه در استفاده از فناوری، تعصبات شدید برخی والدین در 

ا کردن برخی تفاوتی و رهاستفاده از گوشی و فضای مجازی در مقابل بی

 والدین دیگر 

پنداری گذر از فاجعه

آموزش مجازی و هیبریدی 

های آفرینیسوی فرصتبه

 نو

 

 عوامل نگرشی

آموزان دارای مشکلات خانوادگی از حضور دانشامکان استفاده بیشتر 

آموزان دارای مشکلات جسمی و حرکتی از دانشمعلم، امکان استفاده 

آموزان دارای اختلال یادگیری برای استفاده بهتر دانشها، کمک به آموزش

آموزان دارای مشکلات دانشهای متنوع،  امکان استفاده و بیشتر از آموزش

ای در سراسر های معلمان حرفهاقتصادی در مدارس نابرخوردار از آموزش

 کشور 

توسعه فراگیرسازی 

آموزان دانشآموزشی برای 

با نیازهای ویژه )آسیب 

دیدة بینایی، شنوایی، 

حرکتی، اختلالات  -جسمی

 یادگیری( 

 عوامل

 فراگیرسازی

های صرفا مجازی آموزان در کلاسدانشمشکلات جسمی برای معلمان و 

 یناش یدگیو خم یقامتبد ،یتحرک و چاقکم ها،شدن چشمفیضعمانند 

آموزان دانشاستفاده عدم درست نشستن،و عدم یگوش از ادیاز استفاده ز

 رییتغ ،مجازی یهاکلاس ریبرگزا نیدر ح یکاف ژنیآزاد و اکس یاز هوا

، مواجهه با انبوه اطلاعات هیسبک تغذ در رییتغ ،یداریب و خواب زمان

وابستگی و اعتیاد به فضای مجازی،  سالم و ناسالم در فضای مجازی،

 آموزاندانشها، بروز مشکلات هویتی در ها و انیمهاعتیاد به فیلم

گذر از حضور افراطی در 

فضای سنتی و مجازی و 

تبعات جسمی و روانی 

 طلبی موقعیتی  ها به تعادلآن

 عوامل 

جویی اعتدال

 زیستی و روانی

بازخوردهای نامناسب و دلسردکننده والدین و برخی مدیران و کادر  

حد و مدرسه به معلمان در دوره آموزش مجازی کرونا، توقعات بیش از 

های تدریس معلمان در فضای های فیلمدور از انتظار از معلم، پخش سوتی

نظارت و همکاری موثر آموزشی مجازی، اعتقاد برخی معلمان به عدم

والدین، بازخوردهای غیرمنصفانه و توقعات بیش از حد برخی والدین در 

 مقابل درک و همراهی برخی دیگر

اعتمادی به گذر از فرایند بی

 ادسازی شناختیاعتم

)بین معلمان و کادر  

مدرسه و والدین، بین 

آموزان، بین دانشمعلمان و 

معلمان و والدین، بین 

 والدین و فرزندان(

 عوامل

 اعتمادزایی

 

و عوامل  ،یارتباط -یعوامل انسان ،یو سازمان یمهارت ،یاحرفه عواملمطالعه  نیا درکننده های مشارکتازنظر گروه    

سمت در جهت حرکت به یمجاز آموزش یهافرصتگسترش  و نگهداشت در گرمداخله طیعنوان شرابه یخانوادگ

 دهندیم لیتشک را یانهیزم طیشرانیز  یاجتماع -یو اقتصاد یساختریز عوامل .شدند ییشناسا یدیبریه یهاآموزش

  .اندقابل مشاهده 3 جدول در که
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 دوره در یهیبرید آموزش سویبه حرکت جهت در یمجاز آموزش گسترش و نگهداشت یانهیزم و گرمداخله طیشرا. 3ل جدو

 دبستان

 کدهای محوری کدهای باز میپارادا

 (مقوله)خرده

کدهای 

 )مقوله(انتخابی

له
اخ
مد
ط 
رای
ش

 گر

های اضافی در حین برگزاری کلاس، فرستادن استیکر و پیام

آموزان در دانشهای زشت و نامربوط احترامی و توهین و حرفبی

توجه به تذکرهای معلم، گرفته شدن زمان های آنلاین و عدمچت

های آنلاین و های درسی روزانه کلاسکلاس، حجم بالای پیام

آموزان غایب برای دسترسی به محتوای اصلی دانشسردرگمی 

آموزان و دانشآموزش سواد دیجیتالی به  بر بودنزماندرس، 

موقع تکالیف، ارسال بهکار گروهی، عدممحدودیت در واگذاری 

آموزان، سردرگمی انتخاب بستر دانشتمرکز موقع، عدمحضور بهعدم

های آنلاین، ندادن بازخوردهای مناسب و مناسب برگزاری کلاس

کیفیت بر بودن و عدمعلت زمانموقع به تکالیف ازسوی معلم بهبه

موقع به سخ سریع و بهرفع اشکال و پاتصاویر تکالیف ارسالی، عدم

آموزان، پایین بودن سطح سواد دانشسوالات و اشکالات درسی 

غلبه فضای مجازی بر توانایی و انگیزش معلمان،  ای معلمان،رسانه

مهارت و دانش دیجیتالی کافی برای تولید محتوا، ترس و نگرانی عدم

م حفظ حریخاطر عدمهای آموزشی توسط معلمان بهاز تولید کلیپ

 ییآشناعدم بر بودن تولید محتواهای آموزشی،خصوصی، زمان

 یهاو مهارت یتوانمندعدم ن،یآنلا یابیارزش یافزارهامعلمان با نرم

  نیآنلا یهاشرکت در کلاس یلازم برا

دلیل مشکلات اینترنتی، تنوع و جذابیت موقع تکالیف بهارسال بهعدم

های آموزشی و محتوای بیش از حد فضای مجازی در مقابل فیلم

تولیدشده، دشواری ایجاد انگیزه برای تدریس، دشواری تدریس 

برخی دروس مثل تربیت بدنی و ریاضی، نرسیدن به اهداف آموزشی 

اطمینان از های مجازی، عدمهای مضاعف در کلاسبا وجود تلاش

امکان یادگیری هر مبحث، عدم امکان ارزشیابی عملکردی، عدم

های مجازی، دشواری محور بودن کلاسزشی، معلمهای آموبازی

های درسی با تطبیق محتوای کتابهای درسی، عدمانجام آزمایش

های ناهماهنگ و نامهمدل یادگیری تلفیقی و هیبریدی، ارسال بخش

 ایکلیشه

ماهیت متفاوت مدیریت 

های مجازی و کلاس

آَشنایی حضوری و عدم

برخی معلمان با فنون 

 س مجازیمدیریت کلا

 

 

ای سطح پایین سواد رسانه

 و فناورانه برخی معلمان 

 

 

محتوا  دیتول یهاچالش

و  فیتکال یبررس ،یستدر

 یمجاز یهایابیارزش

 

ای و عوامل حرفه

مهارتی و 

 سازمانی

 

 

های پاسخ به نیازهای ارتباطی با دوستان و معلمان و فعالیتعدم

ارتباط چشمی و مستقیم با عدمهای آنلاین، اجتماعی در کلاس

ساعته معلمان جهت تدریس و آموزش  24آموزان، درگیری دانش

های فضای مجازی، از جذابیت پرتی )ناشیمجازی، حواس

یادگیری و درک مفاهیم درسی، جذاب کردن با دوستان، عدمچت

های آموزشی، استرس و اضطراب، نبودن تدریس معلمان و یا فیلم

و خستگی، نبودن زنگ تفریح و استراحت، آماده آلودگی خواب

گویی به نیازهای پاسخعدم

زان در آمودانشارتباطی 

های مجازی و در کلاس

نتیجه افزایش مشکلات 

 رفتاری

 

 -عوامل انسانی

 ارتباطی
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سوی آموزش در جهت حرکت به یمجاز آموزش یهافرصتگسترش  ونگهداشت  ،مطالعه نیدر ا یمحورة دیپد

 برخورد اداره، کنترل، یبرا که ی هستندمتقابل یهاکنش ای هاکنش ،راهبردها در این راستا .در دوره دبستان است یهیبرید

 یبرامطالعه  نیا کنندگانمشارکتازنظر  یاساس راهبرد پنجمطالعه  نی. در اشوندیانجام م یو پاسخ به مقوله محور

 نداعبارت که است شده ذکر یمجاز و یسنت یهاآموزش یایمزا حفظ و یدیبریه یهاآموزش از یریگبهره و گسترش

 یهاآموزش و کلاس تیریمد یطراح در ییتبحرافزا -3 ؛یدیبریمعلم ه تیترب -2 فناورانه؛ و یرساختیز توسعه -1: از

ها و استعدادهای توجه به توانمندینبودن فضای منزل(، عدم

یادگیری عمیق دروس، افت تحصیلی و آموزان، عدمدانش

پرتی ناشی از آموزش مجازی استرس ناشی از انگیزگی و حواسبی

 امتحانات 

های مجازی و پایین آمدن سرعت زمان فرزندان از کلاساستفاده هم

برادر و خواهر و...( زمان اینترنت، مزاحمت اعضای خانواده )

برقراری سکوت و فضای آرامش در منزل و برگزاری کلاس، عدم

وجود های مجازی، عدمی زیاد در زمان برگزاری کلاسسروصدا

فرصت کافی بررسی تکالیف و رسیدگی آموزشی به فرزندان، 

های خانه و خانواده و چندبرابر شدن رسیدگی به مسئولیتعدم

های مجازی، افزایش ها و کارهای مادران درزمان کلاسمسئولیت

خانوادگی، ایجاد فشارهای عصبی بر روی والدین و ایجاد مشکلات 

مشکلات ارتباطی و عاطفی میان والدین و فرزندان، 

پذیری فرزندان در نوشتن تکالیف از والدین، اطاعتعدم

توانمندی والدین در پاسخ به سوالات درسی فرزندان، استرس عدم

حضور و نظارت والدین شاغل حین ناشی از امتحانات مجازی، عدم

 های آنلاینبرگزاری کلاس

والدین ت مشکلا

 یچند فرزند یهاخانواده)

 (شاغل نیو والد

 

 عوامل خانوادگی

ینه
زم
ط 
رای
ش

ی
ا

 

های بالای اینترنت، قطع و وصلی اینترنت، سرعت پایین، هزینه

دسترسی به اینترنت در همه نقاط کشور، وجود نقاط کور و عدم

های هوشمند آموزان به گوشیدانشها و دسترسی همه خانوادهعدم

تبلت، هزینه بالای خرید گوشی هوشمند و تبلت در سبد خانوار، و 

های هوشمند و تبلت، هزینه بالای لوازم جانبی و تعمیر گوشی

های اینترنت و امکانات مشکلات اقتصادی جهت تامین هزینه

 یدر کنترل و نظارت استفاده از فضا نیوالد یتوانمندعدمفناورانه، 

های برگزاری کلاس یزات لازم براینداشتن امکانات و تجه ،یمجاز

 آنلاین، نداشتن امکانات و تجهیزات لازم برای تولید محتوا

دسترسی مناسب به عدم

های بالای اینترنت و هزینه

 آن

عوامل زیرساختی 

 -و اقتصادی

 اجتماعی

امکانات لازم وپرورش بر استفاده از شبکه شاد و عدمتاکید آموزش

های ارسال فیلمهای آنلاین، عدمکلاساین شبکه برای برگزاری 

ها، بودن سرعت اینترنت و حجم بالای فیلمخاطر پایینآموزشی به

امکان برگزاری آموزی شاد )سرعت، عدممشکلات شبکه دانش

-های کلاسی و..(، وجود فیلمکلاس آنلاین، مشکلات تشکیل گروه

 آموزانشدانهای متعدد آموزشی در اینترنت و سردرگمی معلمان و 

تاکید بر بسترهای مجازی 

خاص باوجود دشواری در 

 کاربرد
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 ارتباطات با یدیبریه آموزش یسازیغن -5و  آموزاندانشو  نیوالد یاسواد فناورانه و رسانه یارتقا -4 ؛یدیبریه

 هاآن با مرتبط( یاصل مقوله) یانتخاب یکدها و( یفرع یهامقوله) یمحور یکدها ،(هیاول میمفاه) باز یکدها. یانسان

  .است مشاهده قابل 4خصوص راهبردها در جدول در

 

 دبستان دوره در یهیبرید آموزش سویبه حرکت جهت در یمجاز آموزش گسترش و نگهداشت یراهبردها. 4ل جدو

 

 محوری کدهای باز کدهای میپارادا
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افزایش سرعت اینترنت و دسترسی آسان به اینترنت در همه مناطق، 

های مجازی های اینترنت، فراهم کردن بستر مناسب آموزشکاهش هزینه

سازی کتب درسی با شیوه های مدیریت یادگیری(، مطابقت)سامانه

هیبریدی و آنلاین، فراهم کردن شرایط دسترسی به ابزارهای یادگیری 

های درسی آموزان و معلمان، تجهیز مدارس و کلاسدانشفناورانه برای 

-های هیبریدی، توجه مسئولین به آموزشبه ابزارهای فناورانه و کلاس

 های هیبریدی، متوقف نشدن شبکه شاد و فضای ایجادشده بعداز کرونا

جهیزات فراهم ساختن ت

فناورانه و توسعه 

 هازیرساخت

توسعه زیرساختی 

 و فناورانه

های خودتنظمیمی و خودمدیریتی در معلمان، افزایش مهارت

آموزی گروهی معلمان برای سازی جایگاه معلم هیبریدی، هممفهوم

های فناورانه، آموزش تولید محتوای الکترونیکی برای ارتقای مهارت

های تدریس معکوس و فعال، آموزش تولید های مجازی و روشکلاس

های های حضوری و روشمحتوای  جذاب و ارائه موثر برای کلاس

ی تالیجید یاهمهارت شیافزا یهادوره یبرگزارتدریس مشارکتی، 

معلم در  گاهیجا فیو تعر نیجلسات وضع قوان ی)معلمان(، برگزار

، معلمان یجسمو  یحال روح تیسال، تقو یدر ابتدا یمجاز یهاکلاس

توجه به نقش عمده معلمان در تولید و بهبود محتوا و تطبیق آن با نیازهای 

 آموزان در محیط حضوری و مجازیدانش

 

 

پرورش معلمان مجهز 

های لازم به شایستگی

 برای آموزش هیبریدی

 

 

 

 

 

تربیت معلم 

 هیبریدی

به مطالب  یطنز و سرگرم یاضافه کردن چاشن متنوع، یدادن بازخوردها

های ایجاد فرصت ورزش کردن و فعالیت ،یو مجاز یحضور یکلاس

اضطراب،  کنترل استرس و یهامهارت یریکارگآموزش و به گروهی،

فایل ، درخواست در هر دو فضا آموزاندانشجا و مناسب به قیتشو

از  نانیاطم یمنتظره براریغ یسوالات همگان دنیو پرس لمیو ف صوتی

 یریگیپ ،آموزان غیرفعالدانشمجازی و فعال نمودن  حضور در کلاس

و روشن و مشخص برای هر فضا  نیوضع قوان آموزان،دانش یهابتیغ

ها با آن رییو تغ آموزیدانش یهاندهیمشخص کردن نما ها،آن اعمال

درخواست حذف  ق،یمنظم و دق یفواصل کم، داشتن برنامه آموزش

نظرسنجی و گرفتن مرتبط توسط معلم، ریغ یهاها و برنامهشنیکیلیاپ

آموزان دانشآموزان برای نوع تکلیف و دادن حق انتخاب به دانشنظرات 

در مورد انتخاب تکلیف و نوع ارائه آن در هر دو فضا، استفاده از ظرفیت 

ها در هر دو فضا، تولید محتوای کلاسیبررسی تکالیف توسط هم

 

 

 

 

 

 

 

 آمـــوزش طـــراحـــی

ـــ تیــریمــد ی و کلاس

به  جه  با تو یادگیری 

ــائات آموزش های اقتض

 سنتی و مجازی

تبحرافزایی در 

طراحی مدیریت 

-کلاس و آموزش

 های هیبریدی
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 یریکارگکه رهاورد به یامدیپ طیها درخصوص شرامرتبط با آن انتخابی کدهایو  محوری کدهای باز، کدهای    

 آمده است. 5راهبردها است در جدول 

 

 

 

 

 

امکانات صوت گروهی و پخش  چندحسی در هر دو فضا، استفاده از

های اضافی در فضای مجازی، فعال کردن والدین زنده، پاک کردن پیام

های کوتاه ازنظر آموزان، تهیه فیلمدانشبرای نظارت و همراهی با تکالیف 

ها، تولید صورت نوشتن خلاصه فیلمحجم و زمان، ارائه تکالیف به

محور، تعریف و مهارتهای آموزشی، تعریف تکالیف خلاق نامهدرس

آموزان دانشتکالیف عملکردی، ایجاد فرصت بیشتر ارسال تکالیف برای 

با نیاز ویژه، تعیین روزهای بدون تکلیف، برگزاری جلسات حضوری 

 آموزاندانشفردی با 

برگزاری جلسات آموزش خانواده با محوریت سواد رسانه، آموزش 

های مجازی، مدیریت و ها در زمینه نظارت آموزشی در آموزشخانواده

گذاری میزان استفاده از گوشی، نظارت بر زمان استفاده از گوشی، قانون

اینترنت، هدفمند کردن استفاده از فضای مجازی،  نظارت بر دسترسی به

افزارها و ترفندهای مدیریت والدین، آگاهی والدین و استفاده از نرم

آموزان در مورد پیامدهای اعتیاد به فضای مجازی، آموزش تفکر دانش

آموزان، دانشهای خودآگاهی آموزان، افزایش مهارتدانشنقادانه به 

آموزان و والدین در زمینه چگونگی دانشبه  برگزاری جلسات آموزش

 افزارهای مختلف.های مجازی و کار با نرمشرکت در کلاس

 

 

 

آموزش و افزایش سواد 

ای فناورانه و رسانه

 آموزاندانشوالدین و 

 

ارتقای سواد 

-فناورانه و رسانه

ای والدین و 

 آموزاندانش

های شخصی آموزان، ارسال پیامدانشایجاد فضای تعاملی عاطفی با سایر 

های مختلف آموزان جهت برقراری ارتباط عاطفی، ایجاد گروهدانشبه 

شدن آموزان )تکالیف، درسی، پرورشی و ..(، دادن فرصت دیدهدانش

های جانبی و..(، افزایش آموزان خلاق و توانمند )فعالیتدانشبرای 

زمینه ارتباطی مختلف برای ارتباط  تعامل بیشتر معلمان و والدین، ایجاد

ها، افزایش ارتباط عاطفی با معلمان، کلاسیآموز با سایر همدانش

های آموزان جهت بروز احساسات خود، ایجاد گروهدانشتوانمندکردن 

ها جهت رفع مشکلات آموزشی و تربیتی والدین و تعامل با آن

رزندان و ایجاد رفاقت و آموزان، ارتقای کیفیت رابطه والدین و فدانش

ریزی تفریحی و صمیمیت بیشتر، ایجاد فضای خانوادگی شاد، برنامه

 خانوادگی

 

های ارتقای مهارت

ارتباط انسانی بین معلم 

آموزان، معلم و دانشو 

آموزان با دانشوالدین، 

 هم

 

های ارتقای مهارت

فرزندپروری والدین 

آموزش و تقویت 

کیفیت تعاملات 

بین والدین و ارتباطی 

 فرزندان

سازی آموزش غنی

هیبریدی با 

 ارتباطات انسانی
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 دبستان دوره در یهیبرید آموزش سویبه حرکت جهت در یمجاز آموزش گسترش و نگهداشت یامدهایپ .5 جدول

 کدهای انتخابی کدهای باز میپارادا

 (مقوله)خرده
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آموزان، کاهش استرس و اضطراب، دانشنفس افزایش اعتمادبه

آموزان که در کلاس حضوری امکان دانشتحصیلی برخی از پیشرفت 

های ظهور استعدادهایشان را ندارند، پرورش خلاقیت، توجه به تفاوت

نفس و فردی در یادگیری، امکان افت تحصیلی و کاهش اعتمادبه

آموزان که دسترسی به دانشافزایش استرس و اضطراب برخی از 

تحصیل تحت شرایط مختلف ادامهاینترنت و فناوری ندارند، امکان 

 آموزان روستایی یا حاشیه شهرها دانشمحیطی، ترک تحصیل 

 

رشد و پرورش 

ها و استعدادها و یتوانمند

 یبرخ  یلیتحص شرفتیپ

آموزان در مقابل دانشاز 

زوال و غفلت از 

ها و افت یتوانمند

 گرید یبرخ یلیتحص

 

 آموزش و تیفیک یارتقا

بر یمبتن یریادگی

ی و فرد یهاتفاوت

 افزایش بهداشت روانی

 

 در تحصیل تداوم امکان

شرایطی در مقابل  هر

صعوبت حضور برخی 

دیگر و در نتیجه 

تحصیل موقت یا دائم ترک

 آموزاندانش

و  به آموزش دینگاه جد

یادگیری و توسعه 

 یدیبریه هایآموزش

در دبستان و ظهور 

نقش، نو در  یتیماه

 ها وجایگاه، شایستگی

مرتبط با  یرفتارها

 یریادگی یاددهی

 و نیمعلمان و والد

آموزاندانش  

 

 

و  رقابتایجاد فضای 

 دیدر تول ینوآور

و  یدرس یمحتواها

فناورانه در  یابزارها

 مجازریمقابل استفاده غ

از  و سودجویی

شده دتول یمحتواها  

 

 

 

از امکانات  یوربهره

در مقابل  یمجاز یفضا

 آن از یناش یهابیآس

 

بهبود نگرش به 

و  یدیبریه یهاآموزش

و رشد تفکر نقادانه 

ای معلمان و سواد رسانه

 نیآموزان و والددانش

 یدگیدبیدر مقابل آس

 گرید یبرخ

 

 ظارتهمکاری و ن

در مسائل  نیوالد شتریب

های های اینترنت و کلاسهای تحصیل، افزایش هزینهکاهش هزینه

ها مجازی، رقابت و نوآوری در تولید تجهیزات فناورانه، تنوع در شبکه

 های درسی مجازی، دسترسی باز و آزاد به محتواهای غنیو دوره

 

 لیتحص یهانهیهز کاهش

 شیدر مقابل افزاحضوری 

 یهاکلاس یهانهیهز

درصورت تداوم  نیآنلا

های بالای اینترنت و هزینه

 تجهیزات فناورانه

کاری کاری و اهمالهای معلمان، کمها و فعالیتافزایش مسئولیت

تسلط بر دلیل عدممعلمان بهبرخی معلمان، از دست دادن شغل برخی 

های لازم در فضای جدید، پررنگ شدن نقش معلم در شایستگی

و  آموزاندانش شتریب شناختها و محتوا، طراحی و تولید برنامه

 ایجاد نگرش جدید به معلمی و نقش معلم سنتی ،های آنانظرفیت

 

 یبرخ یاتوسعه حرفه

معلمان در مقابل انفعال 

 گرید یبرخ یاحرفه

در  لی)ترک شغل،  تعج

 (یبازنشستگ

تغییر نگرش به شیوة آموزش مجازی، ناتوانی در کنترل و مدیریت 

آموزان، دانشای )فضای مجازی، ارتقای تفکر نقادانه و سواد رسانه

 یهامهارت یارتقا فرزندان، یتینظارت به امور ترب والدین، معلمان(،

 شیتر، افزافرزندان بزرگ یریپذتیمسئول شیافزا ،یفرزندپرور

  یاصلاح سبک فرزندپرور

در مقابل  نیوالد یبرخ

اختلال در سبک 

 نیوالد یفرزندپرور
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در آموزش  نیمادر و فرزند، کاهش اقتدار والد نیب یلیتحص یوابستگ

 های والدینافزایش مسئولیت فرزندان، شتریب شناخت ،مجازی

 یوابستگ شی)افزاگرید

مادر و  نیب یلیتحص

فرزند، کاهش اقتدار 

 ...( ن،یوالد

 

 یهابیاز آس یریشگیپ

فرزندان در  یبرا یاجتماع

 یبه فضا ادیمقابل  اعت

 یمجاز

 یتیو ترب یآموزش

 شناختو  آموزاندانش

تر از یتر و واقعقیعم

-یاستعدادها و توانمند

 فرزندان یها

 

 

در  یانهیزم هیبر نظریمتک یمیدر قالب مدل پارادا گریکدیآمده با دستهارتباط مقولات ب ی،نشیگز یارذاز کدگبعد    

 .شده است دهیکش ریبه تصو 1شکل 

 

 

 

 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

 

ایشرایط زمینه  
 کاربرد در یدشوار با وجودخاص  یمجاز یبر بسترها دیتاک، آن یبالا یهانهیو هز نترنتیمناسب به ا یدسترسعدم  :یاجتماع -یو اقتصاد یساختریعوامل ز

  

 شرایط علیّ

 های هیبریدیپذیری امکان اجرای آموزشواقعیت :پذیریامکانعوامل 

کرد های مصرفی و تمرکز بر خرجکاهش هزینه :گذاریاقتصادی و سرمایه عوامل

 ای منابع اعتباریسرمایه

پنداری آموزش مجازی و هیبریدی به سوی فرصت گذر از فاجعه :نگرشی عوامل

 های نو آفرینی

آموزان با نیازهای دانشتوسعه فراگیرسازی آموزشی برای  :فراگیرسازی عوامل

 حرکتی، اختلالات یادگیری( -بینایی، شنوایی، جسمی ة)آسیب دید ویژه

گذر از حضور افراطی در فضای سنتی و  :جویی زیستی و روانیاعتدال عوامل

 طلبی موقعیتی  ها به تعادلمجازی و تبعات جسمی و روانی آن

اعتمادی به اعتمادسازی شناختی)بین گذر از فرایند بی :ییاعتمادزا عوامل 

آموزان ، بین معلمان و دانشان و معلمان و کادر مدرسه و والدین، بین معلم

 والدین، بین والدین و فرزندان(

نگهداشت و 

گسترش 

 هایفرصت

آموزش مجازی 

حرکت  در جهت

سوی به

های آموزش

 هیبریدی

 شرایط پیامدی
 یاددهمرتبط با ی یرفتارهاها و نقش، جایگاه، شایستگینو در  یتیدر دبستان و ظهور ماه یدیبریه هایو یادگیری و توسعه آموزش به آموزش دینگاه جد

 آموزان دانش و نیمعلمان و والد یریادگی

 شدهدیتول یاز محتواها سودجویی و مجازریاستفاده غ در مقابلفناورانه  یو ابزارها یدرس یمحتواها دیدر تول یو نوآور رقابتایجاد فضای 

 آن از یناش یهابیآس در مقابل یمجاز یاز امکانات فضا یوربهره

 گر ید یبرخ یدگیدبیآس در مقابل نیآموزان و والددانشای معلمان و و سواد رسانهو رشد تفکر نقادانه  یدیبریه یهابهبود نگرش به آموزش

 فرزندان یهایتر از استعدادها و توانمندیتر و واقعقیعم شناختو  آموزاندانش یتیو ترب یدر مسائل آموزش نیوالد شتریب ظارتهمکاری و ن

 

 راهبردها
 و فناورانه یساختریز توسعه

 یدیبریمعلم ه تیترب

 تیریمد یدر طراح ییتبحرافزا

 یدیبریه یهاکلاس و آموزش

 یاسواد فناورانه و رسانه یارتقا

 آموزاندانشو  نیوالد

با  یدیبریآموزش ه یسازیغن

 یارتباطات انسان
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 های هیبریدیسوی آموزشجهت حرکت بههای آموزش مجازی در . مدل پارادایمی نگهداشت و گسترش فرصت1شکل 

 

 یریگجهینتو  بحث
سوی آموزش حرکت به در جهت یآموزش مجاز یهافرصت گسترش و نگهداشت یالگو یطراح مطالعه نیا هدف

و  اشتراوس و نیکورب مندنظامبا روش  ادیبنهداد هیبراساس نظر پژوهشگرانراستا  نیدر دوره دبستان بود. در ا یهیبرید

 قیازطر هاداده نیا. پرداختند یمجاز آموزش گسترش و هافرصت نگهداشت یهاراه یبررس به یعل   میپارادابا استفاده از 

وجود  یعل  عوامل که دهدیم نشان هاافتهی. به دست آمدند متمرکز یهاگروه لیتشک و افتهیساختارمهین یهامصاحبه

تیواقع» شامل یریپذامکان ین آن،اول که است شده یدیبریتوسعه آموزش ه یعنی یرمحو ةدیپد شیدایدارد که باعث پ

در دوران کرونا  یمجاز یهاآموزش یسوحرکت به یاجبار طیشرا لیدلبه یدیبریه یهاآموزش یامکان اجرا یریپذ

و تمرکز بر خرج یمصرف یهانهیکاهش هز شامل یگذارهیو سرما یاقتصاد عوامل» ،بوده است «هارساختیو بسط ز

 است، شده مطرح یدیبریه یهااثرگذار بر لزوم توسعه آموزش یعل عامل  نیعنوان دومبه «یمنابع اعتبار یاهیکرد سرما

 یاز دستاوردها زین «نو یهاینیآفرفرصت یسوبه یدیبریو ه یآموزش مجاز یپندارگذر از فاجعه» شامل ینگرش عوامل

 و ییاجرا کادر و معلمان توسط زین ییهاآموزش نیچن یایاست چراکه مزا کروناآموزش در دوره پسا یدوره کرونا برا

معلمان در برابر  یاز مقاومت برخ )Ranjbar and Amirizadeh  )2017 مطالعه  افتهیکه یدرحال است شده تجربه نیوالد

 شامل یرسازیفراگ عوامل .دهدیم خبراز وقوع کرونا قبل یآموزش سنت حیو ترج یو آموزش مجاز یهوشمندساز

اختلالات  ،یحرکت -یجسم ،ییشنوا ،یینایب ةدیدبی)آس ژهیو یازهایآموزان با ندانش یبرا یآموزش یرسازیتوسعه فراگ»

 ییجواعتدال» عوامل است، یدیبریه یهاآموزشتوسعه  یعنی یمحور ةدیبر پد رگذاریتاث یعل عامل  زین «(یریادگی

 یطلبها به تعادلآن یو روان یو تبعات جسم یو مجاز یسنت یدر فضا یگذر از حضور افراط» شامل«ی و روان یستیز

معلمان و کادر مدرسه  نی)بی شناخت یبه اعتمادساز یاعتمادیب ندیگذر از فرا» شامل ییاست و عوامل اعتمادزا «یتیموقع

 و نگهداشتضرورت  سبب «و فرزندان( نیوالد نیب ن،یمعلمان و والد نیب ،آموزاندانشمعلمان و  نیب ن،یو والد

 یمیپارادا مدل. شوندیم محسوب یدیبریه یهاآموزش یسوبه حرکت جهت در یمجاز آموزش یهافرصت گسترش

 یمجاز آموزش تجربه درک یبرا کهHuang and Yoon  (2023 ) یفیک مطالعه از حاصل یمیپارادا مدل با مطالعه نیا

 1نگنیتوب دانشگاه یو مهندس یعلوم انسان ،یعیعلوم طب ،یمختلف علوم اجتماع یهارشته ار سوم ترم یدانشجو 25 یرو

. دارد ییهاتفاوت و هاشباهت شد، انجام داشتند، را کرونا دوره در یمجاز آموزش تجربه ترم کی حداقل که آلمان

 دوره در یمجاز آموزش توسعه دهیپد از هاآن درک در انیدانشجو تجارب یرو برHuang and Yoon  (2023 ) مطالعه

 آموزش بر)متمرکز  ی( و دوره آموزشانیدانشجو بر)متمرکز  کنندگانمشارکت جامعه ثیازح که است شده انجام کرونا

                                              
1. Tübingen 

گرشرایط مداخله  
،  سطح پایین آشنایی برخی معلمان با فنون مدریت کلاس مجازیضوری و عدمهای مجازی و حماهیت متفاوت مدیریت کلاس ای، مهارتی و سازمانی:حرفهعوامل 

 های مجازی، بررسی تکالیف و ارزشیابیهای تولید محتوای تدریس، چالشای و فناورانه برخی معلمانسواد رسانه

 مشکلات رفتاری فزایشو در نتیجه اهای مجازی آموزان در کلاسگویی به نیازهای ارتباطی دانشپاسخعوامل انسانی ـ ارتباطی:  عدم

 و والدین شاغل( چندفرزندی هایخانوادهعوامل خانوادگی: مشکلات والدین )
 



 157 و همکاران زادهنیحس یکمال/  )نمونه مورد مطالعه: معلمان شهر مشهد( 19-دیکوو یریگاز همهآموزان پسدانش یاجتماع یستگیشا راتییتغ یفیمطالعه ک

 

 

، Huang and Yoon  (2023)در پژوهش  .خوان نیز وجود داردهم یهاافتهی( با مطالعه حاضر متفاوت است اما یعال

ظاهر  یعل  طیعنوان شرابه «یریادگیقالب  یاجبار رییتغ»و  «یمجاز یریادگیاز  انیدانشجوتوسط  هیاول یبرداشت منف»

 .دشدندر این پژوهش   یآموزش مجاز یعنی یمحور ةدیو منجر به وقوع و توسعه پد

 نگهداشت و یدیبریه یهاآموزشتوسعه  یراهبردها پژوهش، نیا در کنندهمشارکت نیوالدو  ییاجرا کادر معلمان،

 یدر طراح ییتبحرافزا» ،«یدیبریمعلم ه تیترب» ،«و فناورانه یساختریتوسعه ز»را شامل  یآموزش مجاز یهافرصت

آموزش  یسازیغن»و  ،«آموزاندانشو  نیوالد یاسواد فناورانه و رسانه یارتقا» ،«یدیبریه یهاکلاس و آموزش تیریمد

 یراهبردهاکه Huang and Yoon  (2023 ) یمیپارادا مدلبا  سهیدر مقا که اندبرشمرده «یبا ارتباطات انسان یدیبریه

 یریادگی یهاسبک یبرا انیدانشجو حاتیکشف ترج» رادانشگاه  انیدانشجو یمجاز یریادگیتجارب  یکنش/تعامل برا

 ،«دیجد یریادگیچرخه  کی یریگشکل یبرا انیو دانشجو دیاسات یمختلف برا یریادگی یتوسعه فعال راهبردها»، «هاآن

 صرفادوم و سوم  یهانهیگز در اند،دانسته «مختلف نیآنلا یهااستفاده از رسانه»و  ،«یمجاز رندهیادگیجامعه  کی جادیا»

  .شودیم دهید یخوانهم

سبب ظهور  یدیبریآموزش ه یهافرصت گسترش و نگهداشت جهت در تلاش و راهبردها نیا یریکارگبه 

 نقش،نو در  یتیظهور ماه» ،«در دبستان یدیبریه یهاتوسعه آموزش» ،«یریادگیبه آموزش و  دینگاه جد» یامدهایپ

و  رقابت یفضا جادیا» ،«آموزانو دانش نیمعلمان و والد یریادگی یاددهی با مرتبط یو رفتارها هایستگیشا گاه،یجا

 ،«شدهدیتول یاز محتواها ییمجاز و سودجوریفناورانه در مقابل استفاده غ یو ابزارها یدرس یمحتواها دیدر تول ینوآور

و رشد  یدیبریه یهابهبود نگرش به آموزش» ،«آن از یناش یهابیدر مقابل آس یمجاز یاز امکانات فضا یوربهره»

 نظارت و یهمکار ،«گرید یبرخ یدگیدبیدر مقابل آس نیآموزان و والددانشمعلمان و  یارسانه سواد وتفکر نقادانه 

 یهایتر از استعدادها و توانمندیتر و واقعقیعم شناختآموزان و دانش یتیو ترب یدر مسائل آموزش نیوالد شتریب

 یریادگیحاصل از تجربه  یامدهایکه پHuang and Yoon  (2023 ) یمیبا مدل پارادا سهیکه در مقا است شده فرزندان

مناسب منابع  صیدر مورد تخص یآگاه شیافزا» ،«یمجاز یریادگی ییبه کارا نسبتشناخت مثبت » شامل را یمجاز

 & Huang) دارد یاشتراکاتاند برشمرده «یخودآموز ییبهبود توانا»و «  یمجاز یریادگیبه  یدسترس یبرا یریادگی

Yoon, 2023). یهاافتهی با نیهمچن Wijaya and Budiman (2021 )آموزان، مدارس و دانش بر یلیتعط ریکاهش تأث در

 .دارد ییسوهمو محروم  ریپذبیآس اقشار یبرا ژهیوبه ،یآموزش یهانظامبا  یو سازگار یریادگیبه افت  یدگیرس

 یرسانعاطلا ،یس حضورلامتفاوت از قواعد ک یارتقاکه  )Hassani et al )2021. پژوهش جینتا با بخش نیا یهاافتهی

 یمجاز یفضا در سیتدر یبرا یکافو علم ارتباطات و هنر  یوراان، کسب دانش، مهارت فنآموزدانش و نیها به والدآن

پژوهش  جیبا نتا ایاول شتریو نظارت ب یهمکار امدیپ ثیحاز حاضر مطالعه یهاافتهی. استد، همسو ندانیم یرا ضرور

Alborzi et al.  (2021)  پژوهش جیبا نتا یاو سواد رسانه نقادانه تفکر رشد و نگرش بهبود ازنظر و Luthra and 

Mackenzie (2020 )و پژوهش  کردند مطرح مجدد تفکر یبرا انیمرب یبرا یفرصت را یمجاز آموزش کهTodd (2020 )

از جنبه نگاه  نیوهمچناست سو داند همیخلاقانه م یهاشرفتیپ یبرا یدر دوران کرونا را فرصت یکه آموزش مجاز

 یریادگی یاددهی با مرتبط یو رفتارها هایستگیشا گاه،یجا نقش،نو در  یتیو ظهور ماه یریادگیبه آموزش و  دیجد

 آموزش مثبت نقش بر دیتاک با که Basilaia and Kvavadze (2020)  پژوهش جیآموزان  با نتادانشو  نیمعلمان و والد

  Hajizadeh et al . پژوهش و کنندیم اشاره یمجاز یفضا در یریادگی در یفرد یهاتفاوت به معلمان توجه بر یمجاز

 است. سوهم کنند،یم مطرح معلمان یآموزش تیخلاق و مهارت شیافزا را یمجاز آموزش یامدهایپ از یکی که )2021(
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 با معلمان یبرخ ییآشَناعدم» راهبردها، بر موثر گرمداخله عواملپژوهش،  نیکننده در امشارکت یهاگروه ازنظر

، سیتدر ومحتوا  دیتول یهاچالش» ،«معلمان یبرخ فناورانه و یاسواد رسانه نییسطح پا» ،«یمجاز کلاس تیریمد فنون

و در  یمجاز یهاآموزان در کلاسدانش یارتباط یازهایبه ن ییگوپاسخعدم» ،«یمجاز یهایابیو ارزش فیتکال یبررس

با  سهیعنوان شده بود که در مقا «شاغل نیو والد یچندفرزند یهامشکلات خانواده ،یمشکلات رفتار شیافزا جهینت

عمدتاً شامل  را یمجاز یریادگیمربوط به تجربه  یامداخله طیشرا که ،Huang and Yoon  (2023) یمیپارادا مدل

و  «یرونیب عواملاز  ییرها» ،«یریادگی منعطف یاجرا» ،«یمجازارائه  یاثربخش» ،«دیاسات یتالیجیها در سواد دشکاف»

 ناهمخوان موارد ریسا در و سوهم یارسانه سواد شکاف مقوله در داندیم «بالا یخودکنترل ازمندین طیمح در یریادگی»

 شده انجام دبستان دوره نیوالد و معلمان یرو حاضر مطالعه که باشد نیا لیدلبه تواندیم یناهمخوان نیا که است

دلیل دیگر اینکه سطح خودکنترلی  .است گرفته صورت انیدانشجو یروHuang and Yoon  (2023 ) مطالعه کهیدرحال

 مشکلات به شتریب گرمداخله عوامل حاضر مطالعه در لیدل نیهم به دانشجویان متفاوت است. و آموزان دبستانیدانش

 .  گرددیبرم آن تیریمد نحوه و یمحتواساز و یمجاز یفضا با هاآن ییآشناعدم و معلمان و هاخانواده

 نترنتیمناسب به ا یدسترسدمع رینظ «یاجتماع -یو اقتصاد یساختریعوامل ز» شاملمطالعه  نیدر ا یانهیعوامل زم

 جینتا با که است بودهدر کاربرد راهبردها  یدشوار باوجودخاص  یمجاز یبر بسترها دیتاک ،آن یبالا یهانهیو هز

را شامل  یمجاز یریادگیبر تجربه  موثر یانهیزم طیشرا کهHuang and Yoon  (2023 ) یمیپارادا مدل از برخاسته

و « ییاجرا یهاتیمحدود» ،«یارتباط یهاتیمحدود» ،«یشخص یزندگ دیتهدخطرات » ،«یریادگیمشکلات منابع »

 یشخص و یارتباط ،ییاجرا یهاتیمحدود طهیح در نمودند مطرح «هدانشگا توسط یمجاز یریادگی فیضع تیریمد»

 ریتأث یمجاز یریادگی ندایشده در طول فرتجربه یمرکز ةدیپدتوانند بر یکه آن عوامل م امعن نیدارد. به ا یخوانهم

 بگذارند. 

 که بود یموانع شد اشاره هم پژوهش روش قسمت در که طورهمان اجرا بخش در پژوهش نیا یهاتیمحدود

 وجود هامصاحبه و متمرکز گروه جلسات در یکیزیف حضور یبرا کنندگانمشارکت نیب یماریب وعیش از ینگران لیدلبه

 یپژوهش یایجغراف ترعیوس گستره در پژوهشگران کرونا، دوره از گذر به توجه با شودیم شنهادیپ لیدل نیهم به و داشت

شدن  یرغم حضوربه کروناپسا دوره در یمجاز یهاآموزش تیوضع یبه بررس کشور سراسر از یکنندگانمشارکت و

 ندینما یبررس را یحضور یسنت آموزش یایدر کنار حفظ مزا یمجاز یهامدارس بپردازند و امکان توسعه آموزش

 یهاآموزش یاجبار آغاز یدستاوردها حفظ از مانع یحضور یسنت یهاآموزشبازگشت به  صورت نیا ریچراکه در غ

 توسعهاز کرونا که قبل ییاروپا یکشورها یبرخاز تجارب  یمندبهره لیدلبه نیهمچن. بود خواهد کرونا دوره در یمجاز

 یهاپژوهشوارد کند،  یالطمه هاآن آموزشبه  یلیو وقوع کرونا نتوانست خ کردندیم بیتعق را یدیبریه یهاآموزش

 یهاراه و ییشناسا یدیبریه یهاآموزش یسوبه حرکت یهاچالش و هافرصت تا شود انجام یقیشکل تطببه یجامع

  .شوند ییشناسا بهتر زین آن رفتبرون

 نمعلما ژهیو یآموزش یهابستهها و برنامه یو اجرا یطراح از نداعبارت مطالعه نیا از برخاسته یکاربرد هایشنهادیپ

 ها،برنامه نیا عمدهکند. هدف یکمک مها آن یفناورو  یآموزش ،یارتباط یهایستگیو کادر مدارس که به بهبود شا

است که معلمان خود را  نیا کرونا دوران در آمدهدیپد یهاو نگهداشت فرصت یدیبریه یهاتوسعه آموزش یدرراستا

 یهایمحدود نکنند و نوآور یدیبریهو آموزش  یمجاز یهاآموزشدر  یحضور یسنت یآموزش یالگو دیبه بازتول

برنامه یو اجرا ی. طراحبرند کار بهشده کسب یهایستگیشا به توجه با یآموزش دیجد یویسنار یرا درراستا یآموزش
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 یفناورو  یآموزش ،یارتباط یهایستگیبه بهبود شا نیز نیوالد ژهیو یگروه جلسات و هادوره ،یآموزش یهابسته ،ها

 یلیتحص شرفتیپ نهیدر زم نیمشارکت فعال و موثر والد یهانهیزم جادیا اقدامات، نیا عمدهکند. هدف یها کمک مآن

 . است یدیبریآموزش ه دیجد یویسنار درتعامل سازنده با مدارس و معلمان  وفرزندانشان 
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